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1. Wprowadzenie

Rozwoj sektora matych i $rednich przedsigbiorstw jest jednym z prioryte-
tow polityki gospodarczej Unii Europejskiej. Skutkiem takiego podejscia jest
wykreowanie szerokiego zakresu instrumentéw finansowych, ktére w sposob
posredni lub bezposredni powinny wspiera¢ ten rozwoj. Niemniej kazdy rodzaj
instrumentow, dostgpny na poziomie kraju w ramach funkcjonujgcych progra-
moéw operacyjnych, przyczynia si¢ w nieco inny sposob do rozwoju dziatalno$ci
gospodarczej i kreowania przedsiebiorczych postaw ludnosci. Wynika to przede
wszystkim ze specyfiki oddziatywania $rodkéw publicznych na produkcje dobr
prywatnych w przypadku stosowania okre$lonego instrumentu. W wigkszo$ci
teorii ekonomicznych najbardziej zalecang formg jest wsparcie poprzez tworzenie
dobr publicznych, takich jak infrastruktura techniczna i spoteczna. Ta forma
posredniego wsparcia nie budzi wsrdéd ekonomistéw kontrowersji, poniewaz dzia-
fania zwigzane m.in. z budowa drog, wodociagow, kanalizacji lub podnoszeniem
poziomu wiedzy ludnosci poprzez szkolenia czy doradztwo nie destabilizujg
istniejgcej konkurencji rynkowej. Inaczej sytuacja przedstawia si¢ w kwestii ocen
instrumentow o charakterze interwencjonistycznym, ktérych przykladem jest
bezposrednie subsydiowanie dziatalnos$ci przedsigbiorstw. W tym przypadku
pojawiaja si¢ pozytywne oceny z uwagi na fakt, ze instrument ten przeciwdziala
zawodno$ci rynku wynikajgcej z bezrobocia czy asymetrii informacji, a jego
stosowanie uzasadniane jest malejaca krancowa uzytecznoscig dobr. Przedstawi-
ciele niektorych nurtéw w ekonomii nie podzielajg jednak tych pozytywnych opi-
nii. Dowodzg oni, ze tego rodzaju instrumenty majg raczej negatywny wplyw
na rozwoj gospodarczy. Czesto podawanym przykladem jest destabilizacja kon-
kurencji w wyniku oddzialywania subsydiéw na cen¢ wytwarzanych dobr. Inni
podkreslaja natomiast fakt, ze subsydia jedynie spowalniajg proces efektywnej
alokacji zasobow. Rynek, ich zdaniem, i tak dokona ich realokacji do jednostek
najbardziej efektywnych. Ponadto niektore nurty w ekonomii jako zrédto nieefek-
tywnosci tego instrumentu wskazujg zawodno$¢ panstwa, ktora nie jest uwzgled-
niana w innych teoriach.

Wspieranie przez sektor publiczny rozwoju dziatalnosci gospodarczej na-
biera jednak szczegdlnego znaczenia w przypadku obszarow wiejskich. Na ob-
szarach wiejskich istniejg bowiem znaczne zasoby pracy, ktorych rolnictwo nie
bedzie w stanie wykorzystaé. Jednoczesnie ludno$¢ wiejska jest mato mobilna.
W obecnych warunkach trudno jest wiec realizowaé koncepcje rozwoju gospo-
darczego kraju w oparciu o rozwoj nierolniczych gatezi gospodarki wytacznie
na obszarach zurbanizowanych. Barierg takiego rozwoju jest jednak nie tylko
mata mobilnos$¢ ludnosci wiejskiej, ale takze bezrobocie wystepujace na ternach
miast. Wsparcie rozwoju dzialalno$ci gospodarczej na obszarach wiejskich nie



jest wiec wylacznie forma zagospodarowania zasobow pracy, ale moze by¢
réwniez sposobem zwigkszenia mobilnosci ludnosci wiejskiej, ktory moze
w konsekwencji doprowadzi¢ do zmiany $ciezki rozwoju gospodarczego kraju.
Niemniej z teorii wynika, ze r6zne instrumenty wsparcia wywoluja odmienne
skutki, jak rowniez rdzny jest okres ich oddzialywania. Skutki inwestycji infra-
strukturalnych czy transferu wiedzy powinny by¢ bowiem odczuwalne zarowno
w krotkim, jak i dlugim okresie. Z kolei w przypadku subsydiow, w dlugim
okresie powinna nastapi¢ realokacja zasobow. Dobor instrumentéw w takim
przypadku powinien by¢ warunkowany réwniez przyjeta koncepcja rozwoju
gospodarczego kraju, co bedzie ogranicza¢ nieefektywno$¢ alokacji zasobow.
Podstawowg przestanka dla stosowania poszczegoélnych instrumentow
wspierajacych rozwdj dziatalno$ci gospodarczej na obszarach wiejskich powin-
na by¢ jednak ich efektywno$¢. Niemniej biorac pod uwage wystepujace w roz-
nych teoriach podejscia do kwestii efektywnosci, przeprowadzenie petnej, kom-
pleksowej oceny nawet jednego instrumentu wsparcia jest zadaniem bardzo
skomplikowanym pod wzglgdem metodycznym. Oceng takg utrudniajg dodat-
kowo réznice w teoretycznych podejsciach do kwestii zaangazowania sektora
publicznego w rozwoj prywatnej dziatalnosci gospodarczej. Skutkiem zastoso-
wania réznych podej$s¢ moze by¢, w zwigzku z tym, uzyskanie sprzecznych wy-
nikow. Kompleksowa ocena powinna zawiera¢ réwniez interakcje pomiedzy
réznymi instrumentami. Czesto wykorzystuje sic bowiem szerszg game instru-
mentow, pomiedzy ktorymi moga wystepowac relacje substytucyjnosci lub
komplementarnosci. Z tego wzgledu ocena efektywnosci instrumentow polityki
regionalnej 1 strukturalnej wspierajacych rozwoj pozarolniczej dziatalnosci go-
spodarczej na obszarach wiejskich ma z reguly charakter oceny czastkowej. Ta-
kie podejscie zastosowano rowniez w niniejszym opracowaniu. Jako cel badan
przyjeto bowiem ocene¢ efektywnosci transferu wiedzy oraz wsparcia finanso-
wego z budzetu Unii Europejskiej w ujeciu systemowym. Nalezy przy tym
zaznaczy¢, ze w odniesieniu do catkowitego poziomu wsparcia rozwoju przed-
sigbiorczosci, tj. o charakterze posrednim i bezpos$rednim, przeprowadzono oce-
n¢ efektywnosci lokalnej. W tym celu zastosowano analize¢ mezoekonomiczna,
ktora pozwolita okresli¢ relacje pomiedzy poniesionymi naktadami a uzyskany-
mi na poziomie gminy efektami. Z kolei w przypadku bezposredniego wsparcia
finansowego w formie subsydiowania dziatalno$ci przedsigbiorstw dokonano
oceny efektywnosci wewnetrznej, ktoéra odnosi si¢ do zmian wywolanych na
poziomie przedsigbiorstwa. Uzyskane w ten sposob wyniki maja jednak charak-
ter oceny efektywnosci instrumentow wsparcia w krotkim okresie. W badaniach
pomini¢to bowiem kwesti¢ realokacji zasobow, ktorej okreslenie w momencie
dziatania instrumentow finansowych bytoby wrecz btedem metodycznym.



2. Efektywnos¢ polityki — ujecie teoretyczne

Postawiony problem badawczy, a mianowicie ,,efektywno$¢ instrumentéw
polityki regionalnej i strukturalnej wspierajacych rozwoj przedsigbiorczosci”,
brzmi do$¢ kontrowersyjnie. Taka konstrukcja $wiadczy o aktywnym zaangazo-
waniu panstwa w procesy gospodarcze oraz odnosi pojecie ,.efektywnos¢”
do dziatan podejmowanych przez panstwo. W literaturze ekonomicznej takie
podejscie do rozwoju gospodarczego jest przedmiotem krytyki, zwlaszcza przed-
stawicieli glownego nurtu. Aktywna polityka gospodarcza panstwa nie jest jednak
zjawiskiem nowym. Poglady o konieczno$ci ingerowania panstwa w procesy
gospodarcze glosito wielu ekonomistow, jednoczesnie tworzac podstawy teore-
tyczne. Dobrym przyktadem sg przedstawiciele szkoty merkantylistycznej, ktorzy
w XVII i XVIII wieku twierdzili, ze panstwo powinno silnie angazowac si¢
we wspieranie rozwoju przemystu i handlu [Landreth, Colander 2005]. Merkanty-
listyczna koncepcja roli panstwa byta jednak silnie krytykowana przez Smitha
oraz kontynuatoréw zapoczatkowanego przez niego klasycznego podejscia do
gospodarki [Landreth, Colander 2005]. Taka sytuacja wystgpowata az do czasow
Keynesa, ktory wykorzystat pewne watki teorii merkantylistycznej do wykazania
istotnej roli panstwa w rozwoju gospodarczym.

Ze studidw przeprowadzonych przez Stiglitza [2004] wynika, ze niektore
kraje odniosty sukces gospodarczy w wyniku aktywnej polityki gospodarczej
panstwa. Niemniej, zdaniem autora, istnieje szereg przyktadow osiggniccia
takiego sukcesu przy bardzo ograniczonym zaangazowaniu panstwa oraz inter-
wencjonizmu prowadzgcego do marnotrawienia zasobow. Mozliwos¢ pozytyw-
nego oddziatywania aktywnej polityki panstwa na rozwoj gospodarczy nigdy nie
zostata jednak w pelni zanegowana. Niemniej juz od czasow Smitha rynek
uznawany jest za instrument stuzacy efektywnej alokacji zasobow, ktora prowa-
dzi do rozwoju gospodarczego. Pod pojeciem efektywnej alokacji zasoboéw na-
lezy rozumie¢ takie jej rodzaje, ktore sa optymalne w sensie Pareto. Oznacza to,
ze przy danej alokacji zasobow nie jest mozliwe uzyskanie korzysci przez kogo-
kolwiek bez pogorszenia sytuacji kogo$ innego [Stiglitz 2004].

Na bazie definicji efektywno$ci w sensie Pareto zbudowane zostaty pod-
stawowe twierdzenia ekonomii dobrobytu, a mianowicie:

1. Kazda gospodarka, w ktorej istnieje konkurencja rynkowa, jest efektywna
w rozumieniu Pareta.

2. Za posrednictwem mechanizmu konkurencji rynkowej mozna — dokonujac
odpowiedniej zmiany wyjsciowego podziatu dochodow — osiggnac¢ kazda
efektywng w rozumieniu Pareta alokacj¢ zasobow.

Twierdzenia ekonomii dobrobytu definiuja wigc zaleznosci pomigdzy
rynkiem a efektywnos$cig. Nie wykluczajg one jednak, podobnie jak sama defi-



nicja efektywno$ci w sensie Pareto, udziatu panstwa w alokacji zasobow. Pierw-
sze twierdzenie informuje bowiem, ze niezaktocone funkcjonowanie mechani-
zmu rynkowego prowadzi do efektywnej alokacji zasoboéw. Nie neguje ono
jednak mozliwosci osiagnigcia efektywnosci w przypadku zaburzen konkuren-
cji, ktore moga by¢ kompensowane przy pomocy mechanizmu scentralizowanej
alokacji. Z drugiego twierdzenia wynika natomiast, ze konkurencja rynkowa
moze prowadzi¢ do wielu rozwigzan optymalnych w sensie Pareto. Niektore
z tych rozwigzan, jakkolwiek efektywne, mogg kioci¢ si¢ z ideg sprawiedliwego
podziatu dochodu. Przykladem jest tu czesto rozwazana sytuacja modelowa, gdy
caty dochdd przypada jednej osobie [Kwarcinski 2007]. To z kolei staje si¢ uza-
sadnieniem dla interwencji panstwa w obszarze alokacji zasobow.

Teoria dobrobytu okresla, wiec najprostsza droge dla gospodarki do osia-
gniegcia efektywno$ci w sensie Pareto. Warunkiem jest jednak funkcjonowanie
idealnego rynku. W praktyce prawidlowe dziatania rynku sa jednak zaktocane,
co moze prowadzi¢ do nieefektywnej wymiany, produkcji lub struktury produk-
cji. Do zaktocen tych dochodzi z powodu zawodnosci rynku [Stiglitz 2004], do
ktorych zaliczane sa:

e zawodnos¢ konkurencji,

e zawodnos$¢ wynikajgca z istnienia dobr publicznych,
e zawodnos¢ wynikajaca z efektow zewngtrznych,

e nickompletnos¢ rynkow,

e asymetria informacji,

e bezrobocie, inflacja, brak rownowagi.

Prowadzenie przez panstwo aktywnej polityki na rzecz rozwoju przedsie-
biorczosci, opartej o wykorzystanie szerokiego zakresu instrumentow [Wasilew-
ski 2011], uzasadniane jest przede wszystkim zawodnoscia rynku, ktora wynika
z niepelnego wykorzystania zasobow pracy. To bezrobocie sktania instytucje pan-
stwa do ingerencji w alokacje zasobow poprzez takie dziatania jak np. wspieranie
szkolen i doradztwa zawodowego czy bezposrednie subsydiowanie prowadzone;j
oraz podejmowanej dziatalno$ci gospodarczej. W przypadku wspierania matych
1 §rednich przedsigbiorstw wazna jest rowniez zawodno$¢ wynikajaca z asymetrii
informacji. Ingerencja panstwa w przypadku wystgpowania tych zawodnosci
sprowadza si¢ do odebrania cz¢séci zasobow jednej grupie podmiotow i przekaza-
nia ich innej grupie. Instrumentami stuzacymi takiemu transferowi sg z jednej
strony podatki, a z drugiej subsydia bezposrednie lub w postaci dobr publicznych.
W teorii dokonywanie takich transferow uzasadniane jest malejgca uzyteczno$ciag
krancowa dobr.

W przypadku, gdy dokonywanie transferu srodkéw powoduje pogorszenie
czyjej$ sytuacji nie wystepuje poprawa efektywnosci w sensie Pareto. Moze
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jednak pojawi¢ si¢ poprawa efektywnosci w ujeciu Kaldora-Hicksa. W tym po-
dejsciu celem alokacji jest maksymalizacja bogactwa, czy tez dobrobytu, wyra-
zonego w pieniadzu [Stringham 2001]. Wzrost ogdlny dobrobytu, uzasadniony
jest pogorszeniem sytuacji nawet okre§lonej grupy osob. Niezaleznie od sposobu
podejscia do kwestii poprawy efektywnosci korzysci uzyskiwane w wyniku trans-
feréw powinny przewyzszac koszty. Uzyskane korzysci netto sg generalnie miarg
efektywnosci danej alokacji. Panstwo dokonujac jednak wyboru spolecznego

w zakresie alokacji zasobow, ktoremu nie towarzyszy poprawa efektywnos$ci

w sensie Pareto, musi uwzglednia¢ réwniez straty okreslonych jednostek lub grup.

Przedstawiona powyzej interpretacja efektywnosci, jakkolwiek bardzo
ogolna, okre$la charakter zalezno$ci pomiedzy alokacjg a jej efektami oraz
sciezki ich osiggnigcia. Ta interpretacja stanowi jednak wyznacznik oceny efek-
tywnosci dla badan stosowanych. Niemniej w badaniach tych wykorzystywane
sa rozne podejscia do jej oceny, jak rowniez ocena efektywnosci przeprowadza-
na jest w wielu wymiarach. Z teorii organizacji wynikaja np. trzy podejscia do
oceny efektywnosci [Pawtowski 2007]:

e podejscie celowosciowe — zorientowane na okreslenie stopnia realizacji po-
stawionych celow i1 poziomu naktadow towarzyszacych tym dziataniom;

e podejscie systemowe — zorientowane na okre$lenie zdolno$ci organizacji do
ograniczania ryzyka w relacjach z otoczeniem oraz ksztattowania otoczenia
sprzyjajacego dziataniom organizacji, co czasami wyrazane jest zdolnoscia
pozyskiwania §rodkow z otoczenia i efektami ich wykorzystania;

e podejscie wielokryterialne — stanowigce swego rodzaju kombinacje powyz-
szych podejs¢, ktore nie tylko odnosi si¢ do stopnia realizacji postawionych
celow, ale rowniez spetnienia okreslonych warunkow i przekroczenia obo-
wigzujacych standardow [Pennings, Goodman 1977].

Jak juz wcze$niej zaznaczono, powyzsze podejscia stosowane sg do oceny
efektywnosci organizacji. Pojawia si¢ w zwigzku z tym pytanie, czy mozna
przeprowadzi¢ w ten sam sposob ocen¢ polityki czy tez poszczegdlnych instru-
mentdéw polityki regionalnej i strukturalnej, ktore sa wykorzystywane na rzecz
rozwoju przedsigbiorczosci. Twierdzaco na to pytanie mozna odpowiedzie¢
w przypadku podejscia celowosciowego do oceny efektywnosci. W ocenie poli-
tyki, czy tez jej instrumentow, bardzo czgsto si¢ je wykorzystuje. Niemniej
w literaturze niezwigzanej z teorig organizacji, ocena polityki ze wzgledu na
stopien osiggnigcia przez nig postawionych celow okreslana jest mianem oceny
skutecznosci polityki [Krol 2000, Pawtowski 2000]. Skuteczno$¢ polityki moze
by¢ natomiast oceniana przez pryzmat celow szczegdlowych, stawianych przed
poszczegdlnymi jej instrumentami, czy tez celow ogdlnych, jakim np. jest kon-
wergencja w przypadku polityki unijnej [Wasilewski 2013].
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Nieco inne mozliwosci oceny efektywnosci polityki tworzy natomiast po-
dejscie systemowe. W tym przypadku efektywno$¢ poszczegoélnych instrumen-
tow polityki moze by¢ oceniana poprzez reakcje¢ organizacji, ktora jest przedsie-
biorstwo, na dany instrument. Reakcja ta moze natomiast pojawi¢ si¢ w dwoch
ptaszczyznach. W pierwszej z nich bedzie to ograniczenie niepewnosci przed-
sigbiorstwa w relacjach z otoczeniem, wyrazajace si¢ w pewnych przypadkach
poprawa pozycji przedsigbiorstwa wzgledem innych elementow systemu, do
ktorego zaliczane moga by¢ inne przedsiebiorstwa. W kontekscie tego podejscia
bezposrednie wsparcie finansowe wybranych przedsi¢biorstw w wyniku prowa-
dzonej polityki moze okaza¢ si¢ efektywne, ale niepozadane. Przedsigbiorstwo
moze bowiem osiggna¢ zbyt silng pozycje konkurencyjng. Taka sytuacja jest
jednak efektem reakcji w drugiej plaszczyznie, a mianowicie wykorzystania
tych $rodkow w prowadzonej dziatalnosci. Osiggnigcie, w wyniku transferu
srodkéw publicznych, wzrostu wydajnosci, produktywnosci lub rentownosci
przedsigbiorstwa prowadzi do wczesniej wspomnianej poprawy jego konkuren-
cyjnosci. Systemowe podejscie do oceny polityki finansowego wsparcia dla
sektora matych i $rednich przedsi¢biorstw moze wigc powodowac¢ pewna dwu-
znacznos¢ wynikow. Z jednej strony pojawia si¢ bowiem pozytywna ocena ze
wzgledu na uzyskiwane wyniki, z drugiej natomiast wystapi¢ moga niepozadane
zmiany w systemie. W warunkach niedostatecznego rozwoju dziatalnosci go-
spodarczej na danym terenie, wywotane zmiany w systemie moga by¢ jednak
korzystne. Taki transfer wywoluje bowiem nie tylko wzmocnienie danego sekto-
ra gospodarki, ale przyczynia si¢ rowniez do rozwoju otoczenia biznesu. W tym
podejsciu organizacja ma bowiem charakter otwarty. Trzeba jednak zwrocié
uwage na jeszcze jeden aspekt efektywnosci. Zdolno$¢ organizacji do pozyski-
wania cennych i rzadkich zasoboéw jest mianowicie traktowana jako czynnik
efektywnosci [Pawtowski 2007]. Samo pozyskiwanie $rodkow oferowanych
w ramach polityki unijnej moze w tym przypadku swiadczy¢ o wyzszej efek-
tywnosci danej organizacji od pozostalych, tj. takich ktore nie posiadajg tej
zdolno$ci. W pewnych przypadkach moze to jednak prowadzi¢ do ograniczenia
pozyskiwania $rodkow z rynku.

W ocenie wielokryterialnej efektywno$ci wyrdznia si¢ natomiast wiele
wymiaréow, w ktérych moze ona by¢ dokonywana. Jako przyktad nalezy tu
przedstawi¢, wystepujaca w literaturze przedmiotu [Bielski 1992], siedmiowy-
miarowg koncepcje oceny efektywnosci, ktora obejmuje:

e wymiar rzeczowy — odnoszacy si¢ do realizacji zwlaszcza celow zewnetrz-
nych, ktory generalnie pomija koszty ich realizacji; ocenie w tym wymiarze
poddaje si¢ przede wszystkim organizacje niegospodarcze;
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e wymiar ekonomiczny — w ktérym ocenie podlega wydajnos¢, produktywnos¢
czy rentownos¢, czyli zachodzace relacje pomigdzy naktadami a efektami;

e wymiar systemowy — sprowadzajacy si¢ do oceny funkcjonowania w danym
otoczeniu;

e wymiar ,,polityczny” — obejmujacy ocen¢ ksztaltowania relacji z otoczeniem
oraz angazowania personelu do realizacji postawionych celow;

e wymiar polityczny (bez cudzystowu) — zorientowany na ocen¢ oddziatywa-
nia na relacje spoteczno-polityczne;

e wymiar kulturowy — ocena zdolno$ci zmiany lub mozliwo$ci utrwalania
okreslonych norm kulturowych;

e wymiar behawioralny — ocena stopnia realizacji indywidualnych celow po-
szczegblnych cztonkow organizacji (pracownikow).

Biorac pod uwage wielokryterialng ocen¢ efektywnosci organizacji moz-
na stwierdzi¢, ze rowniez polityka wspierania rozwoju matych i $rednich przed-
siebiorstw, a nawet jej poszczegolne instrumenty, moga by¢ oceniane w wielu
wymiarach. Transfer srodkow do przedsiebiorstwa wywotuje bowiem skutki nie
tylko w relacjach czynnikoéw produkcji wewnatrz tej organizacji, ale powoduje
szereg innych zmian zard6wno wewnatrz, jak 1 na zewnatrz tej organizacji.
W zasadzie zmiany wywotane taka polityka moga zachodzi¢ we wszystkich
zaprezentowanych wymiarach. Wydaje si¢ jednak, ze najpetniejszy obraz efek-
tywnosci polityki oraz jej instrumentéw pozwoli uzyskaé podejscie systemowe.
W innych przypadkach oceniany jest bowiem tylko pewien waski zakres oddzia-
tywania. Wymiar rzeczowy oceny pomija np. ponoszone naktady, a w przypadku
wymiaru ekonomicznego pomijane sa zewngtrzne skutki zmian w organizacji.

W podejsciu systemowym zaktada si¢ bowiem, ze dany system operacyj-
ny jest oceniany w dwoch aspektach [Pawtowski 2007]:

e cfektywnosci jego struktury wewngtrznej, tj. relacji pomiedzy jego poszcze-
g0lnymi elementami;

e cfektywnosci jego relacji z nadsystemem, wyrazajacej si¢ zdolnoscia do
ksztattowania szeroko rozumianego otoczenia.

W przypadku przeprowadzania oceny polityki wsparcia dla matych
i $rednich przedsigbiorstw, systemem operacyjnym nie bedzie jednak dany in-
strument, ale przedsiebiorstwo, do ktérego to wsparcie jest adresowane. Innymi
stowy, efektywno$¢ instrumentow polityki moze by¢ oceniana przez pryzmat
zmian efektywnosci wewngtrznej i zewnetrznej danego systemu operacyjnego,
wywolanych zastosowaniem okreslonego instrumentu. Warunkiem jest jednak
mozliwo$¢ wyodrebnienia wplywu badanego instrumentu polityki sposrod
szeregu czynnikow determinujacych zmiany efektywnosci w poszczegdlnych
kategoriach. Przy zastosowaniu systemowego podej$cia mozliwe jest rowniez
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dokonanie oceny efektywnosci czastkowej, tj. w ramach wyzej wymienionych
kategorii, jak i1 efektywnosci ogdlnej, ktora stanowi sume efektywnosci we-
wnetrznej 1 zewnetrznej. Ta mozliwo$¢ jest rowniez dos¢ istotna w przypadku
dokonywania oceny polityki. Stosowanie okreslonych instrumentéw polityki nie
musi bowiem powodowa¢ takich samych zmian w efektywnos$ci wewngtrznej
1 zewnetrznej systemu operacyjnego.

Jak podaje Pawlowski [2007], poprawa efektywnosci nie jest przedmio-
tem zainteresowania wyltacznie danego przedsigbiorstwa, ale réwniez wielu
podmiotéw znajdujacych sie w jego otoczeniu. Wsrod nich autor wymienia:

e Judnos¢ gminy,

e Dbudzet gminy,

e ludnos¢ kraju,

e budzet panstwa,

e fundusze publiczne,

e budzet i fundusze Unii Europejskie;j.

W praktyce moga wystepowaé jeszcze inne podmioty zainteresowane
efektywnos$cig przedsiebiorstwa. Prowadzone analizy efektywnosci moga wigc
mie¢ rézne przeznaczenie, co z kolei determinuje ich zakres. Z tego wzgledu,
w literaturze przedmiotu dokonywany jest podziat analizy efektywnos$ci na:

e analiz¢ mikroekonomiczng — obejmujgca m.in. oceng rentownosci czy efek-
tywnosci finansowe;j,

e analiz¢ mezoekonomiczng — stanowigca ocene tzw. efektywnosci lokalnej,

e analiz¢ makroekonomiczng — prowadzacg do okreslenia efektywnosci krajowe;,

e analiz¢ unijna.

Powyzsze rodzaje analizy efektywno$ci moga mie¢ rowniez zastosowanie
w przypadku dokonywania analizy instrumentow polityki regionalnej i struktural-
nej wspierajacych rozwoj przedsigbiorczosci. Przykladem instrumentu, ktory
mozna oceni¢ wg powyzszego schematu, sa bezposrednie subsydia dla matych
i srednich przedsigbiorstw do dziatalnosci inwestycyjnej lub biezacej. Transfer
tych $rodkéw wywotuje bowiem zmiany efektywnosci praktycznie w kazdej ska-
li. Niemniej ustalenie ogolnej efektywnosci w takim ujeciu bytoby bardzo skom-
plikowane i wymagatoby zaawansowanych metod ekonometrycznych. Z tego
tez wzgledu w literaturze przedmiotu najczesciej spotykana jest analiza efektyw-
nosci, ktorej zakres warunkowany jest przez adresata. Niemniej dokonywanie
oceny efektywnosci instrumentow polityki wspierania rozwoju matych i $rednich
przedsicbiorstw, przez pryzmat zmian ich efektywnosci, nie bedzie miato charak-
teru obiektywnego.

Rozwazajac kwestie efektywnosci finansowych instrumentoéw wspierania
rozwoju matych i $rednich przedsigbiorstw, warto zwroci¢ uwage jeszcze na
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rodzaj wywolanych przez nie efektow. W literaturze ekonomicznej [Stglitz
2004] szczego6lng uwage zwraca si¢ na oddziatywanie danego instrumentu na
cen¢ danego dobra. Jesli transferowane wsparcie prowadzi do obnizenia ceny
wytwarzanych przez przedsigbiorstwo dobr, to wowczas powstaje efekt substytu-
cyjny. Konsument dokonuje bowiem wyboru dobra subsydiowanego ze wzgledu
na nizszg ceng¢. To z kolei jest zrodlem nieefektywnosci przedsigbiorstwa,
a w konsekwencji prowadzonej polityki. Pojawienie si¢ sygnatow swiadczacych
o rosngcej skali substytucji powinno by¢ sygnatem do zaniechania takiej polityki.
strumentow prowadzone byty przede wszystkim w konteksScie teorii organizacji.
Podstawg tych rozwazan bylo zalozenie, ze o efektywnos$ci prowadzonej polity-
ki decyduje uksztattowana w jej wyniku efektywno§¢ wewnetrzna organizacji,
ktéra w niniejszej pracy jest przedsigbiorstwem, oraz efektywnos¢ relacji z oto-
czeniem, czy w zaleznosci od zastosowanego podejscia z nadsystemem. Nie-
mniej polityka jest rowniez elementem istniejgcego systemu instytucjonalnego.
Rozpatrujac kwestie jej efektywnosci, trzeba zwrdci¢ w zwigzku z powyzszym
uwage na ujecie tego zagadnienia przez nurty ekonomii oraz teorii ekonomicz-
nych, ktorych gtéwnym przedmiotem zainteresowania jest rola instytucji w pro-
cesach gospodarczych oraz konsekwencje wyboru okreslonych rozwigzan
w budowie systemu instytucjonalnego.

Obecnie jednym z gléwnych nurtow zajmujacych si¢ rolg instytucji jest
Nowa Ekonomia Instytucjonalna. Wedtug Northa [2005] instytucje tworzg za-
rowno formalne, jak i nieformalne reguty gry dla organizacji. Wsrdd organizacji
gospodarczych wymienia on m.in. firmy, zwigzki handlowe czy spoétdzielnie.
Niemniej wyr6znia on roOwniez grupe organizacji politycznych, do ktérych zali-
cza: partie polityczne, prawodawce oraz organy regulacyjne i egzekucyjne. Kry-
terium istnienia i funkcjonowania organizacji jest natomiast cel, jakim moze by¢
maksymalizacja zysku w przypadku organizacji gospodarczych czy reelekcja
w przypadku partii politycznych. Celem uniwersalnym organizacji, niezaleznie
od jej charakteru, jest jednak przetrwanie w warunkach niedoboru prowadzace-
go do konkurencji. Polityka obejmuje natomiast okreslone zasady gry pozwala-
jace zmieni¢ stopien realizacji postawionych celow. Identyfikacja organizacji
powiazanych z dang politykg oraz zmian w zakresie realizacji ich celow moze
by¢ jednym z kierunkow oceny efektywnosci polityki w kontekscie teorii oma-
wianego nurtu.

Powyzsze podejscie jest jednak bardzo ogdlne. Niemniej z dokonanego
przegladu literatury wynika, ze w Nowej Ekonomii Instytucjonalnej nie ma pre-
cyzyjnie zdefiniowanego pojecia efektywnosci, tak jak ma to miejsce w przy-
padku efektywnosci w rozumieniu Pareto czy Kaldora-Hicksa. Teoretycy tego
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nurtu nawigzuja jednak w swoich opracowaniach do kwestii efektywnosci.
Przyktadowo North [2005] stwierdza, ze ,,...firmy, partie polityczne, a nawet
instytucje szkolnictwa wyzszego w obliczu konkurencyjnych organizacji musza
dazy¢ do poprawy efektywnosci”. Zdaniem autora przytlhumiona konkurencja ogra-
nicza motywacj¢ organizacji do inwestycji w nowa wiedzg¢ i w konsekwencji nie
wywotuje nagltych zmian instytucjonalnych. Z kolei silna konkurencja przyspiesza
zmiany instytucjonalne. W tych rozwazaniach autor stwierdza wigc, ze przyczyng
poprawy efektywnosci jest generalnie konkurencja, a srodkiem temu stuzagcym jest
podnoszenie poziomu wiedzy. Powstaje w zwigzku z tym pytanie jakie ma to im-
plikacje dla oceny efektywnosci polityki wspierania rozwoju matych i $rednich
przedsiebiorstw, zwtaszcza przy pomocy bezposrednich subsydiow.

Przyjmujac zatozenie o wystgpowaniu zalezno$ci wskazanych przez Nor-
tha, mozna powiedzie¢, ze ocena efektywnosci polityki powinna uwzglednia¢
konkurencje srodowiska w jakim dziata dana organizacja, tj. przedsigbiorstwo.
Jesli konkurencja jest znikoma to wsparcie rozwoju przedsigbiorczosci poprzez
subsydiowanie transferu wiedzy moze przynies¢ znikome skutki, poniewaz
przedsigbiorstwa nie beda mialy motywacji do jej wykorzystania. Odwrotny
efekt bedzie natomiast w silnie konkurencyjnym srodowisku. Z kolei bezpo-
srednie transfery srodkéw finansowych do wybranych przedsigbiorstw moga
powodowac¢ eliminacje konkurencyjnych przedsiebiorstw, a w dtuzszej perspek-
tywie ograniczy¢ sktonnosci do inwestowania w nowa wiedze, ze wzgledu na
brak dostatecznej konkurencji. W pewnych warunkach transfery takie moga
mie¢ jednak korzystne oddziatywanie. Taka sytuacja pojawi si¢, gdy w warun-
kach znikomej konkurencji bedg si¢ one przyczynia¢ do powstawania nowych
przedsigbiorstw, co zmotywuje istniejgce przedsigbiorstwa do poprawy efek-
tywnosci. Skala tego wsparcia oraz warunki na jakich jest ono udzielane powin-
ny zosta¢ jednak okreslone w taki sposob, aby nie wyeliminowac juz dziataja-
cych przedsigbiorstw z rynku.

Oceng okreslonej polityki, w tym rowniez wspierania rozwoju sektora ma-
tych i $rednich przedsiebiorstw, mozna prowadzi¢ réwniez w aspekcie decentrali-
zacji wiladzy, stanowigcej réwniez jeden z probleméw poruszanych w Nowej
Ekonomii Instytucjonalnej. Przedstawiciel tego nurtu Weingast stwierdza, przyj-
mujac zalozenia Hayeka o duzym znaczeniu zréznicowanej informacji [Weingast
2005], ze wiadze nizszego poziomu administracyjnego posiadajg lepsza informa-
cj¢ o lokalnych warunkach, czy preferencjach, niz rzad centralny. Z tego wzgledu
decyzje polityczne podejmowane na nizszych szczeblach sa lepiej dopasowane do
potrzeb lokalnych. Autor rozwaza co prawda te zaleznosci na przyktadzie federa-
lizmu 1 odnosi decyzje polityczne do kwestii produkcji dobr publicznych, ale jego
spostrzezenia mozna zastosowa¢ rowniez w ocenie polityki wspierania rozwoju
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matych i srednich przedsigbiorstw w Polsce. Niektore instrumenty tej polityki, jak
np. rozwoj infrastruktury, to typowy przyktad wsparcia poprzez wytwarzanie dobr
publicznych. Wydaje si¢ rowniez, ze wsparcie produkcji dobr prywatnych,
w wyniku prowadzonej polityki, bedzie w wiekszym stopniu odpowiada¢ potrze-
bom lokalnym. Jesli wiec dostosowanie polityki do potrzeb lokalnych zostanie
przyjete jako kryterium efektywnosci tej polityki, to jej oceny mozna dokonac na
podstawie stopnia decentralizacji decyzji o kryteriach dystrybucji wsparcia. Takie
podejscie moze by¢ rowniez uzasadnione tym, ze decyzje podejmowane na po-
ziomie lokalnym moga w wigkszym stopniu eliminowa¢ rozwigzania, stosowane
w ramach dystrybucji wsparcia, ktore bedg zaburzaty konkurencje. Potwierdza to
réwniez Weingast, ktorego zdaniem rzad centralny ma tendencj¢ do kreowania
polityki na zasadzie ,,jeden rozmiar pasuje do wszystkich”. W wyniku tego pro-
wadzona polityka jest niewystarczajaco elastyczna, aby dopasowac¢ si¢ do zrdzni-
cowanych warunkow lokalnych. Taka sytuacja w duzej mierze dotyczy wsparcia
udzielanego przedsigbiorcom wramach r6znych programoéw operacyjnych.
Jakkolwiek wigkszos¢ tych programow jest wdrazana przez samorzady woje-
wodztw, to kryteria dystrybucji, a przynajmniej ich wigksza czg$¢, ustalane sg na
poziomie centralnym. Zdaniem autora [ Weingast 2005] wystepuja jednak obsza-
ry, w ktorych zawodzi decentralizacja polityki. Przyktadem sytuacji, w ktorej
wladze lokalne nie moga poradzi¢ sobie z konsekwencjami swoich decyzji, sa
efekty zewngtrzne zwigzane z zanieczyszczeniem srodowiska. Uzasadnione jest
wigc uzaleznienie stopnia decentralizacji danej polityki od konsekwencji jej
wdrazania, jak rowniez mozliwo$ci wyegzekwowania.

Ocena efektywnosci polityki poprzez okreslenie stopnia jej decentralizacji
w kontekscie dostosowania do mozliwosci pojawienia si¢ okreslonych efektow
zewngtrznych wymaga jednak przyjecia kilku zatozen. Lepsze dostosowanie poli-
tyki do potrzeb lokalnych moze bowiem wystapi¢ w warunkach:

e Dbraku korupcji,
e niewystepowania zjawiska poszukiwania renty przez wtadze lokalne,
e niewystgpowania motywacji do wspierania grup interesu.

Wedlug Weingasta [2005], takich zjawisk wykluczy¢ jednak nie mozna.
Decentralizacja podejmowania decyzji w zakresie danej polityki prowadzi
bowiem, zdaniem autora, do wzrostu zdolno$ci i motywacji do wspierania dzia-
falno$ci prywatnej zamiast publicznej. To z kolei zmusza do uwzgledniania po-
wyzszych zjawisk w przypadku przeprowadzania oceny efektywnos$ci polityki
w konteks$cie decentralizacji. Niemniej w rozwazaniach wspomnianego autora
pojawia si¢ jeszcze jeden aspekt omawianego procesu, ktory w pewnym stopniu
wynika ze zjawiska poszukiwania renty przez wtadze lokalne. Decentralizacja
polityki przyczynia si¢ mianowicie do pojawienia si¢ konkurencji terytorialne;j.
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Warunkiem konkurencji pomiedzy jednostkami terytorialnymi jest oczywiscie
mobilno$¢ zasobow pracy [Tiebout 1956]. Niemniej wzrost konkurencyjnosci
jednostki w wyniku prowadzonej polityki moze by¢ rowniez miarg jej efektyw-
nosci. Wzrost konkurencyjnosci jednostki wynika, w tym przypadku, z podej-
$cia wtadz lokalnych zorientowanego na poszukiwanie renty. Polityka na rzecz
poprawy pozycji konkurencyjnej wyklucza jednak zjawisko korupcji i dziatania
na rzecz waskiej grupy interesu. Lekcewazenie praw szerszej grupy mieszkan-
cow, w warunkach wysokiej mobilnos$ci czynnika ludzkiego moze bowiem
doprowadzi¢ do jego odptywu. W Polsce czynnik ludzki jest co prawda mato
mobilny, ale spotykane sg przypadki konkurencji terytorialnej. Przyktadem mo-
ze by¢ wykorzystanie mozliwosci ustalania stawek podatku od nieruchomosci
czy $rodkow transportowych przez samorzady gminne. Podobne konsekwencje
mogtoby mie¢ wykorzystanie subsydiow na rzecz rozwoju dziatalnosci gospo-
darczej w sektorach szczegoélnie istotnych dla wtadz lokalnych. Niemniej tego
rodzaju rozwigzania nie sg jeszcze rozpowszechnione.

Nowa Ekonomia Instytucjonalna odnosi si¢ do kwestii efektywnosci row-
niez w kontekscie teorii praw wilasnosci. Warunkiem takiego podejscia jest jed-
nak istnienie tzw. prywatnego systemu prawnego [Rubin 2005], ktory:

e definiuje prawa wtasnosci,
e umozliwia transfer wtasnosci,
e chroni prawa wtasno$ci.

Istnienie systemu prawnego, ktory spelnia swa role w wyzej wymienio-
nych obszarach jest z kolei warunkiem efektywnos$ci rynku. W kontekscie teorii
praw wlasnosci dziatania polityki powinny wigc by¢ ukierunkowane na wzmoc-
nienie systemu wtasnos$ci, a zapewnienie efektywnosci rynku bedzie $wiadczyto
o efektywnosci podjetych dziatan. Ta forma wspierania rozwoju sektora matych
i $rednich przedsi¢biorstw powinna by¢ wykorzystywana réwniez w Polsce,
zwlaszcza ze wzgledu na wysokie koszty transakcyjne zwigzane z transferem
i ochrong wilasnosci. Z teorii praw wilasnosci wynika jeszcze jedna kwestia
zwigzana ze wsparciem przy pomocy subsydiow. W teorii tej pojawia si¢ bo-
wiem stwierdzenie, ze jesli transfer praw wiasnosci jest dozwolony to efektyw-
no$¢ wyjsSciowej alokacji ma drugorzgdne znaczenie. Prawa wiasnosci trafig
i tak do tych jednostek, ktére wyceniajg je najwyzej. Jesli wiec dokonamy alo-
kacji przy pomocy polityki do jednostek mniej efektywnych, to rynek i tak sko-
ryguje podjete decyzje.

Powyzsze stwierdzenie wynika z teorematu Coase’a [1960], zgodnie
z ktorym, jesli prawa wlasnos$ci sg transferowalne, a koszty transakcyjne nie sg
zbyt wysokie, to wtedy doktadna definicja prawa wlasno$ci nie jest wazna, po-
niewaz strony moga dokonywac transferu tego prawa, w wyniku czego osiagnie
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ono swoja najwyzsza wartos¢. Coase wprowadza wigc warunek dokonania korek-
ty wyjsciowej alokacji, ktorym sa koszty transakcyjne. To z kolei prowadzi do
sytuacji, w ktorej realokacja zasobu do najbardziej efektywnego wlasciciela
nastapi jedynie w przypadku, gdy wzrost wartosci posiadanych praw wtasnosci
bedzie wigkszy od kosztow transakcyjnych. W przeciwnym razie prawa nadal
pozostang w gestii jednostki o nizszej efektywnosci. Dokonujac oceny efektyw-
nosci alokacji przy pomocy polityki, nalezatoby wigc w pierwszej kolejnosci
oszacowac powyzsze relacje. Jezeli spetniony bylby warunek umozliwiajacy rea-
lokacje prawa wtasnos$ci zasobow, a w dalszym ciagu pozostawalyby one w gestii
jednostki, do ktorej alokowane zostaty przy pomocy danej polityki, to oznaczato-
by to, ze trafity one do jednostki najbardziej efektywne;.

Z powyzszych rozwazan generalnie wynika, ze wszelkie formy interwen-
¢ji, do ktéorych mozna zaliczy¢ rowniez bezposrednie wsparcie finansowe dla
matych i §rednich przedsi¢biorstw w ramach polityki Unii Europejskiej, spowal-
niajg proces efektywnej alokacji zasobow. Niemniej mogg by¢ one istotnym
czynnikiem wzrostu gospodarczego, tak jak to miato miejsce w Chinach. Zda-
niem Murrella [2005], taka role odgrywa model gospodarki dualnej. Zastosowa-
nie réznych form interwencji wzmacnia bowiem efektywnos¢ ,,na krancu”.
W kontekscie Nowej Ekonomii Instytucjonalnej oznacza to chwilowa aprobate
dla zbioru nieformalnych praw dajagcych mozliwo$¢ produkcji podkrancowe;.
Zapewnia to jednak ochrong¢ socjalng tych jednostek, ktore w wyniku reform,
tj. przejscia do gospodarki o charakterze wylacznie rynkowym, stracityby naj-
wiecej [Lau, Quian, Roland 2000]. Skutkiem tego jest co prawda spowolnienie
wspomnianej realokacji, ale dzigki temu, zdaniem neoinstytucjonalistow, zysku-
je sie czas pozwalajacy przygotowaé¢ mechanizmy zabezpieczajace transakcje
rynkowe. Biorgc pod uwage spoteczny aspekt gospodarki dualnej mozna stwier-
dzi¢, ze pewne rozwigzania moga mie¢ zastosowanie rowniez w Polsce. Wyko-
rzystanie takich mechanizméw uzasadnia bowiem Konstytucja RP, ktora
definiuje system gospodarczy kraju jako ,.spoleczng gospodarke rynkowsa”.
Dokonanie oceny efektywnosci polityki wg kryteriow podej$cia dualnego wy-
magatoby jednak okreslenia stopnia, w jakim dany instrument tej polityki wspie-
ra jednostki, ktore poniostyby najwicksze straty w przypadku jej braku. To
z kolei implikuje konieczno$¢ ustalenia kryteriow klasyfikacji jednostek do tzw.
»Zrupy przegranych”.

Do kwestii oceny okreslonej polityki odnosi si¢ rdwniez teoria wyboru
publicznego. Niestety, zdaniem Clarka i Lee [2013], ktorzy sa przedstawicielami
tego nurtu, obecnie w badaniach ekonomicznych zauwazalna jest tendencja do
uwydatniania zawodnosci rynku i wnioskowania na tej podstawie, ze te zawod-
nosci sg wystarczajacym uzasadnieniem do podejmowania dziatan naprawczych
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przez rzad. Szeroko ignorowana jest natomiast kwestia wyboru publicznego.
Wedlug wymienionych autoréw, przyczyny zawodnosci runku powoduja row-
niez zawodno$¢ rzadu. Prowadzona przez rzad polityka moze wigc prowadzié
do poprawy wynikoéw gospodarczych, ale moze réwniez by¢ szkodliwa dla go-
spodarki. W tym aspekcie ocena polityki, a wrecz sugestii dotyczacych podej-
mowania okreslonej polityki, powinna uwzglednia¢ z jednej strony mozliwosci
korygowania zawodnosci rynku, z drugiej natomiast negatywne efekty na jakie
moze by¢ narazony proces jej implementacji w wyniku zawodnosci rzadu, czy
tez w szerszym ujeciu, zawodnosci panstwa. Takie ujecie problemu mozliwosci
oddziatywania panstwa na rynek stanowi jednak swego rodzaju negacje podej-
$cia stosowanego przez ekonomi¢ behawioralng [Clark, Lee 2013]. Ekonomisci
tego nurtu wychodza bowiem z zalozenia, ze ludzie od pewnego momentu za-
czynajg zachowywac si¢ irracjonalnie [Ariely 2008], przez co nie moga sku-
tecznie realizowac swych interesow w relacjach z rynkiem bez wsparcia ze stro-
ny panstwa. Teoria wyboru publicznego wychodzi natomiast z zatozenia, ze jesli
przyjmujemy tez¢ o irracjonalno$ci podmiotow rynkowych, to przed wyborem
okreslonej polityki, powinno si¢ ja skonfrontowac z teza o irracjonalnosci pod-
miotoéw tej polityki.

Jak juz wczesniej zauwazono w tym opracowaniu, jednym z kryteriow
oceny efektywnosci polityki jest stopien osiagniecia postawionego celu. Takie
podejscie stosowane jest rowniez w teorii wyboru publicznego. Przedstawiciele
tego nurtu w wigkszym stopniu skupiaja si¢ jednak na motywacjach towarzysza-
cych podejmowaniu decyzji dotyczacych przygotowania i wdrozenia okreslone;j
polityki. Podmioty polityki, podejmujac okreslone decyzje, nie kierujg sie
bowiem wylacznie celami gospodarczymi, czy interesami jednostek poszukuja-
cych renty. W proces podejmowania decyzji wlaczajg natomiast cele polityczne.
Niemniej, jak to okreslaja niektorzy przedstawiciele tego nurtu [Clark, Lee
2013], celem nie jest pozyskanie glosujacych, zeby wybra¢ lepszych politykow,
ktorzy beda przedktadac interes publiczny ponad interes jednostek poszukuja-
cych renty. To bylaby bowiem postawa prawidtowa. Celem jest natomiast
uzyskanie porozumienia dotyczacego zasad konstytucyjnych, ktore zwigkszy
korzysci polityczne z przedtozenia interesu publicznego ponad interes jednostek
poszukujacych renty. W przypadku takiego podejscia cele polityczne sa dominu-
jace. W zalozeniu majg one by¢ jak najbardziej zbiezne z interesem publicznym,
natomiast cele gospodarcze, zwtaszcza waskich grup, moga si¢ znalez¢ na
dalszym planie. W wyniku rozbieznosci celow, efekty polityki zorientowane;j
na przeciwdziatanie zawodno$ciom rynku mogg by¢ rozbiezne z oczekiwaniami
sfer gospodarczych — chociaz nie zawsze muszg takie by¢. Analiza efektywnosci
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polityki moze by¢ wiec prowadzona w aspekcie realizacji celow politycznych,

jak rowniez ich relacji z celami gospodarczymi.

Faktyczne cele polityczne sa czesto pomijane w badaniach ekonomicz-
nych. Niemniej cele te wynikaja przede wszystkim z preferencji glosujacego
(srodkowego), a nie przecigtnego konsumenta. Preferencje te nie musza by¢
jednakowe. Zdaniem przedstawicieli nurtu wyboru publicznego [Gwartney
2013], taka asymetria w traktowaniu procesu politycznego i rynku, a w zasadzie
niedowarto$ciowanie znaczenia wplywu decyzji politycznych na efektywnos¢
alokacji zasobu, prowadzi do pojawienia si¢ trzech gtéwnych problemow.

1. Pominigcie znaczenia wyboru publicznego przez ekonomie gltéwnego nurtu
tworzy mentalno$¢ planowania centralnego. Teoretycy wyprowadzaja bowiem
optymalny poziom opodatkowania, subsydiow, dystrybucji dochodow, deficy-
tu budzetowego czy wydatkéw rzadowych w powigzaniu wylacznie ze zmien-
nymi gospodarczymi. Tworzone w tym celu modele ekonometryczne nie majg
jednak uzasadnienia praktycznego. Nie uwzgledniaja one bowiem faktycznych
motywacji decydentow politycznych, ktérzy zdaniem autora w wigkszym
stopniu zainteresowani sa wynikami kolejnych wyboréw niz wdrozeniem op-
tymalnego rozwigzania. Pojawia si¢ wigc konflikt z wyidealizowana efektyw-
noscig. W takim przypadku jednak dotychczasowe podejscie do prowadzonej
polityki zdominuje potencjalne, pozniejsze podejscie oparte na rozwigzaniu
optymalnym.

2. Demokratyczny proces polityczny jest krotkowzroczny i, jesli nie jest ogra-
niczany, prowadzi do nadmiernego zadtuzenia. Z analiz wyboru publicznego,
prowadzonych na przyktadzie Stanéw Zjednoczonych, wynika, ze decydenci
polityczni faworyzuja rozwigzania w prowadzonej polityce, ktore generuja
najbardziej widoczne biezace korzysci kosztem najmniej zauwazalnych na-
ktadow, ujawniajacych si¢ z reguly dopiero w przysztosci. Innymi stowy, de-
cydenci maja, w wyniku dziatania teorii wyboru publicznego, bardzo silne
motywacje, aby dostarcza¢ wymiernych korzysci wyborcom, a nie sa sktonni
naktada¢ dodatkowe podatki, ktore uwidaczniajg wzrost kosztéw prowadzo-
nej polityki. Skutkiem jest natomiast wzrost deficytu budzetowego.

3. Podobnie jak rynki, nieograniczona demokracja polityczna ma braki. Grupy
interesu oraz poszukiwanie renty sg szczegdlnie waznymi zroédtami nieefek-
tywnosci politycznej. W warunkach demokracji dobrze zorganizowane grupy
interesu, ktorych atutem jest zwlaszcza posiadanie dobrej informacji
o potencjalnych kierunkach prowadzenia polityki, mogg wywierac silng presje
na decydentéw w zakresie wyboru okreslonych kierunkéw interwencjonizmu.
Szczegolnie silna presja ujawnia si¢ przede wszystkich w warunkach,
w ktorych dopuszczalne jest finansowanie partii przez te grupy. Niemniej
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wystepuje rowniez wiele innych form nacisku. Celem tych grup jest przede
wszystkim uzyskanie dodatkowych korzys$ci w wyniku wprowadzenia réznych
instrumentow interwencjonizmu, jak np. taryfy celne, kwotowanie produkcji,
subsydia do okre$lonych dziatalno$ci. Jak podaje autor, takie dziatania maja
w wigkszosci negatywny wplyw na produktywnos$¢. Uzyskanie skoncentrowa-
nych korzysci odbywa si¢ kosztem przecietnego glosujacego, ktory nie jest
zainteresowany inwestowaniem czasu i sit w pozyskiwanie informacji o kon-
sekwencjach prowadzonej polityki. Dodatkowo pojawia si¢ zjawisko konku-
rencji grup interesu o wzgledy decydentow. W efekcie nastepuje przesunigcie
zasobodw z dziatalnosci produktywnych do poszukujacych renty. To z kolei
wywoluje zwickszenie nieefektywnosci i spowolnienie wzrostu.

Na podstawie problemoéw wynikajacych z podejmowania decyzji poli-
tycznych, ktére dotycza sfery gospodarczej nie mozna jednak wycigga¢ wnio-
skow o negatywnym wptywie polityki na sfer¢ gospodarcza. Teoria wyboru
publicznego uznaje bowiem demokracje i zasady zwigzane z funkcjonowaniem
panstwa w tym ustroju za rozwigzanie, ktore jest obecnie najlepsze. Przedsta-
wione problemy maja natomiast za zadanie uwidocznienie prawidtowosci
rzadzacych procesem podejmowania decyzji politycznych. Zdaniem przedstawi-
cieli tego nurtu [Gwartney 2013] analiza oddzialtywania polityki na wzrost
irozwdj gospodarczy powinna jednak uwzglednia¢ te prawidtowosci, w celu
tworzenia ograniczen dla zasad demokracji. Skutkiem bedzie natomiast wicksza
zbiezno$¢ celow politycznych z gospodarczymi, czego nie uwzgledniajg modele
ekonomistow glownego nurtu.

Wedhug teorii wyboru publicznego okreslona polityka moze by¢ skutecz-
na, poniewaz zastosowane instrumenty przyczyniaja si¢ do realizacji celow osob
podejmujacych decyzje. Nie musi ona jednak prowadzi¢ do efektywnej alokacji
zasobow, a z reguly wrecz nie prowadzi ze wzgledu na brak okreslonych regut
podejmowania decyzji politycznych. Niemniej jesli dokonujemy oceny okreslo-
nych instrumentow polityki w kategoriach teorii wyboru publicznego, to nalezy
podda¢ szczegdtowe] analizie beneficjentow tej polityki. Pozwoli to bowiem
odpowiedzie¢ na pytanie czy faktycznie stanowia oni grupe¢ interesu, pod presja
ktorej ustanowiony zostatl dany instrument. Odpowiedz twierdzaca pozwoli
w zasadzie przychyli¢ si¢ do hipotezy, ze celem jest uzyskanie renty przez bene-
ficjentow. Problem pojawi si¢ jednak w momencie uzyskania negatywnej odpo-
wiedzi. Taka sytuacja wystepuje w przypadku systemu subsydiow dla matych
i $rednich przedsigbiorstw w ramach polityki Unii Europejskiej. W praktyce
zauwazalny jest co prawda lobbing tej grupy, ale trudno ja uzna¢ za waska gru-
pe. W tym przypadku subsydia trafiaja wiec raczej do wyborcoOw niz grupy inte-
resu. Wybor tego instrumentu moze mie¢ rowniez inne przyczyny. Decydenci na
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poziomie Unii Europejskiej maja dotychczas znacznie mniejsza game instru-
mentéw interwencjonizmu niz politycy na szczeblu krajowym. Nie moga np.
wykorzystywa¢ polityki makroekonomicznej, polityki fiskalnej czy planowania
przestrzennego. Subsydia te sg wigc jednym z niewielu instrumentoéw pozostaja-
cych w ich gestii. Z drugiej strony wystgpuja ograniczenia wykorzystania tego
instrumentu narzucone wtadzom krajowym przez Uni¢ Europejska. W obecnym
systemie prowadzenia polityki gospodarczej istniejg wigc pewne zabezpieczenia
przed ukierunkowaniem podejmowanych dziatan wylacznie na waskie grupy.
Majac na uwadze dotychczas omoéwione aspekty efektywnosci wykorzy-
stania roznych instrumentéw polityki na rzecz rozwoju matych i §rednich przed-
sigbiorstw, a zwlaszcza form bezposredniego wsparcia finansowego w postaci
subsydiowania tej dziatalno$ci, warto nawigzac jeszcze do ich powigzan z pro-
cesami decentralizacji i zaopatrzeniem ludnosci w dobra publiczne. W aspekcie
omowionych wczesniej podejs¢ do oceny polityki wspierania tego sektora in-
strument, jakim jest bezposrednie subsydiowanie dziatalno$ci, nie mial raczej
pozytywnego wpltywu na efektywnos$¢ alokacji zasobu. Mogt on co prawda
spowalnia¢ pewne niekorzystne procesy gospodarcze, zapewniajac czas na do-
stosowanie czynnika ludzkiego do zachodzacych zmian. Niemniej wykorzystanie
tego instrumentu przez okreslony szczebel administracji publicznej prowadzi do
zmniejszenia puli srodkow, ktore moga by¢ wykorzystane na rzecz produkcji dobr
publicznych. Dotyczy to zaré6wno szczebla administracyjnego, ktory dokonuje
transferow w ramach tego instrumentu, jak i nizszych szczebli administracyjnych.
W warunkach zdecentralizowanej wtadzy, jednym ze zZrédel finansowania pro-
dukcji dobr publicznych sg bowiem subsydia i dotacje szczebla wyzszego dla
nizszych poziomow administracyjnych [Bailey 1999]. To zrédto dochodéw jest
szczegolnie istotne w przypadku, gdy skala podatkéw i optat lokalnych nie wy-
starcza na zaspokojenie potrzeb lokalnej spotecznosci w zakresie dobr publicz-
nych. Subsydiowanie dziatalno$ci przedsi¢biorstw moze jednak prowadzi¢ do
wzrostu dochodéw budzetowych w sposéb posredni, tj. powodujac wzrost
wpltywow z tytulu podatkéw lokalnych. Powinien on bowiem przyczynic¢ si¢
do zwickszenia wptywow z tytutu podatku dochodowego od 0sob fizycznych
i prawnych czy podatku od nieruchomosci. Biorac natomiast pod uwage funk-
cjonujace w Polsce rozwigzania dotyczace zrodel pozyskiwania dochodow przez
samorzady terytorialne, gminy, powiaty i wojewddztwa stang si¢ posrednimi
beneficjentami tego instrumentu. W konsekwencji moze to zahamowaé wzrost
pozostajacych w gestii samorzadow stawek podatkowych lub optat za korzysta-
nie z dobr publicznych. To z kolei jest szczegolnie istotne, jesli samorzady opie-
rajg gospodarke budzetowg na koncepcji maksymalizacji dochodéw [Holcombe
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2013]. Warunkiem jest jednak istotny pozytywny wptyw subsydiow na poziom
podatkéw lokalnych.

Stworzenie modelu oceny efektywno$ci wsparcia publicznego, ktory be-
dzie wykorzystywal wszystkie oméwione podejscia jest praktycznie niemozli-
we. Zalozenia niektorych teorii bardzo ograniczaja lub wrecz wykluczajg ich
unifikacje. Niemniej w literaturze przedmiotu podejmowane sa proby wzglednie
kompleksowej oceny. Przyktadem jest tu ocena efektywnosci tej pomocy w spe-
cjalnych strefach ekonomicznych [Nazarczuk 2012]. W ramach tych badan, au-
tor klasyfikuje udzielong pomoc jako naklady. Do efektow zalicza realizacje
celow ustanowienia stref, wptywy do budzetu panstwa, NFZ oraz ZUS, a takze
wynik finansowy zarzadzajacych. W podejéciu tym pomijane sg jednak kwestie
efektywnos$ci jednostek, do ktérych dokonana zostata alokacja i mozliwosci
realokacji tych $srodkow przez rynek, a takze wynikajace z teorii kwestie spo-
wolnienia wzrostu gospodarczego, oddzialywania wsparcia na ceng i1 jego
skutkow czy cele polityczne decydentéw. Stanowi to w pewien sposob potwier-
dzenie, ze opracowanie w petni kompleksowego modelu oceny wsparcia pu-
blicznego jest wrecz niemozliwe do zrealizowania. Wydaje si¢ wigc zasadne
przeprowadzanie takiej oceny w aspekcie okreslonej teorii i konfrontacja wyni-
kéw z wynikami innych podejsé.

Istotng kwestig jest rowniez ocena efektywnosci polityki w skali mikro, tj.
na poziomie przedsiebiorstwa. Na obszarach wiejskich szczegdlng rolg odgrywaja
natomiast male i $rednie przedsicbiorstwa, ktore sa generalnie bardziej elastyczne
w dostosowywaniu si¢ do ich specyfiki. Z tego wzgledu staja si¢ one przed-
miotem polityki zorientowanej na réznicowanie dochodow ludnosci wiejskiej.
W literaturze przedmiotu, potrzebe wspierania sektora MSP (matych i §rednich
przedsiebiorstw) uzasadnia si¢ rowniez wysokimi kosztami transakcyjnymi. Jedna
z barier rozwoju tego sektora, zwlaszcza na obszarach wiejskich, sg natomiast
ograniczone mozliwosci pozyskiwania kapitalu. Wystepuja ponadto roznice,
w porownaniu do duzych przedsigbiorstw, w dostepie do informacji, co z kolei
przektada si¢ na wysokie koszty jej pozyskiwania, koszty zawierania kontraktow
i egzekwowania praw wiasnosci. Podwyzszone koszty wystepuja zardowno po
stroniec matego przedsigbiorstwa, jak 1 po stronie instytucji finasujgcych
[Gancarczyk 2010]. Dlatego na gruncie powojennej mysli ekonomicznej XX
wieku, pojawita si¢ koncepcja dyskryminacji kredytowej matych przed-sibiorstw'.
Jak zauwaza tuczka [2001]: ,,mimo odmiennych sposobow analizy praktyk
dyskryminujgcych mate przedsigbiorstwa, u jej podtoza lezy wspolne przekonanie,

! Koncepeje te w latach 50. XX wieku rozwijat J.K. Galbraith m.in. w artykule: Market Structure
and Stabilization Policy, The Review of Economic and Statistics, nr 39/2 (1957 r.),
s. 124-133.
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ze we wspotczesnej gospodarce rynkowej wielko$¢ przedsigbiorstwa stanowi
istotny czynnik stratyfikacji ekonomicznej podmiotéw gospodarczych, otwierajacej
lub ograniczajacej dostgp do okreslonych czynnikow produkeji (kapitatu)
itworzacej strukturalne przestanki interwencjonizmu gospodarczego panstwa’.
Audretsch, Grilo oraz Thurik [2007] szczegoélnie czesto wskazuja na dostep
do finansowania matych przedsigbiorstw, jako barier¢ rozwoju sektora. Niezalez-
nie jednak od przestanek prowadzenia aktywnej polityki panstwa w stosunku
do matych przedsigbiorstw, problemem praktycznym, ktory wiadze publiczne
muszg rozwigzac, jest podejmowanie decyzji dotyczacych doktadnego okreslenia
podmiotu wsparcia, jak i okreslenia rodzaju wsparcia. W odniesieniu do
zatozonych celow okreslonego programu wsparcia, nie wystarcza kryterium
definicyjne mikro, malego oraz $redniego przedsigbiorcy podane w artykutach 104,
105 i 106 ustawy o swobodzie dzialalnosci gospodarczej®. W zaleznosci od celow
zatozonych w okreslonych programach wsparcia, mozna bowiem ograniczy¢
adresatéw wsparcia do np. innowacyjnych matych przedsiebiorstw (np. wedlug
klasyfikacji PKD) lub do matych podmiotoéw dziatajacych na obszarach wiejskich.
Kolejnym problemem jest rodzaj udzielanego wsparcia. Jednym z prostszych
podzialow instrumentéw wsparcia matych i srednich przed-sigbiorstw jest podziat
na instrumenty finansowe oraz instrumenty poza-finansowe’. Dotacje inwestycyjne
reprezentujg finansowy instrument wsparcia, ktory ze wzgledu na ich bezwrotnny
charakter jest szczegélnie pozadanym rodzajem pomocy oczekiwanym przez
matych przedsigbiorcow.

W niniejszym opracowaniu nalezy rowniez nawigza¢ do kwestii znacze-
nia i efektywnosci transferu wiedzy. Przez wiele stuleci ziemig¢ i prace uznawa-
no za gtowne zrodia bogactwa rozwoju i wladzy. Wspolczesnie sytuacja ta ulega
zmianie, nastepuje bowiem w coraz wigkszym stopniu dowarto§ciowanie wie-
dzy 1 informacji. Szczegodlne znaczenie przypisane jest edukacji, ktora znaczaco

? Ustawa o swobodzie dziatalnosci gospodarczej z 2 lipca 2004 r., Dz.U. 2004 Nr 173 poz. 1807,
z pozn. zm., s. 64-65

* Dokonujac jakiejkolwiek klasyfikacji metod oraz instrumentéw wspierania matych i $rednich
przedsiebiorstw, pamigtaé nalezy o czgstym zacieraniu si¢ granic miedzy nimi. Przykladem moze
by¢ obnizenie podatkow tej kategorii przedsigbiorstwom, uznawane za pomoc dokonang za po-
srednictwem instrumentoéw prawnych (gdyz jej przeprowadzenie mozliwe byto dzigki zmianom
w licznych aktach prawnych), z drugiej strony efektem tej pomocy jest wzrost zasobow pieni¢z-
nych, ktorymi dysponuje przedsigbiorstwo (moze wigc by¢ uznany ten instrument za finansowy).
Innym przyktadem moze by¢ doptata inwestycyjna na wprowadzenie innowacyjnych technologii
(instrument czgsto wykorzystywany w Unii Europejskiej), ktorg mozna rozpatrywaé jako pomoc
przy wykorzystaniu instrumentéw finansowych (zwigksza zasoby finansowe przedsi¢biorstwa)
lub jako pomoc przy wykorzystaniu instrumentéw innowacyjno-technologicznych — patrz
M. Olinski, Wspieranie rozwoju matych i srednich przedsigbiorstw w regionie Warmii i Mazur,
Wydawnictwo Fundacja Wspieranie i Promocja Przedsigbiorczosci na Warmii i Mazurach, Olsz-
tyn 2009, s. 59.
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wplywa na kapitat wiedzy przedsigbiorstwa, umozliwiajac mu lepsze wykorzy-
stanie posiadanych zasobow i do pewnego stopnia na substytuowanie ich wiedza
(wprowadzanie nowych technologii, umiej¢tne wykorzystanie posiadanych
informacji). Zaobserwowano, ze rola wiedzy i zdobytych umiej¢tnosci w proce-
sach gospodarowania (we wszystkich sektorach gospodarki) zarowno w duzych
aglomeracjach miejskich, jak i na obszarach wiejskich ma ogromne znaczenie
zarobwno w skali $wiatowej, regionalnej, jak i lokalnej. Taka teze¢ potwierdza
teoria zasobowa firmy, ktora wiedzy i umiejetnosciom przypisuje szczegolne
znaczenie w rozwoju przedsiebiorstwa. Wedlug niej sa to niezbedne zasoby
do tworzenia i utrzymywania przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstwa na ryn-
ku [Noga 2009].

Jedna z mozliwych form podnoszenia wiedzy i zdobywania nowych
umiejetnosci przez osoby doroste sa szkolenia, nastawione na osigganie kon-
kretnych efektéw edukacyjnych. Po przystapieniu Polski do struktur unijnych,
firmy maja mozliwosci wykorzystywania coraz wigkszych kwot z funduszy unij-
nych na edukacje swoich pracownikéw. Unia daje $rodki na szkolenia, lecz wy-
maga kompleksowych metod ich oceny. Ocena tych efektow (efektywnosci szko-
len) dokonywana jest poprzez systemowe gromadzenie informacji i formutowanie
sadu wartosciujacego o wszystkich elementach systemu szkolenia [Piechnik-
-Kurdziel 2000]. Poszczegdlne elementy systemu szkolenia wedtug modelu sys-
tematycznego, najczesciej opisywanego w literaturze przedmiotu, zostalty przed-
stawione na rysunku 1.

26



Rysunek 1. Proces szkolenia w organizacji

Ocena potrzeb szkoleniowych:
e  Kto ma by¢ szkolony?
e  (Czego powinien si¢ nauczy¢?
e Cojuz wie?

l

Ustalenie celow szkolenia:
e  konkretnych
e mierzalnych
e osiggalnych

Planowanie oceny szkolenia: Opracowanie programu szkolenia:
e (Czy cele zostaly osiagnigte? o tre§¢
e  Czy osiagnigto lepsze wyniki pracy? e  miejsce
e metody
e trenerzy

Realizacja szkolenia

y

Ocena szkolenia

J

Modyfikacja programu szkolenia na podstawie jego oceny

Zrédlo: R.W. Gryffin, Podstawy zarzqdzania organizacjami, Wyd. PWN, Warszawa 2004, s. 437.

Taka ocena jest zrodlem waznych informacji dla oséb czy podmiotéw
finansujacych szkolenie oraz dla innych grup interesow. O warto$ci dokonane;j
oceny decyduje przede wszystkim jej przydatno$¢ w podejmowaniu okreslonych
dziatan interwencyjnych dotyczacych decyzji o kontynuacji prowadzonych
szkolen oraz projektowania zmian stuzacych podniesieniu ich efektywnosci
[Kirkpatrick 2001].

Zatem wydaje si¢ potrzebne i uzasadnione, cykliczne prowadzenie oceny
przebiegu i efektow szkolenia na kazdym jego etapie. Rozpoznanie i analiza
potrzeb szkoleniowych oraz skuteczne procedury badania efektywnosci szkolen
umozliwiaja uczestnikom uczenie si¢ w sposob $§wiadomy, natomiast firmie
szkoleniowej — udoskonalenie procesu wzbogacenia oferty oraz prowadzenia
szkolen, a pracodawcy — sprawdzenie rezultatow szkolen oraz dokonanie oceny
ich optacalnosci. Pojecie efektywnos$¢ szkolen (ang. efficiency of training) sto-
sowane jest w badaniach statystycznych statystyki publicznej. Jego ocena doko-
nywana jest na podstawie wielokierunkowej analizy, ktéra sktada si¢ z nastepu-
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jacych etapéw: badanie opinii 0séb szkolonych, badanie opinii szkolacych, ba-

danie opinii oso6b nadzorujacych szkolenie oraz biezacej kontroli osigganych

wynikow®. Ocena efektywnosci szkolen stanowi wazny etap procesu szkolenia

i moze by¢ dokonywana na réznych poziomach. Ze wzglgdu na ztozonos¢ po-

zioméw ocena danych obszaréw wymaga zroéznicowania naktadu czasu oraz

wyboru technik badawczych, w celu zgromadzenia warto§ciowych zrodet in-
formacji. Poza oceng w trakcie szkolenia powinno ocenia¢ si¢ takze jego efekty
po zakonczeniu. Ocena po zakonczeniu szkolenia okresla jednak tylko reakcje
uczestnikow na odbyte szkolenie. Zatem niezbedna jest ocena $rednio lub dtu-
gookresowa na stanowisku pracy po to, aby stwierdzi¢ czy cele stawiane szkole-
niu zostaly faktycznie osiggnigte i jakie korzysci osiggneta firma inwestujaca

w dane szkolenie. Wsrdd polskich firm coraz wigkszg popularnoscia cieszy si¢

metoda badania efektywnosci szkolenia na kilku poziomach.

Donald Kirkpatrick wskazuje trzy powody, dla ktéorych nalezy oceniaé
efektywnos¢ szkolen [Kirkpatrick 2001]:

1. udowodnienie, ze szkolenia przyczyniajg si¢ do osiggania ich celow — stano-
wi to uzasadnienie dla prowadzenia szkolen,

2. podjecie decyzji, czy kontynuowanie szkolen jest zasadne, czy tez raczej
powinno ono zosta¢ przerwane,

3. pozyskanie informacji, w jaki sposob mozna udoskonali¢ programy szkole-
niowe w przysztosci.

W literaturze przedmiotu przedstawiane sa rozne metody sprawdzania
efektywnos$ci szkolen. Do najbardziej uzytecznych i najczgdciej stosowanych
sposobow ewaluacji realizowanych programoéw szkoleniowych nalezy powstata
w latach sze$c¢dziesigtych XX wieku metoda badania efektywnos$ci szkolenia,
oparta na koncepcji Kirkpatricka [Kunasz 2006], opublikowana w 1975 roku
w Evaluating Training Programs. Wedlug tego modelu analiza efektywnoscio-
wa szkolef powinna by¢ prowadzona na czterech poziomach korzysci’:

1. Poziom reakcji — na tym poziomie dokonywana jest jako$ciowa ocena szkole-
nia przez uczestnikow, satysfakcja uczestnikow ze szkolenia, czyli, upraszcza-
jac, ich zadowolenie. Obszary oceny dotycza kompetencji trenera, programu
i celow szkolenia. Uczestnicy wyrazaja swoje zdanie, w jakim stopniu szkolenie
spetito ich oczekiwania, jaki jest stopien zrozumienia programu. Narzgdziami
stosowanymi do badania tego poziomu sg ankiety lub wywiady grupowe
w trakcie szkolenia lub tuz po nim.

4 Metodologia i organizacja badania Ustawiczne szkolenie zawodowe w przedsigbiorstwach,
Urzad Statystyczny w Gdansku, Gdansk 2005.

Dwa pierwsze poziomy ewaluacji dotycza oceny na poziomie indywidualnym (jednostki), na-
tomiast kolejne dwa dotycza oceny efektow na poziomie organizacyjnym (przedsigbiorstwa).
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. Poziom wiedzy (uczenia si¢) — na tym poziomie oceniana jest efektywnos¢
w zakresie uczenia si¢ uczestnika, dokonywana jest ocena nabytej wiedzy,
rozwinigtych umiej¢tnosci i postawy uczestnikow. Wyniki osiggnigte po
szkoleniu porownuje si¢ z wynikami przed szkoleniem. Narzedziami stoso-
wanymi do badania tego poziomu sa testy (pre- i post-testy), obserwacje,
studia przypadkow.

. Poziom zmian — badanie r6znic w wykonywanej pracy przed szkoleniem
i po szkoleniu, sprawdzanie na ile uczestnicy szkolen wykorzystujg zdobyta
wiedze 1 umiejetnosci, ocenianie zmian w zakresie zadan, odpowiedzialnosci,
uprawnien. Najczesciej stosowanymi narz¢dziami do badania tego poziomu
sa obserwacje, analizy probek pracy, studia przypadkéw oraz ankiety. Na
tym poziomie oceniana jest efektywnos$¢ w zakresie praktycznosci szkolenia.
Jest ona dokonywana po zakonczeniu szkolenia (1-3 miesigcy).

. Poziom efektow — na tym poziomie dokonywana jest ocena szkolenia
z punktu widzenia zwickszenia skutecznosci funkcjonowania organizacji.
Na tym etapie uzyskuje si¢ wiedzg, jakie wymierne korzysci przyniosto szko-
lenie. Jest kilka metod, by to sprawdzi¢ (zwrot z inwestycji ROI, arkusz
inwestycji i korzysci, analiza kosztow i korzysci na grupie kontrolnej). Naj-
skuteczniejsza z dostepnych metod jest analiza kosztéw i korzysci na grupie
kontrolnej. W metodzie tej porownujemy wyniki pracownikow, ktoérzy prze-
szli szkolenie oraz takich, ktorzy nie skorzystali z tej mozliwosci.

Do metod stuzacych ocenie szkolen na 4. poziomie (efektow) naleza:
Zwrot z inwestycji ROI (ang. Return On Investment) — w tej metodzie na
etapie analizy potrzeb szkoleniowych ustala si¢ zwigzki pomigdzy brakami
kompetencyjnymi a konkretnymi problemami, ktore nalezy w firmie rozwiazac.
Wyeliminowanie luki kompetencyjnej, stanowi korzys$¢ z przeprowadzonego
szkolenia, ktora odnosi si¢ do poniesionych naktadow na jego przeprowadze-
nie. Wskaznik ROI informuje o ilosci zysku osiagnigtego przez firm¢ na
zlotowke zainwestowang w szkolenie [Zgud, Kossowska 2000].

Arkusz inwestycji i korzysci — zestawienie kosztow poniesionych na szkole-
nia z jego niewymiernymi i wymiernymi efektami (korzysciami) np. poprawa
produktywnosci, ktérg mozna wyrazi¢ w pieniagdzu [Piechnik-Kurdziel 2000].
Analiza kosztow i korzysci na grupie kontrolnej — poréwnanie kosztow
poniesionych na szkolenie z jego mierzalnymi efektami. Ta analiza moze by¢
prowadzona jedynie na grupie pracownikow poddanych szkoleniu. Jej rezul-
taty szacowane sg na podstawie réznic w zachowaniu grupy pracownikow
objetych szkoleniem 1 grupy kontrolnej pracownikow, nieuczestniczacej
w szkoleniu.
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3. Ocena efektywnoSci — aspekty metodyczne

Zasadniczo podstawy teoretyczne problematyki oceny efektywnosci jed-
nostek gospodarczych opracowane zostaly w latach 50. XX wieku przez amery-
kanskiego ekonomiste Farrella [1957]. Podkreslit on potrzeb¢ rozrézniania
czynnikow technicznych i ekonomicznych przy ocenie ogodlnej efektywnosci
produkcji, dezagregujac ja na elementy efektywnosci cenowej (alokacyjnej
— allocative efficiency) okreslajacej wykorzystanie nakltadow w optymalnych
proporcjach, przy ustalonych cenach i technice (technologii) produkcji, oraz
efektywnos$ci technicznej stuzacej wskazaniu mozliwosci osiggnigcia przez
podmiot maksymalnej skali produkcji przy wykorzystaniu posiadanego zasobu
naktadow. Miary te moga by¢ zorientowane na naktady, informujac o mozliwej
proporcjonalnej redukcji nakladow bez zmiany wartosci wytworzonego efektu
lub na efekt, dajac obraz mozliwosci proporcjonalnego wzrostu produkcji bez
wpltywu na ilos¢ wykorzystywanych naktadow. Farrell stworzyt réwniez kon-
cepcje tzw. best practice frontier, okreslanej réwniez mianem granicy produkcji,
ktora stanowi technologiczng granice mozliwosci produkcyjnych danego pod-
miotu, definiujgc maksymalny poziom efektéw mozliwy do osiggnigcia przez
jednostke przy posiadanych zasobach czynnikow, badz tez minimalne zapotrze-
bowanie na naktady, przy zatozeniu statego poziomu efektow. Podmiot, w kon-
cepcji Farrella okreslany mianem jednostki decyzyjnej — DMU (Decision Ma-
king Unit) jest nieefektywny w przypadku, gdy jego efekty i naktady znajduja
si¢ poza granicg efektywnosci. Sposrod wielu rodzajow efektywnosci znanych
w literaturze przedmiotu najistotniejsze znaczenie dla okreslenia sprawnosci
funkcjonowania posiada efektywno$¢ techniczna. Pojecie to wprowadzone zo-
statlo przez Debreu [1951] i Farrella, ktorzy analizowali réznice pomigdzy
stwierdzonym poziomem produkcji danego przedsigbiorstwa a granica jego rze-
czywistych mozliwosci produkcyjnych. Farrell wprowadzit pojecie efektywno-
$ci technicznej danego obiektu i okreslit ja jako relacje miedzy produktywnoscig
danego obiektu a produktywnoscig obiektu efektywnego. Tak okreslana efek-
tywnos$¢ pokazuje, jak ksztaltuje sie rzeczywisty stosunek naktadow do wyni-
kow w odniesieniu do wielkosci maksymalnej, osiggalnej w danych warunkach
technologicznych. Odstgpstwo od efektywnego planu produkcji oznacza, ze
wytwarzanie wynikow nie odbywa si¢ przy wykorzystaniu optymalnej pod
wzgledem kosztow kombinacji naktadow oraz, Zze otrzymane wyniki mogly by¢
produkowane mniejszym naktadem. Spowodowana tym nieefektywno$¢ tech-
niczna zwigksza sie proporcjonalnie do odleglosci od efektywnej granicy pro-
dukcji, czyli krzywej efektywnosci (production frontier). Nieefektywnos¢ tech-
niczna oznacza marnotrawienie czynnikow produkcji. Obiekty uwaza si¢ za
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efektywne technicznie, jezeli znajduja si¢ na krzywej efektywnosci. Te, ktore
znajduja si¢ ponizej krzywej efektywnosci, s nieefektywne technicznie

Formalna definicja miary efektywnosci technicznej wymaga zdefiniowa-
nia pojecia technologii produkcji (dziatania), stanowiacej punkt odniesienia dla
pomiaréw. Technologia produkcji przedstawiana jest zazwyczaj jako zbiér moz-
liwosci produkcyjnych, obejmujacy w zaleznosci od orientacji modelu (na na-
ktady badZz na efekty) zestaw mozliwych do osiggnigcia wektorow naktadow
przy zalozonym poziomie efektow lub zestaw mozliwych do uzyskania wekto-
row efektow przy danym poziomie nakladow.

W yjeciu formalnym przyjmuje si¢, iz kazda jednostka decyzyjna dysponuje:

_ N . .
x=(x..x,)ER, naktadow, ktore wykorzystuje do wytworzenia

y=0-2)ERT afektow.

W podejsciu zorientowanym na naktady technologia produkcji przyjmuje
posta¢ zbioru wszystkich mozliwych wektorow naktadow x (input set) pozwala-
jacych na wytworzenie wektora wynikow y:

L(y)={x:(y,x)}

Zaklada sig, iz 7Y =0 DERTI i okwanta:
IsogL(y)={x:xeL(x),0x ¢ L(y),0 €[0,1]}
okreslajaca krawedz zbioru mozliwosci produkcyjnych (production frontier),
stanowigca punkt odniesienia dla wszystkich pozostatych kombinacji x i y wraz z:
EfL(y)=tx:x e L(y),x" e L(y),x' < x}
tj. zbiorem punktow efektywnych mozliwych do osiggnigcia przy istniejace]
technologii 1 warto$ci wektora y takim, ze:
EffL(y) < IsogL(y)

Naturalng miarg efektywnosci/nieefektywnosci jednostki decyzyjnej staje
sie¢ w tym ujeciu odlegltos¢ migdzy punktem empirycznym (y,x) opisujacym jej
technologie a krawedzig zbioru mozliwosci produkcyjnych (empiryczng funkcja
produkcji). Formalnie funkcja odlegtosci Sheparda definiowana jest jako:

D,(y,x)=max{0:x/6 e L(y)}

Poniewaz 215721 zatem:

IsogL(y) = {x:D;(y,x)=1}

Funkcja odlegtosci jest kompletng skalarng charakterystyka technologii
analizowanej jednostki decyzyjnej DMU oraz stanowi odwrotno$¢ miary efek-
tywnosci technicznej Farrella-Debreu uzyskiwanej w wyniku rozwigzania pro-
blemu z zakresu programowania liniowego o postaci:

DF,(x,y)=D,(y,x)" =min{0:x*0 € L(y)} ,
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gdzie ¢ — miara efektywnos$ci technicznej obiektu (DMU) zorientowana na na-
ktady, definiujgca proporcjonalne mozliwe zmniejszenie naktadow przy jedno-
czesnym utrzymaniu osiggnietego poziomu efektow. Wartos¢ ¢ zawiera sie
w przedziale [0,1]. Warto$¢ miary efektywnosci technicznej Farrella-Debreu
zorientowanej na naktady (input-oriented) pokazuje poziom wymaganej Sredniej
obnizki naktadow jednostki decyzyjnej — DMU, gwarantujacg jej efektywnos¢
przy zachowaniu co najmniej uzyskanego poziomu wynikow.

Na analogicznej zasadzie mozliwe jest skonstruowanie miary efektywno-
$ci technicznej Farrella-Debreu zorientowanej na wyniki: DF),, opartej na tech-
nologii produkcji okre$lonej przez zbior wynikow. Wartos¢ tego wspotczynnika
informuje o rozmiarach proporcjonalnego zwigkszenia efektow dzialania DMU
gwarantujgcej efektywnos¢ przy niezmienionym poziomie nakladow.

Dla technologii wykazujacej state efekty skali prawdziwa jest zalezno$¢:

DF,(y,x) =1/ DF,(x, )

W przypadku obiektow efektywnych lezacych na krawedzi zbioru mozliwo-
sci produkceyjnych (best practice frontier) wspolczynnik efektywnosci rowny jest 1.
Dla obiektow lezacych poza krawegdziag zbioru mozliwosci produkcyjnych wielkos¢
wspolczynnika wskazuje na poziom nieefektywnosci [Fare, Grosskopf 2000].

Podstawa wspotczesnie przeprowadzanych analiz efektywnosci jest kon-
cepcja oparta na mikroekonomicznej funkcji produkcji, zgodnie z ktérg efek-
tywnos¢ analizowanego obiektu moze zosta¢ przedstawiona w postaci ilorazu
rzeczywistych efektow do rzeczywistych naktadéw z wykorzystaniem posiada-
nej technologii. Podejscie to dotyczy sytuacji, gdy podmiot wytwarza tylko je-
den produkt. W przypadku instytucji wieloasortymentowych konieczne jest
zastosowanie miary umozliwiajacej badanie stosunku catosci generowanych
efektow do catosci poniesionych naktadow. W tym przypadku zastosowanie
znajduje koncepcja catkowitej efektywnosci, okreslajaca relacje catosci osig-
gnigtych efektow do catosci zaangazowanych naktadow. Iloraz efektywnosci
obejmuje wazone sumy obu zmiennych produkcyjnych, celem za$ jest ustalenie
wielkos$ci ich wag. Catkowity poziom efektywnosci zalezy od postgpu technicz-
nego, skuteczno$ci wykorzystania zaangazowanych technologii (efektywnosé
techniczna) oraz od zmian w strukturze produkcji spowodowanych ekonomig
skali. Postep techniczny oznacza tu takie przesunigcie granicy produkcji, ze do-
tychczas uzyskiwane efekty moga by¢ osiggnigte przy nizszym poziomie zaan-
gazowanych nakladow.
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3.1. Przyklady szacowania efektywnos$ci podmiotow w ujeciu

jedno- i dwuwymiarowym

Powyzsze podstawowe zalozenia szacowania efektywnosci® podmiotow
dowolnego typu (przedsigbiorstw, jednostek samorzadu terytorialnego lub in-
nych instytucji’) zilustrowa¢ mozna przy pomocy przyktadu jednowymiarowe-
go. Analizowani czlonkowie populacji podmiotoéw obejmujacej cztery jednostki:
I, II, IIT oraz IV, dysponuja pojedynczym naktadem produkcyjnym (x)* i wytwa-
rzaja jeden produkt/efekt (y). Dane dotyczace poziomu produkceji i wykorzystania
naktadow w poszczegodlnych instytucjach zaprezentowane zostaty w tabeli 1°.

Tabela 1. Naklady i efekty dzialania podmiotéw w ujeciu

jednowymiarowym
Podmiot (DMU) Naktad (x) Efekt dziatania (y) Efektywnos¢ (y/x)
1 19 133 7
11 17 46 2,71
111 18 90 5
I\ 12 30 2,5

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie J.B. Beasley, OR-Notes, Data Envelopment Analysis,
http://people.brunel.ac.uk/~mastjjb/jeb/or/dea.html.

W ujeciu bezwzglednym najwyzsza efektywnoscia produkcji charaktery-
zuje si¢ pierwszy podmiot, w ktérym ,,statystycznie” efektem zastosowania po-
jedynczego naktadu jest wytworzenie 7 efektéw, podczas gdy w najgorszej pod
tym wzgledem instytucji IV na jeden wykorzystany naktad przypada jedynie
dwa i pot efektu. Zestawienie bezwzglednych wskaznikéw efektywnosci dziata-
nia jednostek nie daje informacji o ksztalttowaniu si¢ wzglednej efektywnosci
w catej grupie. W tym celu konieczne jest przedstawienie wszystkich obiektow
w grupie w relacji do podmiotu, ktory najsprawniej dokonuje przeksztalcenia
naktadow w efekty (tj. podmiotu I). Wyniki oszacowania w tym zakresie pre-
zentuje tab. 2. Podmiot I, ktérego miara efektywnosci wzglednej wynosi 100%,
jest obiektem (DMU) efektywnym wyznaczajacym granice efektywnosci, tj.
gorne ograniczenie zbioru mozliwosci produkcyjnych analizowanych instytucji.

8 Zaprezentowane przyklady liczbowe odnosza si¢ do estymacii efektywnosci technicznej pod-
miotow, czyli ich zdolnosci do wytworzenia maksymalnego efektu produkeji przy zastosowaniu
posiadanej technologii produkc;ji (tj. naktadow produkeyjnych).

" Ocena efektywno$ci moze rowniez dotyczy¢ np. instytucji finansowych, osrodkéw zdrowia,
instytucji edukacyjnych, uczelni wyzszych, gospodarstw rolnych i innych.

% Nakladem produkcyjnym moga by¢ np. posiadane przez przedsigbiorstwo zasoby kapitatowe,
liczba zatrudnionych lub jak w przypadku gospodarstw rolnych areat ziemi.

? Zatozeniem implicite jest jednorodno$é¢ zastosowanych naktadéw produkeyjnych i uzyskanych
efektow produkcyjnych.
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Tabela 2. Miary efektywnos$ci wzglednej i bezwzgledniej podmiotéw
W ujeciu jednowymiarowym

Podmiot Efektywnos¢ bezwzgledna (y/x) Efektywno$¢ wzgledna
(w relacji do podmiotu I)
I 7,00 7/7* 100% = 100%
I 2,71 2,71/7 * 100% = 38%
I 5,00 5/7*100% =71%
v 2,50 2,5/7 * 100% = 35%

Zrédlo: jak w tabeli 1.

Wszystkie jednostki, znajdujace si¢ na tej granicy, charakteryzuja sig
efektywnos$cig wzgledng na poziomie 100%. Kierujac si¢ usytuowaniem tej gra-
nicy jednostki nieefektywne (czyli wszystkie pozostale) mogg probowaé mody-
fikowac wtasne poziomy nakltadow (lub efektow), tak aby znalez¢ si¢ na granicy
maksymalnych mozliwosci produkcyjnych, a tym samym podnie$¢ swoj wskaz-
nik efektywnosci wzglednej do poziomu 100%. Zaleznos¢ ta zostata zilustrowa-
na graficznie (rys. 2) w kartezjanskiej przestrzeni dwuwymiarowej, w ktorej na
osi rzednych odlozone zostaly wielkosci efektow produkeji kazdego z podmio-
tow, a na osi odcietych naktady produkcyjne. Odcinek OI laczacy poczatek
uktadu wspotrzednych i pozycje podmiotu I, charakteryzujacego sie najwyzsza
wzgledng efektywnoscia w grupie, wyznacza w ujeciu jednowymiarowym gra-
nice efektywno$ci (maksymalnych mozliwos$ci produkcyjnych) badanej popula-
cji, jest bowiem zbiorem punktéw, dla ktorych relacja efekt/naktad przyjmuje
warto$é 7'°. Podmioty decyzyjne, znajdujace si¢ ponizej granicy efektywnosci
zostaty zdominowane i sg nieefektywne, tj. osiggaja efektywnos¢ <0. Oznacza
to, ze istnieje bardziej optymalna kombinacja efektow, ktora moze by¢ uzyskana
przy wykorzystaniu tej samej ilosci nakladéw. Na wykresie zilustrowane zosta-
ty mozliwe kierunki modyfikacji proporcji naktadow i efektéw dla podmiotu III,
ktory aby osiagna¢ maksymalny poziom efektywnosci rowny 100%, powinien
przesuna¢ si¢ na odcinek II'TI". W rozumieniu ekonomicznym oznacza to
konieczno$é¢ redukcji naktadow'' lub zwickszenia efektow dziatalnosci'’. Na
schemacie strzatkami oznaczone zostato przesunigcie po linii prostej do punktu
IIT' Tub IT". Wybor docelowego punktu III', oznacza przyjecie tzw. orientacji na
efekty, w postaci dgzenia do ich maksymalizacji, przy jednoczesnym zachowa-
niu istniejacego poziomu naktadow. Wybodr punktu III" oznacza przyjecie per-
spektywy orientacji na naktady, tj. proporcjonalnej redukcji naktadow, przy za-
chowaniu stalego (ceteris paribus) poziomu efektow. Punkty wewnatrz odcinka

10 Jest to jednoczesnie tangens kata nachylenia odcinka O

"W odniesieniu do nakladéw osobowych oznacza to zwolnienie czgéci personelu, w przypadku
zasobow kapitalowych rozwigzanie czgsci rezerw, zas dla nakladéw rzeczowych pozbycie si¢
elementow wyposazenia (sprzedaz ruchomosci badz nieruchomosci).

12 Poprzez np. natozenie dodatkowych obowiazkow na zatrudnionych pracownikéw lub zmiang
organizacji pracy, badz wyzsze obcigzenie posiadanych urzadzen produkcyjnych.
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HI'I", reprezentuja tzw. mieszane podejscie zakladajace brak jednoznacznego
zorientowania na redukcj¢ naktadow lub maksymalizacje efektow — te sytuacje
odzwierciedla np. punkt III"".

Rysunek 2. Granica efektywnosci dla podmiotow w ujeciu
jednowymiarowym
Efekty

120

" e
m ~

Naktady

Zrédlo: A. Domagala, Metoda Data Envelopment Analysis jako narzedzie badania wzglednej
efektywnosci technicznej, Badania operacyjne i decyzje, nr 3-4, 2007, s. 25.

Zaprezentowany powyzej przyktad przybliza trzy najwazniejsze aspekty
analizy efektywnosci — jej relatywnego ujecia na tle grupy réwiesniczej, pojecie
granicy efektywnosci (tj. maksymalnych mozliwosci produkcyjnych) jako gru-
py, do ktoérej dazy¢ powinny wszystkie jednostki w grupie oraz orientacje
analizy — na maksymalizacje efektow (poziomu) produkcji Iub oszczednosé
(minimalizacj¢) posiadanych zasobow. Ujecie jednowymiarowe z pojedynczymi
naktadem i efektem jest oczywiscie skrajnym uproszczeniem, niewystepujacym
w zastosowaniach rzeczywistych.

Powyzszy przyktad mozna rozszerzy¢ poprzez dodanie drugiego efektu'
dziatalno$ci podmiotow, pozostawiajac jednocze$nie nadal pojedynczy zasob
produkcyjny'®. Dane dotyczace wielkosci naktadow i efektow w analizowanych
podmiotach wraz ze wskaznikami bezwzglednej efektywnosci w relacji wybra-
nego efektu do naktadu prezentuje tabela 3.

1 Tj. w tym przypadku przyjmowane jest np. posrednie zalozenie, ze asortyment produkcji przed-
sigbiorstwa obejmuje wigcej niz jeden produkt.

4 Przyklad na podstawic J.B. Beasley, OR-Notes, Data Envelopment Analysis,
http://people.brunel.ac.uk/~mastjjb/jeb/or/dea.html — oznacza to sytuacje, gdy dwa naktady pro-
dukcyjne stuza jako podstawa wytworzenia pojedynczego efektu dziatania. W przypadku wigk-
szej liczby nakladéw produkeyjnych nie jest mozliwe przedstawienie sytuacji na dwuwymiaro-
wym uktadzie wspotrzednych.
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Tabela 3. Naklady i efekty dzialania podmiotow przy zaloZeniu 1 nakladu
i 2 efektow produkcji

Podmiot Efektywnos¢ | Efekt 2 | Efektywnos¢
(OMU) | Neklad (x) | Efekt 1(y) (;/x) @) (Zy/x)

I 19 133 7 60 3,16

II 17 46 2,71 30 1,76

111 18 90 5 65 3,61

v 12 30 2,5 20 1,67

Zrédlo: jak w tabeli 1.

Uwzglednienie dodatkowego elementu w postaci drugiego ,,produktu”
modyfikuje obraz catkowitej efektywnos$ci analizowanych podmiotow. W obec-
nej sytuacji instytucja I nadal charakteryzuje si¢ najkorzystniejsza relacjg zaan-
gazowanych zasobow i wytworzonego produktu y, jednak najbardziej wydajna
w odniesieniu do produktu z jest instytucja III, ktéra z jednego naktadu produk-
cyjnego jest w stanie wygenerowac ponad 3,6 produktow tego typu. Wizualna
analiza danych w tabeli 3 pozwala rowniez na podzial badanej populacji na dwie
stosunkowo jednorodne grupy — ,,liderow” charakteryzujacych si¢ wysoka efek-
tywnoscig wytwarzania obu produktow — mozna do niej zaliczy¢ instytucje
I11II oraz ,,pozostatych” obejmujacych podmioty II i IV, ktore sa stosunkowo
mniej wydajne w stosowaniu danego zasobu w celu uzyskania efektow'. Brak
jednak w analizowanej grupie wyraznego lidera w odniesieniu do kombinacji
obu wytwarzanych produktow. Pojawia si¢ zatem pytanie, ktory z rozpatrywa-
nych podmiotow w grupie ,.lideréw” I czy Il charakteryzuje si¢ wyzsza efek-
tywnos$cia globalna. Zaprezentowane rozwazania ilustruja trudno$¢ w ocenie
catkowitej efektywnosci podmiotow w przypadku, tak jak to ma miejsce
w typowych podmiotach gospodarczych, wystepowania wielu zasobow pro-
dukcyjnych 1 wielu efektéw produkcji. W rozpatrywanym przypadku pojedyn-
czego zasobu produkcyjnego i dwoch efektow dziatania mozliwa jest graficzna
analiza implikacji uzyskanych rezultatow liczbowych. Wyniki rozwazan pre-
zentuje rysunek 3.

'S Dla przykladu podmiot I jest ponad 2.5 (=7/2,71) razy bardziej efektywny od instytucii II
w procesie ,,produkcji” dobra y i niemal 1,8 (=3,16/1,76) razy bardziej efektywny w wytwarzaniu
dobra z. Nalezy jednak uwzgledni¢ fakt, iz podmiot III, ktdry jest znacznie mniej efektywny od
instytucji [ (ponad 1,4 razy co wynika z relacji 7/5) w odniesieniu do produktu y jest jednoczesnie
liderem w procesie produkcji dobra z. W stosunku do analizowanego powyzej podmiotu oznacza
to niemal 2,04 razy (=3,61/1,76) wigksza wydajnos¢ w wytwarzaniu produktu z i jednocze$nie
jedynie 1,84 (=5/2,71) razy wyzsza efektywnos¢ w produkcji dobra y.
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Rysunek 3. Granica efektywnosci dla podmiotow w ujeciu 1 nakladu
i 2 efektow produkcji
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Zrédlo: jak w tabeli 1.

Na schemacie tym, na osi rzednych odlozone zostaty wielkosci efektyw-
nosci podmiotéw (skalowane poziomem naktadow x) w ,,produkcji” dobra vy,
ana osi odcigtych — wartosci efektywnosci wytwarzania produktu z. Odcinki
taczace obie osie uktadu wspotrzednych i przechodzace przez punkty reprezen-
tujace pozycje podmiotow I i1 III tworza tzw. granice efektywnosci, tj. zbior
kombinacji punktow maksymalnych mozliwosci produkcyjnych w danej grupie
badanych jednostek. W ujeciu matematycznym granica efektywnos$ci stanowi
wypukla otoczke (,,obwiedni¢”) wokot zbioru danych. Granica efektywnosci
reprezentuje zbidr ,,najlepszych praktyk” (benchmark), tj. standard dziatalnos$ci
biznesowej, do ktorego powinny dazy¢é wszystkie pozostate nieefektywne pod-
mioty. W odniesieniu do rozpatrywanej grupy instytucji podmioty I i IIT buduja
granice efektywnosci populacji, tj. ich wzgledna efektywno$é wynosi 100%'°.
Roéwniez w ujeciu efektywnos$ci wzglednej podmioty II 1 IV potozone poza gra-
nicg efektywnosci sg zdominowane przez instytucje I 1 I11.

Umiejscowienie poza granicg efektywno$ci oznacza, iz wzgledna efek-
tywnos¢ podmiotu w danej grupie ksztattuje si¢ ponizej warto$ci 100%. Przy-
ktadowo analizujac algebraicznie wyniki osiggnig¢te przez podmiot II mozna
oszacowac osiaggnigta przez niego relacje efektywnosci wytwarzania dobr typu

' Nie oznacza to oczywiscie, ze bezwzgledna efektywno$¢ obu podmiotéw nie moze wzrosnaé.
Jednak przy wykorzystaniu aktualnie posiadanej technologii produkcji podniesienie bez-
wzglednej efektywnosci nie jest mozliwe.
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y i z. lloraz obu wielkosci wynosi 1,53 (2,71/1,76), jest jednoczesnie tangensem
kata nachylenia prostej taczacej punkt poczatku uktadu wspotrzgdnych i punkt
na uktadzie wspotrzednych opisujacy taczny wynik uzyskany przez instytucje II.
Wszystkie podmioty lezace na tej linii wykorzystuja zblizona mieszanke¢ bizne-
sowa (business-mix), w ktorej relacja osiggnietych efektow typu y do efektow
typu z (skalowana przy pomocy warto$ci wykorzystanych naktadoéw x) ksztattu-
je si¢ na poziomie 1,53. Odcinek ten mozna przedtuzy¢, tak aby nastgpito jego
przecigcie z granicg efektywnos$ci. Hipotetyczny podmiot potozony w punkcie
przecigcia obu prostych (II') wykorzystywatby zatem identyczng technologie
produkcji jak instytucja II, uzyskujac jednak przy tym efektywnos$¢ na poziomie
100%. Przy pomocy prostych dzialan algebraicznych'” mozliwe jest ustalenie
wspotrzednych tego punktu na granicy efektywnosci (w analizowanym przykta-
dzie jest to odpowiednio 3,51 efektu z na 1 naktad produkcyjny typu x; oraz 5,2
efektu y na 1 nakfad produkcyjny) oraz oszacowanie dtugosci'® odcinkow OII
i OII', co pozwala na obliczenie wzglednej efektywnosci podmiotu II w postaci
ilorazu dtugosci OIl = 10,4 /0IT' = 39,3 - 0,26. Oznacza to, ze podmiot II przy
posiadanych zasobach produkcji osigga jedynie 26% swojej maksymalnej po-
tencjalnej efektywnosci funkcjonowania. W celu przesuniecia w kierunku punk-
tu na granicy efektywnosci konieczna jest proporcjonalna redukcja poziomu
naktadow (x) przy zachowaniu aktualnego poziomu ,,wytwarzania” dobr yiz
(w przypadku zastosowania orientacji na naktady), podniesienie poziomu pro-
dukcji (z zachowaniem niezmiennosci relacji obu efektow dziatania = 1,53)
przy jednoczesnym utrzymaniu obecnej intensywno$ci wykorzystania posiada-
nych $rodkéw produkcji (orientacja na maksymalizacje efektow dziatania)
lub kombinacji obu wymienionych podejs¢. Jednoczes$nie konieczna jest jedno-
znaczna interpretacja znaczenia miary efektywnosci uzyskanej przez nieefektyw-
ny (tj. znajdujacy si¢ poza granica maksymalnych mozliwosci produkcyjnych)
podmiot. W przypadku podmiotu II wspdtczynnik efektywnosci na poziomie
29% nie oznacza, iz jest on w przyblizeniu jedynie w niecatych 30% tak efektyw-
ny jak najlepsze instytucje w grupie. Oszacowany poziom wskazuje na istnienie
technologii produkcji stosowanej przez instytucje obecne na granicy efektywno-
sci, ktora w przypadku zastosowania w podmiocie nieefektywnym pozwolitaby
mu na poprawienie swoich wynikow i dotgczenie do grupy podmiotoéw efektyw-
nych. Jest to pojecie tzw. zbioru referencyjnego (reference set) obejmujacego

' Mozna w tym celu wykorzystaé np. formule na ustalenie réwnania prostej przechodzacej przez
dwa punkty uktadu wspotrzednych kartezjanskich A = (x), y1) oraz B = (x2, y2) 2 (x0-x1)(y-y1) =
(y2-y1)(x-X1), a nastepnie rozwigza¢ uklad rownan w celu znalezienia punktu przecigcia prostych.

Formuta na obliczenie dtugos$ci odcinka przechodzacego przez punkty A i B o znanych wspot-
rzednych: pierwiastek((xa-x)* + (yg—yl)z).
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zidentyfikowane najlepsze podmioty polozone na granicy efektywnosci, ktore ze
wzgledu na swoje charakterystyki (np. zblizony business-mix, wielkos¢ itp.)
moga by¢ uzywane jako wzorzec dla jednostek nieefektywnych. W rozpatrywa-
nym przykladzie jako podmiot, ktory w najlepszy sposob odwzorowywatby
technologi¢ dziatalno$ci (produkcji) wykorzystywana przez podmiot II, stosu-
jac doktadnie ten sam business-mix, bedac jednocze$nie w stanie osiggnagé
100% efektywno$¢ nalezy wskaza¢ instytucje II'. Problemem jest, Ze instytucja
IT' to w rzeczywisto$ci podmiot wirtualny, poniewaz jednostka o takich para-
metrach produkcji nie istnieje. Oznacza to, iz jako zbior referencyjny dla pod-
miotu II stuzy¢ musza jednostki potozone ,najblizej” jego hipotetycznego
odpowiednika (II') na granicy efektywnosci. W biezacym przypadku zbiorem
referencyjnym dla nieefektywnego podmiotu II sg instytucje tworzace granice
efektywnosci, tj. I 1 III. Osiggni¢cie przez podmiot II granicy efektywnos$ci
wymaga zastosowania odpowiedniej kombinacji technologii produkcji stosowa-
nej przez obie efektywne instytucje. W rozpatrywanym przyktadzie stosunek
dtugosci odcinkow taczacych punkty I i II' oraz I1I i II' do dlugosci odcinka 13-
czagcego pozycje obu podmiotow efektywnych (I i III) to odpowiednio 0,79
10,21. Oznacza to, ze wirtualny podmiot II' powinien wykorzysta¢ wazong tech-
nologi¢ produkcji sktadajaca si¢ w 79% z technologii podmiotu I i 21%
z technologii podmiotu I1I.

3.2. Systematyka ilosciowych metod pomiaru efektywnos$ci podmiotow

Literatura przedmiotu odnoszgca si¢ do pomiaru efektywnos$ci podmiotow
gospodarczych lub jednostek organizacyjnych wymienia szereg metod ilo$cio-
wych badania cato$ciowej efektywnosci technicznej i produktywnosci obiektow
gospodarczych. Studia nad zagadnieniem efektywnosci i produktywnos$ci maja
swoje korzenie w latach 50. XX wieku. Na podstawie porownan produktywno-
$ci sektora rolniczego w USA i innych krajach M.J. Farrell sformutowat kon-
cepcje tzw. best practice frontier — technologicznej granicy mozliwosci produk-
cyjnych danego przedsigbiorstwa, wyznaczajgcej maksymalny poziom efektow
dziatania, mozliwy do osiggnigcia przy posiadanych zasobach czynnikow, badz
tez alternatywnie minimalne zapotrzebowanie na naktady, przy zatozeniu statego
poziomu efektow [Kulawik 2008]. W oparciu o koncepcje Farrella w kolejnych
latach powstaty liczne metody pomiaru i oceny efektywnosci. Ich systematyza-
cja pozwala na identyfikacje dwoch zasadniczych grup metod analiz efektywno-
Sci w ujeciu granicznym (ang. frontier analysis) — parametrycznych i nie-
parametrycznych, ktore moga z kolei wystgpowaé w postaci deterministycznej
lub stochastycznej. Ogolny podzial granicznych metod analizy efektywnosci
przedstawia rys. 4.
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Rysunek 4. Systematyka granicznych metod analizy efektywnoSci

Podejscia graniczne

v

v

Podejscia
parametryczne

Podejscia
nieparametryczne

Metody Metody Metody Metody
deterministyczne stochastyczne deterministyczne stochastyczne

\_+

DFA (Deterministic
Frontier Analysis)

\_+

DEA (Data Envelopment
Analysis)

SFA (Stochastic Frontier
Analysis)

SDEA (Stochastic Data
Envelopment Analysis)

Zrédlo: A. Bezat, Zastosowanie metody DEA w analizie efektywnosci przedsiebiorstw rolniczych,
Komunikaty Raporty Ekspertyzy IERiGZ-PIB, nr 545, Warszawa 2011, s. 6.

3.3. Parametryczne metody pomiaru efektywnosci

Jak wspomniano uprzednio podejscie parametryczne (ekonometryczne)
jest oparte na wywodzacej si¢ z teorii mikroekonomii funkcji produkcji, ktora
okresla maksymalne rozmiary produkcji, jakie mozna osiggnac¢ przy danym po-
ziomie i strukturze naktadéw. W przypadku metod parametrycznych okresla si¢
na podstawie poniesionych naktadow oczekiwany poziom kosztow badz pro-
dukcji. Konieczna jest tu znajomos$¢ kosztow (iloczynu naktadu i ceny jednost-
kowej) oraz postaci zaleznosci funkcyjnej pomiedzy badanymi zmiennymi (na-
ktadami i efektami). W sytuacji, gdy istnieje wiele czynnikow, sformulowanie
zaleznos$ci miedzy nimi moze by¢ niezwykle skomplikowane. Istotng wadg tego
podejscia moze okazac si¢ tez warunek przyjecia proby badawczej sktadajacej
si¢ z duzej liczby obiektow, ktory ma zapewni¢ ekonomiczng sensownos¢ oraz
znaczenie otrzymanych wynikow badania. Jako uzupehienie informacji o meto-
dach parametrycznych wyr6zni¢ mozna dwa ich rodzaje — deterministyczne
i stochastyczne. Do oszacowania modelu deterministycznego uzywane jest pro-
gramowanie liniowe lub metody estymacji, glownie metoda najwigkszej wiary-
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godnosci i skorygowana metoda najmniejszych kwadratow. W modelu determi-
nistycznym, kazde odchylenie wartosci efektywno$ci jednostki decyzyjnej
(DMU) od krzywej granicznej przypisywane jest nieefektywnosci techniczne;.
Jednakze odchylenia od krzywej granicznej moga wynika¢ rowniez z innych
przyczyn (bledne obserwacje, wptyw zmiennych nieujetych w modelu, takich
jak np. szcze$cie, warunki pogodowe itp.), ktore noszg nazwe tzw. szumu. Sto-
chastyczne podejscie do estymacji modeli granicznych uwzglednia zatem istnie-
nie szumu statystycznego, ktory reprezentowany jest przez dodatkowa zmienng
losowa. Mocnym punktem podejscia SFA w poroéwnaniu z metodami parame-
trycznymi jest to, ze bierze pod uwage btedy pomiaru i umozliwia ustalenie
przedziatow ufnosci wspodtczynnikéw oraz zrodet nieefektywnosci.

Model stochastycznej granicy funkcji zostal zaproponowany przez Aigne-
ra iin. [1977] oraz Meeusena i van den Broecka [1977]. Model dla i-tego pod-
miotu ma postac:

In(y;) = f(x;,p) + v, —u;,
gdzie:
yi — jest zaobserwowanym putapem wyniku i-tego podmiotu;
f — to posta¢ funkcyjna (funkcja produkcji badz kosztow);
x; — to wektor naktadow wykorzystany przez podmiot;
B — wektor parametroéw, ktoére muszg zosta¢ oszacowane;
vi — to reszta rOwnania, z zatozenia niezalezna i posiadajgca identyczny rozktad
(iid) gdzie N(0, 6,%);
u; — to nieujemny element losowy opisujacy poziom nieefektywnosci.

Efektywno$¢ techniczna pojedynczego gospodarstwa (i) jest opisana for-
mulg TE, = exp(-u;) 1 przyjmuje warto$ci pomigdzy 0 a 1, gdzie 1 oznacza jed-
nostke w pei efektywng technicznie. Z uwagi na fakt, ze mozliwa jest jedynie
obserwacja rdznicy pomiedzy obydwoma elementami losowymi w; = vi-u;, U
estymowane jest przy pomocy oczekiwanej warto$ci warunkowej przy zatozeniu
znanego w;: E[ujw;]. Warunkowy rozktad uw; ma postaé zaokraglonego
N(Hi*,G*z)a gdZie “i*:(WiGuz'“icvz)/(cuz"_cvz) oraz G*ZZGH2GV2/(GUZ+GV2) [JOl’l-
drow, Lovell, Materov, Schmidt 1982].

W odniesieniu do postaci funkcyjnej granicy efektywnosci w pismiennic-
twie wykorzystywane jest najczesciej podejscie Cobba-Douglasa:

k
Iny,= ﬂo""Zﬂj *Inx; +v —u,,
=l

badZ jego rozszerzona i uelastyczniona wersja w postaci funkcji translogaryt-

micznej:
k

k
Iny, = g, +Zﬂj *Inx,, +ZZﬂf XXty -
=1

k
J=1 h=l
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Testy hipotez zerowych parametréw granicy funkcji produkcji i dobor po-
staci funkcyjnej modeli efektywnosci bazuja na ogolne;j statystyce generalizowa-
nego testu wspotczynnika funkcji wiarygodnosci (likelihood ratio — LR) [Coelli,
Rao, O’Donnell, Battese 2005].

Typowym algorytmem szacowania efektywnos$ci technicznej przy pomocy
funkcji stochastycznej jest podejscie dwuetapowe. W pierwszym etapie obliczane
sa wspotczynniki nieefektywnosci technicznej u;, za§ czynniki warunkujace niee-
fektywno$¢ ustalane sa w drugim etapie. Metoda ta obarczona jest jednak poten-
cjalnie duzym btgdem pomiarowym i moze prowadzi¢ do obcigzenia wspotczynni-
kéw. Z tego wzgledu w najpopularniejszym podejsciu stosowanym w badaniach
empirycznych wspotczynniki nieefektywno$ci sg traktowane jako zmienna zalezna
i faczone z szeregiem czynnikéw warunkujacych nieefektywnos¢ przy wykorzysta-
niu rownania [Battese, Coelli 1995]:

W, =06,+z,0

gdzie:
z; to wektor zmiennych objasniajacych,
& oraz o to parametr oraz wektor obliczonych parametrow.

3.4. Nieparametryczne metody pomiaru efektywnosci

Ocena efektywnosci technicznej metoda nieparametryczng przeprowa-
dzana jest przy pomocy techniki DEA (Data Envelopment Analysis) — badania
wzglednej efektywnosci przedsigbiorstw w warunkach wystepowania wigcej niz
jednego naktadu oraz wigcej niz 1 efektu. Podejscie DEA opiera si¢ na zastoso-
waniu programowania liniowego do budowy czastkowej granicy, otaczajacej
obserwacje wszystkich jednostek decyzyjnych. Na stworzonej granicy znajdujg
si¢ obserwacje wykazujace najlepsza wydajnos¢ wséréd badanych jednostek
— jest to granica efektywnos$ci dla badanej proby. Zaleta metody DEA jest moz-
liwo$¢ uwzglednienia w jednej analizie wielu naktadow 1 efektow produkc;ji.
Ponadto, metoda DEA umozliwia obliczanie efektywnos$ci skali. Ogdlna kon-
cepcja tej metody zrodzita sie¢ w Stanach Zjednoczonych w czasie badan prowa-
dzonych przez Charnesa, Coopera oraz Rhodesa w zakresie udoskonalania me-
tod utatwiajacych podejmowanie decyzji ze sfery zarzadzania strategicznego
w 1978 r. [Charnes, Cooper, Rhodes 1978]. Bazujac na koncepcji przedstawio-
nej w 1957 r. przez Farrella, zaproponowali oni wlasng miarg efektywnosci. Jak
wskazuje Barr [1999] od czasu prezentacji pierwotnego modelu DEA zapropo-
nowano wiele jego istotnych modyfikacji — czego dowodzi bogata literatura
przedmiotu zwigzana z tym zagadnieniem. Kazdy ze stworzonych modeli ma na
celu ustalenie ilosci jednostek decyzyjnych DMUs (decision making units) two-
rzacych granice (plaszczyzng) efektywnosci (best practice efficiency frontier).
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Geometria tej plaszczyzny zalezy od przyjetych zalozen dotyczacych postaci
funkcyjnej granicy efektywnosci. Definicja granicy produkcji w ujeciu catkowi-
tej efektywnosci ekonomicznej okresla minimalne naktady niezbedne do wytwo-
rzenia okre$lonego efektu. Podstawowa cecha metody jest to, ze umozliwia
sprowadzenie wielu naktadow i efektoéw do syntetycznego systemu nakladoéw
1 efektow, nastgpnie wykorzystywanych przy okreslaniu wspotczynnika efek-
tywnosci danego obiektu. Maksymalizacja badZz minimalizacja tego wskaznika
stanowi w tym przypadku funkcje celu.

W ujeciu metody DEA obiektami analizy sa wymienione uprzednio jed-
nostki decyzyjne — Decision Making Units (DMU), za§ przedmiotem analizy
sprawnos¢ z jaka transformujg znajdujace si¢ w ich dyspozycji naktady produk-
cyjne w efekty. Za miar¢ produktywnosci obiektu przyjmuje si¢ relacje miedzy
poziomem jego efektywnosci technicznej a maksymalng efektywnos$ciag tech-
niczng mozliwg do osiagniecia przy wykorzystaniu danej technologii.

Modelem pierwotnym metody DEA jest posta¢ ilorazowa oparta na wa-
zonych sumach naktadow x, i efektow y,, dla DMU,. Rozwigzanie problemu

optymalizacyjnego wymaga maksymalizacji wazonego ilorazu naktadéw i efek-
tow oraz jednoczesnie oszacowania optymalnych wielko$ci wag v, oraz u, .

D Y

max Ay (u,v)===
v

=1
zm: ViXio
i=1
Modyfikacja problemu maksymalizacyjnego prowadzi do postaci optymali-
zacji liniowej, tj. pierwotnego zorientowanego na naktady modelu DEA (CCR):
min @
st.
6X,-XA=0
Y=Y,
A>0
gdzie:
0 — funkcja celu programowania liniowego,
X, — [1 x m] wektor naktadow analizowanego obiektu,

X —[n x m] macierz naktadéw dla wszystkich j obiektow,
Y, — [I x s] wektor wynikow analizowanego obiektu,
Y — [n x s] macierz wynikow dla wszystkich j obiektow,
A —odpowiednie wagi.

Zadaniem funkcji celu jest zminimalizowanie zapotrzebowania na nakta-
dy az do granicy efektywnosci, dzicki czemu uzyskiwany jest wskaznik efek-
tywnosci naktadow ® (CCR).
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Pierwotny model DEA (CCR) jest dos$¢ restrykcyjny przez zatozenie
technologii o statych efektach skali. Dodane w ramach uzupetnienia dodatkowe
ograniczenia wypukto$ci 1 pozwalaja na stworzenie miar efektywnosci tech-
nicznej Farrella-Debreu przy roznych zatozeniach co do wlasnosci empiryczne-
go zbioru mozliwosci produkcyjnych. Przy zalozeniu zmiennych efektow skali
(VRS) (1* 2 =1) lub nierosngcych efektow skali (NIRS) (1* 2 <1) mozliwe jest wy-
liczenie zmodyfikowanych miar efektywnosci technicznej: ® (VRS) 1 ® (NIRS)
jako dwoch innych typow zadan programowania liniowego.

W przypadku uwzglednienia zmiennych efektow skali model DEA
w wersji VRS (® (VRS)) zapisywany jest jako:

Min l —({ZS,. +ZS:}
i=1 r=1
N .
ST: Z/l/.x[/. =lx, =S gdzie i=1..m
f=1

N
DAy, =S +y, gdzie r=1..s
f=1

A, 20,f=1..N,S;,5>0 V iorazr.
Model VRS r6zni si¢ od modelu CCR faktem wystgpienia tzw. ograniczenia

N
wypuklosci, >’ 4, =1. W modelu tym zbior wartosci 4 minimalizuje /, do /" oraz
f=1

identyfikuje punkt w modelu VRS gdzie poziom naktadow odzwierciedla najniz-
szy poziom [’ . Rozwigzaniec modelu VRS mozna podsumowaé w nastepujacy
sposob: DMU £, jest efektywne w sensie Pareto, gdy /=1 oraz S/" =0, r=1..s,
S, =0, i=1..m. Efektywno$¢ techniczna w modelu VRS okreslana jest rowniez
mianem czystej efektywnos$ci technicznej, jako Ze jest ona oczyszczona z wplywu
efektow skali. Efektywnos¢ skali liczona jest jako iloraz ® (CCR)/ ® (VRS).
Efektywnos¢ skali = 1 implikuje, ze obiekt znajduje si¢ w strefie korzysci skali,
podczas gdy efektywnos¢ skali < 1 wskazuje na niekorzysci skali. Obliczenie
miary efektywnosci skali nie informuje o typie korzysci skali, ktore wykazuje
badana jednostka decyzyjna, tzn. czy jest ona za mala, czy za duza'.

19 Korzysci skali wystepuja, gdy powigkszenie naktadéw o t¢ sama liczbe a razy powoduje
zwickszenie otrzymanych efektow o czynnik wigkszy niz a. Wzrastajace korzysci skali (IRS)
wystepuja, gdy: ® vrs > O nirs, malejace korzysci skali (DRS), gdy: ® vrs = ® nirs > @ ccr,
za$ state korzysci skali (CRS), gdy ® vrs = @ nirs = 0O ccr. M. Gospodarowicz, Procedury ana-
lizy i oceny bankow, Materiaty 1 Studia NBP nr 103, 2000.

44



Metoda DEA posiada wiele zalet, czyniacych ja uzytecznym narzedziem
analizy, w szczegdlnosci instytucji rynku finansowego. Literatura przedmiotu
podkresla jej zdolno$¢ do jednoczesnego wiaczenia do modelu wielu naktadow
i efektow produkcji, elastycznos$¢ podejscia do danych ilo$ciowych wyrazajaca
si¢ m.in. w braku zalozenia a priori formy funkcjonalnej, mozliwosci porowny-
wania obiektow o skrajnie réznych wielko$ciach oraz wykorzystywania zmien-
nych wyrazonych w roznorakich jednostkach miar. Modyfikacje modeli DEA
wprowadzane na przestrzeni lat po opublikowaniu pierwszego modelu DEA
pozwolity na bardziej realistyczne modelowanie danych objawiajace si¢ m.in.
uwzglednieniem istnienia zmiennych egzogenicznych (ktorych wielko$¢ nie
zalezy od podmiotu decyzyjnego i nie moze by¢ przez niego modyfikowana),
dopuszczeniem zmiennych porzadkowych (oraz binarnych), a takze rozszerze-
niem horyzontu czasowego (tzw. window-analysis) [Blumenberg 2005].

Rozwigzanie modelu DEA pozwala m.in. na rozgraniczenie obiektow
efektywnych, lezacych na granicy efektywnosci, oraz podmiotow nieefektyw-
nych, oddalonych od tej granicy, stworzenie rankingu jednostek nieefektyw-
nych, identyfikacje optymalnych sktadnikow technologii oraz benchmarkingoéw
(punktéw odniesienia) dla obiektow nieefektywnych, kalkulacje nadwyzek na-
ktadéow oraz niedoboru efektow dziatania wynikajacych z nieefektywnosci
obiektow, okreslenie wystepowania i typu korzysci/niekorzysci skali, ustalenie
optymalnych z ekonomicznego punktu widzenia technologii ,,docelowych” (op-
tymalne) dla obiektéw nieefektywnych oraz ich struktury, a takze ocen¢ wrazli-
wosci na zmiany proporcji naktadow i efektow oraz wag funkcji celu. Obok
analiz bezpieczenstwa dziatem, w ktorym zastosowanie miar zagregowanych ma
najwazniejsze znaczenie jest analiza ogdlnej sprawnos$ci funkcjonowania pod-
miotu. W tym przypadku istnienie pojedynczej miary opisujacej dany podmiot
pozwala na porownanie pomi¢dzy instytucjami w grupie, tworzenie rankingow,
oraz analizowanie przyczyn danego poziomu sprawnosci funkcjonowania i for-
mutowanie zalecen dotyczacych jego poprawy. Pomimo niewatpliwych zalet
metoda DEA wykazuje rowniez pewne ograniczenia. Wskazuje si¢ na wrazli-
wosc¢ jej wynikow na sktad badanej grupy, trudnosci w odniesieniu uzyskanych
wzglednych miar efektywno$ci do wybranego absolutnego poziomu efektywno-
sci. Najwickszym utrudnieniem jest jednak jej deterministyczny charakter,
wykluczajacy statystyczna weryfikacje poprawnosci uzyskanych wynikow. Po-
woduje to przyjecie milczacego zalozenia, iz kazde odstgpstwo od krzywej gra-
nicznej jest spowodowane nieefektywnoscig techniczng podmiotu. Jednak od-
chylenia od krzywej granicznej moga wynika¢ rowniez z innych przyczyn
(bledne obserwacje, wptyw zmiennych nieujetych w modelu, takich jak np.
szczgscie, warunki pogodowe itp.), czyli tzw. bialego szumu. Istnienie biatego
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szumu uwzglednia stochastyczne podejscie do estymacji modeli granicznych.
Nalezy podkresli¢, iz pomimo ponad trzydziestoletniego okresu réwnolegtego
funkcjonowania nie udato si¢ dotychczas potwierdzi¢ jednoznacznie supremacji
jednej z metod (DEA lub SFA) obliczania efektywnosci technicznej. Pod adre-
sem metod stochastycznych formutowane sa m.in. zarzuty zbytniego ,,usrednia-
nia” wynikow (co jest istotg funkcji regresji), jak rowniez podnoszony jest fakt,
iz wymaga ona agregacji wynikow dziatalno$ci analizowanych podmiotow do
pojedynczej cechy. W przypadku szeregu instytucji, takich jak np. podmioty
rynku finansowego, oznacza to zasadnicze ograniczenie wiarygodnos$ci analizy.
Podejscia zaliczane do grupy metod parametrycznych bazujg na szacowa-
niu funkcji kosztow lub produkcji, zas metody nieparametryczne opierajg si¢ na
zasadach programowania liniowego i nie wymagaja przyjmowania zatozen, co
do postaci granicy produktywnosci. Glowne kryterium réznicujgce nawigzuje do
postaci funkcji stosowanej do obliczen. Metody nieparametryczne, ktorych
przyktadami sg podejscia typu DEA (Data Envelopment Analysis) i FDH (Free
Disposal Hull) nie wymagaja okre$lenia a priori zaleznosci funkcjonalnej po-
mig¢dzy naktadami a efektami. W przeciwienstwie do nich metody parametrycz-
ne SFA (Stochastic Frontier Approach), TEA (Thick Frontier Approach) lub
DFA (Distribution-Free Approach) opierajg si¢ na restrykcyjnych zatozeniach
dotyczacych postaci funkcji produkeji (lub kosztow) wigzacej efekty z naktadami.

3.5. Przeprowadzona ocena efektywnosci

Ocena efektywno$ci instrumentow polityki regionalnej i strukturalne;j,
wspierajacych rozwdj pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej, przeprowadzona
zostata w odniesieniu do transferéw finansowych z budzetu Unii Europejskiej
oraz transferu wiedzy i ustug doradczych. W przypadku oceny efektywnosci
wsparcia finansowego badaniami objete zostato zar6wno wsparcie bezposrednie,
jak 1 posrednie o charakterze bezzwrotnym, ktore wywierato wptyw na rozwdj
matych i $rednich przedsigbiorstw. Ponadto ocenie tych instrumentow poswig-
cono w opracowaniu zdecydowanie najwiccej uwagi. Takie podejécie zastoso-
wano jednak ze wzgledu na zakonczony okres budzetowy Unii Europejskiej
i zwigzang z tym konieczno$¢ dokonania oceny w roéznych aspektach efektow
prowadzonej polityki. O proporcjach pomigdzy oceng efektywnosci wsparcia
finansowego a ocena efektywnosci transferu wiedzy nie decydowata natomiast
ranga tych instrumentow. W literaturze ekonomicznej znacznie wigkszg range we
wspieraniu rozwoju dziatalnosci gospodarczej przypisuje si¢ bowiem transferowi
wiedzy. Z tego wzgledu badaniami efektywnosci objgto rowniez ten instrument.

Do oceny efektywnosci wsparcia finansowego rozwoju pozarolniczej
dziatalnoSci gospodarczej zastosowano podejscie systemowe. To podejscie
obejmuje bowiem ocen¢ zaréwno efektywnos$ci wewnetrznej, tj. na poziomie
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podmiotow korzystajacych z bezposredniego wsparcia, jak i efektywnosci ze-
wnetrznej, okreslanej na podstawie zmian wywotanych w otoczeniu podmiotu
przez wsparcie publiczne. Ocena efektywnosci zewngtrznej dokonana zostala na
podstawie przeprowadzonej analizy mezoekonomicznej, ktorej celem byto okre-
Slenie tzw. efektywnosci lokalne;.

Do badan efektywnosci lokalnej wsparcia finansowego dla pozarolnicze;j
dziatalno$ci gospodarczej wykorzystano dane z Banku Danych Lokalnych GUS
dla 1529 gmin wiejskich. Z populacji gmin wiejskich wyeliminowano gminy,
ktoérych dochody wlasne w przeliczeniu na 1 mieszkanca w wieku produkcyj-
nym roznity si¢ od $redniej o ponad 3 krotng warto$§¢ odchylenia standardowe-
go. W nastepnej kolejnosci dokonano podziatu na kwartyle pozostatej populacji
gmin wiejskich ze wzgledu na poziom wsparcia z budzetu Unii Europejskiej
przetransferowanego do gminy w latach 2007-2013, w ramach wszystkich pro-
gramow operacyjnych, w przeliczeniu na 1 mieszkanca w wieku produkcyjnym.
Na nastepnym etapie przeprowadzono, dla wydzielonych grup, analiz¢ porow-
nawczg tendencji w zakresie tworzenia nowych przedsiebiorstw 0sob fizycznych
oraz mikroprzedsigbiorstw, a takze zmian liczby pracujgcych oraz bezrobotnych.
Dodatkowo badania poszerzono o analize korelacji i regresji prostej pomiedzy
bezwzgledna wielkoscig uzyskiwanego wsparcia a zmiennymi gospodarczymi
powigzanymi z dziatalno$cig gospodarcza. Byty to jednak analizy statyczne.

Do oceny efektywno$ci zewnetrznej wykorzystano rowniez metode Sto-
chastycznej Analizy Granicznej (SFA — Stochastic Frontier Approach). Analiza
funkcji stochastycznej (produkcji lub kosztow), Stochastic Frontier Analysis
(SFA), i nieparametryczna — metoda obwiedni danych — Data Envelopment
Analysis (DEA), sa najczesciej stosowanymi empirycznymi podejsciami pomia-
ru efektywnosci. Obie metody szacujg granice efektywnosci 1 obliczajg spraw-
no$¢ techniczng jednostki. Podejscie SFA wymaga przyjecia okreslonych
zatozen dotyczacych funkcjonalnej formy funkcji produkcji badz kosztow. Pod-
stawowa zaleta 1 wyzszo$cig koncepcji SFA w porownaniu z DEA jest to, ze
bierze ona pod uwagge btedy pomiaru i umozliwia ustalenie przedziatow ufnosci
wspotczynnikow oraz zrédet nieefektywnosci. Odchylenia od krzywej granicz-
nej moga wynika¢ z roznych przyczyn (btedne obserwacje, wptyw zmiennych
nieujetych w modelu, takich jak np. szczeécie, warunki pogodowe itp.), ktore
nosza nazwe tzw. szumu. Stochastyczne podejsScie do szacowania modeli gra-
nicznych uwzglednia zatem istnienie szumu statystycznego, ktdry reprezento-
wany jest przez dodatkowa zmienng losowa. Model stochastycznej granicy
funkcji zostal zaproponowany przez Aignera i in. (1977) oraz Meeusena 1 van
den Broecka (1977). Model dla i-tego podmiotu ma postac:

In(y;) = f(x;,p) + v, —u;,
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gdzie:

yi — jest zaobserwowanym putapem wyniku i-tego podmiotu;

f — to posta¢ funkcyjna (funkcja produkcji badz kosztow);

x; — to wektor naktadow wykorzystany przez podmiot;

B — wektor parametréw, ktoére muszg zosta¢ oszacowane;

v; — to reszta rOwnania, z zatozenia niezalezna i posiadajaca identyczny rozktad

(iid) gdzie N(0, 6,%);

u; — to nieujemny element losowy opisujacy poziom nieefektywnosci.
Efektywno$¢ techniczna i-tego podmiotu jest opisana formulg

TE, = exp(—y,) 1 przyjmuje wartosci pomiedzy 0 a 1, gdzie 1 oznacza jednostke

w pelni efektywna technicznie. Z uwagi na fakt, ze mozliwa jest jedynie obser-

wacja roznicy pomigdzy obydwoma elementami losowymi w; = vi-u;, U; SzZaco-

wane jest przy pomocy oczekiwanej warto§ci warunkowej przy zatozeniu zna-

nego wi: E[ujw;]. W odniesieniu do postaci funkcyjnej granicy efektywnosci

w pismiennictwie wykorzystywane jest najczesciej podejscie Cobba-Douglasa:

k
Iny, = ﬁo""Zﬂj *Inx, +v, —u,
=

badZ jego rozszerzona i uelastyczniona wersja w postaci funkcji translogaryt-
micznej:
Iny, = g, +iﬂj *Inx,, +iiﬂ/ Bx X v
Jj=1 j=1 h=1

Testy hipotez zerowych parametrow granicy funkcji produkcji i dobor po-
staci funkcyjnej modeli efektywnos$ci bazuja na ogolnej statystyce generalizo-
wanego testu wspotczynnika funkceji wiarygodnosci (likelihood ratio — LR).

W ocenie efektywnosci wewngtrznej badaniami obj¢te zostaty podmioty,
ktore uzyskaty wsparcie w formie dotacji inwestycyjnej w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Warmia i Mazury na lata 2007-2013. Analizowane
byly wszystkie dziatania polegajace na udzielaniu dotacji mikro i matym przed-

sigbiorstwom:

- poddziatanie 1.1.5 — ,,Wsparcie MSP — promocja produktéow i proceséw
przyjaznych dla §rodowiska”,

- poddziatanie 1.1.7 — ,Dotacje inwestycyjne dla mikroprzedsigbiorstw

i sektora MSP w zakresie innowacji i nowych technologii”,
- poddziatanie 1.1.9 —  Inne inwestycje w przedsigbiorstwa’’.

? Dziatanie 1.1.6, pomimo tego, ze polegato na przyznawaniu dotacji inwestycyjnych warmin-
sko-mazurskim przedsigbiorstwom, zostato pominicte ze wzgledu na fakt, iz polegato ono na
udzielaniu pomocy jedynie duzym przedsigbiorstwom (za duze przedsigbiorstwo uznaje si¢ pod-
mioty, ktore nie spetniajg kryterium mikro, matego i Sredniego przedsigbiorcy wedlug wspomnia-
nej juz definicji zawartej w ustawie z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej).
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Tabela 4. Zestawienie dotacji otrzymanych w latach 2008-2011
w wojewddztwie warminsko-mazurskim na obszarach wiejskich

Podpisa- Przedsigbior- Odmowa | Przedsigbior- | Przedsi¢biorstwa,
ne umo- | stwa, ktore pod- | udziele- | stwonieist- | ktore wypehity
Wy na pisaty umowy nia in- nieje kwestionariusz

dotacje formacji

2008 1 1 0 0 1

2009 29 23 2 2 19

2010 52 46 8 5 33

2011 28 27 6 0 21

suma 110 97 16 7 74

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

Ze wzgledu na fakt, ze badania dotycza efektow, jakie pomoc w formie
dotacji wywarta na sektor MSP z obszarow wiejskich na Warmii i Mazurach,
dobierane byty te podmioty, ktdre najwczesniejszej uzyskaty pomoc. W pod-
miotach takich mozna bowiem zdiagnozowac efekty przyznanej pomocy. Zgod-
nie z reguta n+2 podmioty miaty maksymalnie dwa pelne lata na zrealizowanie
inwestycji, na ktorg podpisaty umowe o dotacje. Biorac pod uwage ten fakt oraz
regute trwatosci projektow (3 lata po zakonczeniu projektu), przedsigbiorstwom,
ktére podpisaty umowe w latach 2008-2010 (2008 byt pierwszym rokiem podpi-
sywania umow), skonczyt si¢ (lub mogt si¢ skonczyé¢, np. w przypadku 2010
roku — jesli w tym samym roku zamknieto caty proces) okres trwatosci. Mozna
wiec zbada¢ co dziato si¢ w tym okresie. Rekordow spehiajacych te kryteria
jest 82, tzn. przyznano 82 dotacje dla MSP na obszarach wiejskich. Zamierzano
zatem obja¢ badaniem wszystkie przedsigbiorstwa tego typu. Jednakze ze
wzgledu na minimalng zalozong liczbe przedsigbiorstw zbadanych (60 jedno-
stek), okazato si¢, ze z grupy 82 jednostek nie da si¢ uzyskaé tego wyniku. Po
pierwsze, liczba rekordow nie jest tozsama z liczba przedsicbiorstw, poniewaz
niektore przedsigbiorstwa braty wiecej niz jedng dotacje w tych latach (sa nawet
przypadki sktadania na ten sam konkurs kilku wnioskow i uzyskania wigcej niz
jednej dotacji przez przedsigbiorstwo). Po tego rodzaju weryfikacji liczba przed-
sigbiorstw z 82 zmniejszyta si¢ do 70. Poza tym liczy¢ si¢ nalezy z odmowa
wspotpracy w trakcie badan ankietowych przez przedsigbiorstwo — badania te
bezposrednio dotycza wynikow ekonomicznych przedsigbiorstw — sg to wiec
dane newralgiczne, ktore przedsigbiorcy niech¢tnie ujawniaja. Dlatego, okazato
si¢ koniecznoscia dobranie podmiotow, ktore podpisaty umowy w 2011 roku.
Takie umowy na dotacje w 2011 roku podpisato 27 przedsigbiorstw. Sa to pod-
mioty, ktorych okres trwatosci projektu nie zakonczyt sie¢, ale ktore zakonczyly
proces inwestycyjny — w tym przypadku réwniez zaobserwowac¢ begdzie mozna
efekty ekonomiczne przyznanej pomocy.
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Podstawa oceny efektywnosci transferu wiedzy byty studia dokumentacji.
W badaniach wykorzystywano raporty z realizacji dziatan szkoleniowych
w ramach réznych programow operacyjnych, przygotowane w latach 2007-2013.
Do oceny efektywnosci wykorzystano rowniez przeprowadzane oceny tych dzia-
fan. Analiza opisowa i pordéwnawcza wykorzystane zostaly jako gldowne metody
badawcze uzyskanego materiatu empirycznego. W przeprowadzonej ocenie efek-
tywnosci szkolen, tj. relacji pomi¢dzy nakladami a efektami, uwzgledniono do-
datkowo kwestie zapotrzebowania na ten instrument wsparcia.

4. Efektywno$¢ wsparcia finansowego z budzetu Unii Europejskiej
na poziomie lokalnym

4.1. Skala wsparcia a zmiany gospodarcze w gminach wiejskich

W latach 2007-2013 jednym z celéow polityki Unii Europejskiej byto
wspieranie rozwoju dziatalnos$ci gospodarczej, a zwlaszcza sektora matych
i $rednich przedsiebiorstw. Podstawowym instrumentem stuzacym realizacji tej
polityki byta pomoc finansowa o charakterze bezzwrotnym, ktora miata gene-
rowac¢ rozwdj sektora. Innymi stowy wsparcie Unii Europejskiej sprowadzato
si¢ do transferow $rodkéw finansowych, ktorych dystrybucja na poziomie kraju
dokonywana byta poprzez rézne programy operacyjne, takie jak Kapitat Ludzki
(POKL), Innowacyjna Gospodarka (POIG) czy Regionalne Programy Operacyj-
ne (RPO). Nie wszystkie dziatania tych programéw obejmowaly jednak bezpo-
srednie wsparcie finansowe dla przedsigbiorstw w formie subsydiowania dzia-
falno$ci inwestycyjnej lub biezacej. Niemniej nawet te, ktore zorientowane byty
na rozw¢j infrastruktury technicznej i spolecznej, rozwoj systemu transferu wie-
dzy i ushug doradczych czy wsparcie dla administracji publicznej, wywieraly
wplyw zar6wno na decyzje o podejmowaniu i prowadzeniu dziatalnosci gospo-
darczej, jak 1 okre$lone efekty gospodarcze tej dzialalnosci. Dokonane transfery
finansowe z budzetu Unii Europejskiej za posrednictwem programdéw operacyj-
nych moga jednak wywotywac okreslone zmiany zaréwno na poziomie podmio-
tu gospodarczego, jak i w szerszej skali, tj. w gospodarce lokalnej, regionalnej
czy krajowej. Szczegoblnie istotny wydaje si¢ natomiast ich wptyw na gospodar-
ke lokalng. To na tym poziomie administracyjnym powstajg nowe podmioty
gospodarcze czy miejsca pracy dla lokalnej spolecznosci. W niniejszym rozdzia-
le przedstawione zostang wiec wyniki badan nad relacjami pomigdzy wspo-
mnianym wsparciem a zmianami w gospodarce lokalnej. Relacje te okreslone
zostaty mianem efektywnosci lokalnej wsparcia.

W rozdziale po$wigconym metodyce zaznaczono, ze przedmiotem badan
bylo 1529 gmin wiejskich. W latach 2007-2013 do tych gmin trafitlo ok. 13,1
mld zI w ramach roznych projektow poprzez Regionalne Programy Operacyjne,
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Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Innowacyjna Gospodarka oraz inne pro-
gramy. Najwigcej srodkow zostato jednak przetransferowanych przez Regional-
ne Programy Operacyjne. Na dziatania tych programow, ktére obejmowaty
zardbwno bezposrednie wsparcie rozwoju dziatalnosci gospodarczej, jak 1 po-
$rednie przez projekty infrastrukturalne, wydatkowano blisko 63% ogotu srod-
kéw z budzetu Unii Europejskiej (rys. 5), przeznaczonych dla analizowanych
obszaréw wiejskich.

Rysunek S. Struktura Srodkow z budzetu Unii Europejskiej
przetransferowanych do badanej grupy gmin wiejskich w zwiazku
z zakonczonymi projektami (stan na 31.12.2013)

HRPO
m POIG
= POKL

M Pozostate

Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze §rednio do kazdej gminy trafito
blisko 1,9 tys. zt w przeliczeniu na 1 mieszkanca w wieku produkcyjnym. War-
tos¢ srodkowa wynosita jednak niespetna 1,1 tys. zt, co oznacza, ze zdecydowa-
na wigkszos¢ gmin uzyskala wsparcie ponizej $redniej dla tych obszarow.
Wisréd badanych gmin 25% uzyskalo wsparcie na poziomie ponizej 492 zi
w przeliczeniu na mieszkanca w wieku produkcyjnym, a kolejnych 25% gmin na
poziomie powyzej 2,2 tys. zk, tj. nieco wyzszym od sredniej. Wystepowata wigc
bardzo duza zmienno$¢ w zakresie uzyskanej pomocy finansowej. Potwierdza to
wielkosc¢ obliczonego wspotczynnika zmiennosci, ktory osiagnat 251%.

W 2004 roku, tj. w momencie wstapienia Polski do Unii Europejskiej, na
badanym obszarze prowadzito dziatalno$¢ gospodarcza ponad 545 tys. podmio-
tow gospodarczych sektora prywatnego. Liczba tych podmiotéw systematycznie
wzrastata az do 2013 roku, w ktoérym osiagneta wartos¢ blisko 712 tys. (rys. 6).
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Pewne zatamanie wzrostowej tendencji wystapito jednie w 2009 roku, co bylo
w duzym stopniu wynikiem kryzysu finansowego w Europie. Niemniej tempo
wzrostu liczby przedsigbiorstw na obszarach wiejskich w latach 2007-2013 byto
zblizone do tempa wzrostu w okresie 2004-2006. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze
w okresie 2004-2006 rowniez stosowane byly roézne instrumenty wspierania
rozwoju dziatalno$ci gospodarczej na obszarach wiejskich. Z tego wzgledu po-
rownywanie okreslonych zmian gospodarczych w tych dwoch okresach w zasa-
dzie nie wiele wniostoby do analizy efektywnosci lokalnej instrumentow polity-
ki unijnej. Z tego wzgledu zachodzace zmiany gospodarcze byty analizowane
w zaleznosci od skali wsparcia. W tym celu dokonano podziatu gmin na kwarty-
le, ktorych granice przedstawiono w poprzednim akapicie.

Rysunek 6. Liczba podmiotow sektora prywatnego w badanej
grupie gmin wiejskich
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

Nieco inaczej przedstawiaty si¢ zmiany wskaznika okre$lajacego swego
rodzaju nasycenie badanych obszarow dziatalnos$cia gospodarcza. Analizujac
liczbe podmiotow gospodarczych osob fizycznych w przeliczeniu na 1 tys.
mieszkancow w wieku produkeyjnym (rys. 7), nalezy stwierdzi¢, ze zalamanie
tendencji wzrostowej wystapito nie tylko w 2009 roku. Spadek wartosci tego
wskaznika odnotowano bowiem rowniez w 2011 i 2012 roku. Inne byty jednak
jego przyczyny. W 2009 roku wynikat on z kryzysu finansowego, podczas gdy
w 2011 12012 z relatywnie wigkszego wzrostu liczby oséb w wieku produkcyj-
nym. Innymi stowy wzrost liczby podmiotéw nie nadgzal za wzrostem zasobow
sity roboczej. Taka sytuacja wystgpowala niezaleznie od skali wsparcia (rys. 7).
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Podobne zatamanie tendencji wystapilo bowiem zaré6wno w grupach gmin
o niskim wzglednym poziomie wsparcia (kwartyl 1. 1 2.), jak i w grupach gmin
o wysokim poziomie (kwartyl 3. i 4.). Niemniej w skali calego okresu 2007-
-2013 odnotowano wzrost wzglednej liczby przedsigbiorstw niezaleznie od po-
ziomu wsparcia.

Z przeprowadzonych badan wynika ponadto, ze relatywnie wigcej $rod-
kéw z budzetu Unii Europejskiej trafito do gmin wiejskich o lepiej rozwinigtej
dziatalnosci gospodarczej. W 2007 roku liczba przedsigbiorstw w przeliczeniu
na 1 tys. os6b w wieku produkcyjnym byta bowiem znacznie wyzsza w gminach
zaliczanych do kwartyla 3. 1 4., tj. 0 wyZszym poziomie wsparcia unijnego
w przeliczeniu na 1 mieszkanca w wieku produkcyjnym, niz w gminach zalicza-
nych do kwartyla 1. i 2. (rys. 7). Podobne tendencje wyst¢powaly rowniez
w przypadku wskaznika okreslajacego liczbe mikroprzedsigbiorstw w przelicze-
niu na 1 tys. 0s6b w wieku produkcyjnym. Brak odpowiednich danych uniemoz-
liwia co prawda przeanalizowanie zmian od 2004 roku, ale o ich podobnym
przebiegu $wiadczy odnotowany w 2011 i 2012 roku spadek liczby przedsig-
biorstw niezaleznie od poziomu wsparcia (rys. 8). Dos¢ ciekawe zjawisko zau-
wazono rowniez w przypadku gmin kwartyla 1. i 2. Od momentu uruchomienia
roznych instrumentéw wsparcia finansowego, pozarolnicza dzialalno$¢ gospo-
darcza o0sob fizycznych (rys. 7) najstabiej rozwijata si¢ w gminach, w ktorych
potencjalni beneficjenci najmniej z nich skorzystali. Na tej podstawie mozna
nawet sformutowac hipoteze, ze przy bardzo niskim poziomie rozwoju przed-
siebiorczo$ci na obszarach wiejskich, wyrazne zwigkszenie skali pomocy pu-
blicznej moze istotnie przyspieszy¢ jej rozwoj. Weryfikacja tej hipotezy wyma-
ga jednak bardziej pogtebionych badan.
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Rysunek 7. Liczba podmiotow gospodarczych osob fizycznych
w przeliczeniu na 1 tys. 0séb w wieku produkcyjnym, w grupach gmin
zroznicowanych pod wzgledem wysokosci wsparcia unijnego w przeliczeniu
na mieszkanca w wieku produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

Rysunek 8. Liczba mikroprzedsiebiorstw w przeliczeniu na 1 tys. osob
w wieku produkcyjnym, w grupach gmin zréznicowanych pod wzgledem
wysoko$ci wsparcia unijnego w przeliczeniu na mieszkanca w wieku

produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.
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Analizujac wzrost bezwzglednej liczby podmiotow w grupach gmin zroz-
nicowanych pod wzgledem skali wsparcia finansowego (rys. 9), wykluczajac
w ten sposob negatywny wpltyw wzrostu liczby oséb w wieku produkcyjnym,
mozna stwierdzi¢, ze wzglgdna wielkos¢ transferow finansowych z budzetu Unii
Europejskiej odgrywata istotng rolg w podejmowaniu dziatalno$ci gospodarczej
przez osoby fizyczne. W latach 2007-2013, tj. w okresie stosowania przyjetych
do badan instrumentow finansowych, wickszy wzrost liczby podmiotéw odno-
towano w grupach gmin o wyzszym poziomie wsparcia. Szczegodlnie silnie uwi-
dacznia si¢ réznica pomigdzy pierwszym a czwartym kwartylem, w ktorym
wzrost liczby tych podmiotow, w catym okresie oddziatywania wsparcia, byt az
0 6 punktow procentowych wyzszy. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze Wyzszy po-
ziom wzrostu liczby podmiotow gospodarczych osiggano w grupach gmin,
w ktorych wyzszy byl rowniez stan wyjsciowy liczby podmiotow. W kontekscie
wzrostu liczby podmiotow gospodarczych osob fizycznych, wsparcie finansowe
z Unii Europejskiej mozna okresli¢ jako instrument do$¢ efektywny. Dodatkowo
potwierdza to analiza §redniorocznego tempa wzrostu liczby podmiotow tej ka-
tegorii (rys. 10). W gminach o najwyzszej skali wsparcia byto ono bowiem wyz-
sze o 0,7 punktu procentowego niz w gminach o najnizszym poziomie wsparcia.
Niemniej dalsze stosowanie wsparcia finansowego na dotychczasowych zasa-
dach, pomimo pozytywnego wptywu na rozwoj dziatalnosci gospodarczej osob
fizycznych, moze prowadzi¢ do nadmiernego zréznicowania obszarow wiej-
skich pod wzgledem rozwoju dziatalnosci gospodarcze;.

Rysunek 9. Wzrost bezwzglednej liczby podmiotéw gospodarczych osob
fizycznych w latach 2007-2013, w grupach gmin zréznicowanych pod
wzgledem wysokosci wsparcia unijnego w przeliczeniu na mieszkanca

w wieku produkcyjnym

25,0 23,2
21,5
20,2
20,0
17,2 17,7
15,0
X

10,0

5,0

0,0 T ‘

1 2 3 4 Gminy wiejskie
Kwartyl

Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.
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Rysunek 10. Srednioroczne tempo wzrostu liczby podmiotow
gospodarczych oséb fizycznych w latach 2007-2013, w grupach gmin
zroznicowanych pod wzgledem wysokosci wsparcia unijnego w przeliczeniu
na mieszkanca w wieku produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

Istotng rolg polityki bezposredniego i posredniego wsparcia finansowego
w rozwoju pozarolniczej dziatalnosci gospodarczej potwierdzaja nie tylko zmia-
ny liczby przedsigbiorstw, ale rowniez obrazuje to proces zakladania nowych
jednostek (rys. 11). W gminach o najwyzszym poziomie wsparcia, kazdego roku
powstawalo bowiem o jedno przedsigbiorstwo osoby fizycznej wigcej, w przeli-
czeniu na 1 tys. mieszkancow w wieku produkcyjnym, niz w gminach o najstab-
szej absorpcji tych $rodkow. Srodki pozyskiwane w ramach funkcjonujacych
w tym okresie programow operacyjnych byly wiec silnym stymulatorem zakta-
dania nowych podmiotow. Nasilenie ich powstawania bylo jednak tym wicksze,
im wyzszy byt poziom wsparcia.

Podobne zaleznosci, jak w przypadku podmiotéw gospodarczych osob fi-
zycznych, zaobserwowano pomiedzy wzrostem liczby mikroprzedsigbiorstw
a skalg finansowego wsparcia unijnego. Ze wzgledu na dostgpnos¢ danych,
w tym przypadku analizie podano jednak okres 2009-2013. Poczatek okresu
stanowil wiec rok, w ktorym pojawito si¢ zatamanie tendencji wzrostowej liczby
podmiotoéw, wywotane kryzysem finansowym. Niemniej znacznie wyzszy wzrost
liczby podmiotow odnotowano w grupach gmin o $redniowysokim i wysokim
poziomie wsparcia (rys. 12). Roznica we wzroscie liczby podmiotéw pomiedzy
skrajnymi, pod wzgledem poziomu wsparcia, grupami gmin wyniosta jednak
tylko 2,1 punktu procentowego. Trzeba przy tym zaznaczy¢, ze najnizszego po-
ziomu wzrostu liczby mikroprzedsigbiorstw nie odnotowano w grupie gmin
o najnizszym, lecz o $rednioniskim poziomie wsparcia (kwartyl 2.). Pochodng
wzrostu liczby mikroprzedsiebiorstw w latach 2009-2013 jest $rednioroczne
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tempo ich wzrostu (rys. 13), ktore bylo nieco wyzsze niz w przypadku przedsie-
biorstw osob fizycznych. Ta roznica moze jednak wynikaé z przyjecia stanu
wyjsciowego w roku 2009, w ktorym dziatalnos¢ gospodarcza odczuwata szcze-
golnie silnie skutki kryzysu finansowego. Analiza tego wskaznika potwierdza
jednak do$¢ dynamiczny rozwdj tego sektora, zwlaszcza przy udziale wsparcia
finansowego z budzetu Unii Europejskie;j.

Rysunek 11. Liczba nowych podmiotéw gospodarczych os6b fizycznych
w przeliczeniu na 1 tys. mieszkancéw w wieku produkcyjnym,
powstajacych Srednio kazdego roku w latach 2009-2013, w grupach gmin
zroznicowanych pod wzgledem wysokosci wsparcia unijnego w przeliczeniu
na mieszkanca w wieku produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

Rysunek 12. Wzrost bezwzglednej liczby mikroprzedsi¢biorstw w latach
2009-2013, w grupach gmin zréznicowanych pod wzgledem wysokosci

wsparcia unijnego w przeliczeniu na mieszkanca w wieku produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.
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Rysunek 13. Srednioroczne tempo wzrostu liczby mikroprzedsiebiorstw
w latach 2009-2013, w grupach gmin zréznicowanych pod wzgledem
wysoko$ci wsparcia unijnego w przeliczeniu na mieszkanca w wieku

produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

Jednym z celow polityki Unii Europejskiej byl wzrost zatrudnienia
i ograniczanie bezrobocia. W ocenie efektywnoSci wsparcia finansowego nalezy
wige uwzgledni¢ zmiany wywotane na obszarach wiejskich w powyzszych sferach.
Tendencje zmian w zakresie zatrudnienia miaty do$¢ podobny charakter do zmian
w zakresie rozwoju dzialalnosci gospodarczej na badanych obszarach. W latach
2004-2012*' mozna bowiem wyodrebni¢ 2 okresy. W latach 2004-2008 wystepo-
wal systematyczny wzrost udzialu pracujacych® w ogolnej liczbie 0séb w wieku
produkcyjnym (rys. 14). W kolejnym okresie pojawiajg si¢ natomiast zalamania tej
tendencji wywotane kryzysem finansowym oraz wzrostem liczby oséb w wieku
produkcyjnym. Z tego wzgledu w skali calego okresu oddziatywania wsparcia
unijnego, tj. w latach 2007-2012, uwidacznia si¢ spadek udzialu pracujacych
(rys. 15). Niemniej najmniejszy spadek wartosci tego wskaznika odnotowano
w gminach o najwyzszym poziomie wsparcia, a najwigkszy w gminach o najstab-
szej absorpcji srodkow unijnych. Wsparcie publiczne z budzetu Unii Europejskiej
mogto wigc tagodzi¢ skutki zjawisk gospodarczych i spotecznych, powodujacych
zatamanie tendencji wzrostowej. Trzeba podkresli¢, ze w grupie o najwyzszym
poziomie wsparcia stan wyjsciowy wzglednego poziomu zatrudnienia byt najwyz-
szy. Oznacza to, ze $rodki publiczne najbardziej przyczynily si¢ do utrzymania
miejsc pracy w gminach wiejskich o najwyzszym poziomie zatrudnienia. Warun-
kiem byta jednak odpowiednio wysoka skala wsparcia.

I Rok 2012 przyjeto jako koncowy ze wzgledu na dostgpnos¢ danych w momencie przeprowa-
dzania analizy.
22 Dotyczy to 0sob pracujacych w podmiotach zatrudniajacych 10 i wigcej 0sob.
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Rysunek 14. Udzial pracujacych w ogélnej liczbie ludnos$ci w wieku
produkcyjnym w latach 2004-2012, w grupach gmin zréznicowanych pod
wzgledem wysokoS$ci wsparcia unijnego w przeliczeniu na mieszkanca
w wieku produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

Rysunek 15. Zmiany udziatu liczby pracujacych w ogélnej liczbie osob
w wieku produkcyjnym w latach 2007-2012, w grupach gmin
zroznicowanych pod wzgledem wysokoS$ci wsparcia unijnego w przeliczeniu
na mieszkanca w wieku produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

W latach 2007-2012 zaobserwowano spadek udzialu pracujacych w ogdl-
nej liczbie 0sob w wieku produkcyjnym. W ujeciu bezwzglednym zatrudnienie
na obszarach wiejskich wzrosto jednak o 10,7% (rys. 16). Wzrost liczby pracu-
jacych zaobserwowano we wszystkich grupach gmin, niezaleznie od skali
wsparcia. Niemniej byt on wigkszy w gminach o wyzszym poziomie wsparcia
unijnego. Z przeprowadzonych badan wynika, ze rdznica pomiedzy skrajnymi,
pod wzgledem relatywnego poziomu wsparcia, grupami gmin wyniosta az 11
punktéw procentowych. Oznacza to, ze $rodki publiczne dos¢ silnie stymulowaty
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zatrudnianie nowych pracownikow, chociaz nie byly wystarczajace do stworzenia
warunkow, w ktorych rosnace zasoby pracy zostatyby w petni zagospodarowane.
Trzeba réwniez podkresli¢, ze najszybszy wzrost zatrudnienia odnotowano
w gminach, w ktory byto ono wyzsze. W tym kontek$cie mozna stwierdzi¢, ze
ro$nie zroéznicowanie obszaréw wiejskich pod wzgledem zagospodarowania
posiadanych zasobow sily roboczej. Stosowane kryteria dystrybucji publicznego
wsparcia finansowego, sprzyjaja natomiast swego rodzaju polaryzacji gospodar-
czej obszarow wiejskich

Rysunek 16. Zmiany liczby pracujacych w latach 2007-2012, w grupach
gmin zr6znicowanych pod wzgledem wysokosci wsparcia unijnego
w przeliczeniu na mieszkanca w wieku produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

W trakcie polskiego cztonkostwa w Unii Europejskiej wyrézni¢ mozna
rowniez dwa charakterystyczne okresy w sferze zmian bezrobocia. W latach
2004-2008 wystepowat systematyczny oraz do$¢ dynamiczny spadek udzialu
bezrobotnych w ogolnej liczbie 0s6b w wieku produkcyjnym na obszarach wiej-
skich. W roku 2009, na skutek kryzysu finansowego, zapoczatkowana zostata
tendencja wzrostowa, ktora utrzymata si¢ az do 2013 roku. Wzgledny wzrost
bezrobocia odnotowano we wszystkich gminach, niezaleznie od poziomu uzy-
skiwanego wsparcia z budzetu Unii Europejskiej (rys. 17). Nie stwierdzono po-
nadto istotnych ro6znic w poziomie bezrobocia pomigdzy grupami gmin zrdzni-
cowanymi pod wzgledem wielkosci uzyskanej pomocy finansowej. Odnotowano
jednak fakt, ze w latach 2007-2013, najmniejszy wzrost udzialu bezrobotnych
(rys. 18), ktory wynosit 0,47 punktu procentowego, wystapit w gminach o naj-
wyzszej skali wsparcia finansowego. Na tej podstawie mozna zaktada¢, ze srodki
unijne dzialaly spowalniajgco na proces wzrostu bezrobocia jedynie w przypad-
ku zastosowania wysokiego poziomu wsparcia. Z tego wzgledu wykorzystanie
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posredniego 1 bezposredniego wsparcia finansowego jako instrumentu zmniej-
szania bezrobocia moze by¢ skuteczne, ale z uwagi na ograniczenia budzetowe,
zarowno w Unii Europejskiej, jaki w kraju, nie moze by¢ ono stosowane
na szerszg skale. Moze jednak stanowi¢ instrument interwencji o charakterze
punktowym.

Rysunek 17. Udzial bezrobotnych w ogélnej liczbie ludnosci w wieku
produkcyjnym w latach 2004-2013, w grupach gmin zréznicowanych pod
wzgledem wysokoS$ci wsparcia unijnego w przeliczeniu na mieszkanca
w wieku produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

Rysunek 18. Zmiany udzialu liczby bezrobotnych w ogélnej liczbie osob
w wieku produkcyjnym w latach 2007-2013, w grupach gmin
zroznicowanych pod wzgledem wysokoS$ci wsparcia unijnego

w przeliczeniu na mieszkanca w wieku produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.
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Wzrost bezrobocia w okresie dziatania omawianych instrumentow polityki
wystepowat nie tylko w ujeciu wzglednym, ale i bezwzglednym (rys. 19). Nie-
mniej zmiany liczby bezrobotnych ksztaltowaty si¢ podobnie jak w przypadku
udziatu bezrobotnych w ogdlnej liczbie oséb w wieku produkcyjnym. Zauwa-
zalne bylo bowiem spowalniajace oddzialywanie wysokiego poziomu wsparcia
na wzrost bezrobocia. Wzrost liczby bezrobotnych w badanym okresie byt bo-
wiem o 1 punkt procentowy nizszy w gminach o najwyzszej skali wsparcia niz
w gminach o najnizszym poziomie transferOw oraz o blisko 4 punkty procento-
we nizszy niz w gminach o sredniowysokiej wielkosci pomocy. Niestety wyraz-
ne spowolnienie bezrobocia nie jest zauwazalne w warunkach nizszego poziomu
transferow finansowych z budzetu Unii Europejskie;j.

Rysunek 19. Zmiany liczby bezrobotnych w latach 2007-2013, w grupach
gmin zréznicowanych pod wzgledem wysokoS$ci wsparcia unijnego
w przeliczeniu na mieszkanca w wieku produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

Wplyw wsparcia finansowego z budzetu Unii Europejskiej na gospodarki
lokalne uwidacznia si¢ nie tylko w rozwoju pozarolniczej dziatalnosci gospo-
darczej czy zmianach na rynku pracy. Efekty oddziatywania transferow finan-
sowych zauwazalne sg rowniez w tendencjach zmian r6znych kategorii dochodéw
gmin. Wplyw poziomu wsparcia na sytuacj¢ gospodarcza mozna dobrze zobra-
zowaé zwlaszcza na przyktadzie dochodow wilasnych gmin z tytutu podatku
od nieruchomosci oraz udziatu w podatkach dochodowych od o0séb fizycznych
(rys. 20 1 21). Te kategorie dochodéw sa bowiem funkcja majatku lokalnej spo-
tecznosci oraz uzyskiwanych dochodow z pracy.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze relatywnie wigksze $rodki
z budzetu Unii Europejskiej pozyskaly gminy uzyskujace wyzsze dochody
wiasne (rys. 20 i 21). W 2007 roku poziom dochodow z tytulu podatkow od
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nieruchomosci oraz podatku dochodowego byl bowiem tym wyzszy, im wigksza
byta absorpcja Srodkdéw unijnych. Niemniej uzyskiwane wsparcie umozliwito
przyspieszenie tempa wzrostu podatkdéw od nieruchomo$ci w poréwnaniu
do okresu poprzedniego. Wsparcie unijne nie wyeliminowalo jednak skutkéw
kryzysu finansowego w postaci zatamania dochodéw ludnosci w 2009 roku.
Swiadczy o tym spadek poziomu dochodéw whasnych z tytutu podatkéw docho-
dowych od oséb fizycznych w przeliczeniu na 1 mieszkanca w wieku produk-
cyjnym, ktory pojawit si¢ niezaleznie od skali stosowanego wsparcia.

Rysunek 20. Dochody wlasne gmin z tytulu podatku od nieruchomosci
w przeliczeniu na mieszkanca w wieku produkcyjnym, w grupach gmin
zr6éznicowanych pod wzgledem wysokoS$ci wsparcia unijnego w przeliczeniu
na mieszkanca w wieku produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

Rysunek 21. Dochody wlasne gmin z tytulu udzialu w podatkach
dochodowych od o0séb fizycznych w przeliczeniu na mieszkanca w wieku
produkcyjnym, w grupach gmin zréznicowanych pod wzgledem wysokosci
wsparcia unijnego w przeliczeniu na mieszkanca w wieku produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.
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Z przeprowadzonych analiz wynika jednak, ze wzgledna wielko$¢ pozy-
skiwanego wsparcia miata istotny wptyw na wzrost dochodow budzetowych
gmin z tytutu podatkéw od nieruchomosci oraz podatkow dochodowych zarow-
no w ujeciu wzglednym, jak i bezwzglednym (rys. 22 i 23). Wzrost poziomu
dochodéw wilasnych w przeliczeniu na 1 mieszkanca z tytulu podatku od nieru-
chomosci w grupie gmin o najwyzszej skali wsparcia byl bowiem az o 7,6 punk-
tu procentowego wyzszy, niz w gminach uzyskujacych najmniej $Srodkow.
W przypadku podatkéw dochodowych od o0séb fizycznych relacje te byly row-
niez zachowane, ale r6znica wynosita jedynie 4,2 punktu procentowego. Jeszcze
wigksze réznice pomigdzy skrajnymi grupami gmin uwidaczniaty si¢ we wzro-
scie dochodow w ujeciu bezwzglednym (rys. 23). Wzrost wplywow z tytulu
podatku od nieruchomos$ci w grupie gmin o najwyzszej skali wsparcia byt bo-
wiem wyzszy az o 13,1 punktu procentowego, niz w grupie pozyskujacej naj-
mniej srodkow. W przypadku wzrostu wptywow z podatku od osob fizycznych
roznica ta byla nieco mniejsza, ale i tak osiggneta poziom az 8,2 punktu procen-
towego. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze wigksza skala wsparcia z fundu-
szy unijnych prowadzi do przyspieszenia tempa wzrostu dochodow wiasnych
gmin z tytulu podatku od nieruchomosci oraz podatku dochodowego od os6b
fizycznych. Wzrost transferow finansowych srodkow publicznych prowadzi
wiec do zwiekszenia majatku lokalnych spoteczno$ci oraz poziomu ich docho-
dow. Obowigzujace w badanym okresie zasady dystrybucji tych srodkéw moga
jednak prowadzi¢ do wzrostu zroéznicowania gospodarczego gmin wiejskich,
o ile inne uwarunkowania nie bedg temu przeciwdziatac.

Rysunek 22. Wzrost $Sredniego poziomu dochodéw wlasnych gmin z tytulu
podatku od nieruchomosci i udzialu w podatkach dochodowych od os6b
fizycznych w przeliczeniu na mieszkanca w wieku produkcyjnym w latach
2007-2012, w grupach gmin zréznicowanych pod wzgledem wysokoS$ci
wsparcia unijnego w przeliczeniu na mieszkanca w wieku produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.
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Rysunek 23. Wzrost dochodéw wlasnych gmin z tytulu podatku
od nieruchomosci i z tytulu udzialu w podatkach dochodowych od oséb
fizycznych w latach 2007-2012, w grupach gmin zr6znicowanych pod
wzgledem wysokoS$ci wsparcia unijnego w przeliczeniu na mieszkanca
w wieku produkcyjnym
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

Wplyw wysokosci wsparcia na poziom dochodéw wiasnych potwierdzaja
rowniez badania przeprowadzone przy pomocy metod takich jak analiza korela-
cji 1 regresji. Wspolczynnik korelacji pomiedzy wysokoscig srodkow transfero-
wanych do gmin w okresie 2007-2013 a dochodami gminy z podatkow od
nieruchomosci, uzyskanymi w 2012 roku, wynosit 0,35. W przypadku uzyski-
wanego przez gminy podatku dochodowego od 0sob fizycznych wynosit 0,32.
Wartosci obu wspotczynnikow korelacji nie sg co prawda zbyt wysokie, ale
przeprowadzone testy potwierdzily ich istotno$¢ na poziomie 0,05. Z kolei zbu-
dowane w obu przypadkach modele regresji prostej wykazaty, ze wykorzystane
wsparcie powodowalo mierzalny wzrost wpltywow z podatku dochodowego
(rys. 24). Z modeli tych wynika, ze kazda zlotoéwka uzyskanego wsparcia powo-
dowata w 2012 roku wzrost podatkéw od nieruchomosci o 4 grosze, a wptywow
z podatku dochodowego od 0sob fizycznych o 5 groszy. Wspotczynniki deter-
minacji ksztaltowaly si¢ w kazdym przypadku jedynie na poziomie 0,1, ale byty
statystycznie istotne. Przygotowane modele wyjasniajg wigc wzrost dochodow
wlasnych w wyniku wsparcia unijnego jedynie w 10%. Niemniej potwierdzaja
one istotng rol¢ tego wsparcia w poprawie sytuacji gospodarcze;j.
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Rysunek 24. Wzrost dochodéw wlasnych gmin wiejskich w 2012 roku
z tytulu uzyskania 1 zl wsparcia z budzetu Unii Europejskiej, zwiazanego
z rozwojem pozarolniczej dzialalnosci gospodarczej
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

Analiza korelacji i modele regresji prostej zostaly rowniez wykorzystane
w badaniu zaleznos$ci pomiedzy wielkoScig wsparcia a wzrostem liczby podmio-
tow gospodarczych na obszarach wiejskich. Wspotczynniki korelacji pomiedzy
wielko$cig wsparcia w okresie 2007-2013 a liczbg podmiotow osob fizycznych,
liczbg mikroprzedsiebiorstw w 2013 roku oraz liczba pracujacych w 2012 roku
ksztaltowaty si¢ na poziomie 0,33 i byly istotne we wszystkich przypadkach.
Z kolei zbudowane modele regresji prostej objasniaty wzrost liczby przedsie-
biorstw 0sob fizycznych, mikroprzedsigbiorstw i liczby pracujacych w wyniku
transferu srodkéw unijnych na bardzo zblizonym poziomie, jak w przypadku
podatkow od nieruchomosci czy podatkéw od osob fizycznych. Na podstawie
uzyskanych modeli oszacowane zostaly kwoty wsparcia, ktoére powodowaty
powstanie dodatkowego podmiotu osoby fizycznej, mikroprzedsigbiorstwa lub
sprzyjaty zatrudnieniu dodatkowego pracownika (rys. 25). Z szacunkéw tych
wynika, ze najwigksza kwota wsparcia byta niezbedna do powstania dodatko-
wego podmiotu osoby fizycznej (blisko 154 tys. zt). O ponad 20 tys. zt nizsza
kwota byta niezbedna do powstania nowego mikroprzedsigbiorstwa, w wyniku
stosowania omawianych instrumentow polityki. Stworzenie dodatkowego miej-
sca pracy przy pomocy $rodkéw publicznych wymagato natomiast wydatkowa-
nia blisko 67 tys. zt.
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Rysunek 25. Oszacowane na podstawie wynikéw analizy regresji kwoty
wsparcia z budzetu Unii Europejskiej, ktore mialy statystycznie istotny
zwigzek z powstaniem dodatkowego podmiotu osoby fizycznej,
mikroprzedsi¢biorstwa oraz z zatrudnieniem dodatkowego pracownika
w gminach wiejskich w latach 2012-2013
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Zrédlo: obliczenia wlasne na podstawie danych GUS.

4.2. Efektywnos$¢ techniczna wsparcia w gminach wiejskich

Jednym z glownych celéw Unii Europejskiej jest promowanie konwer-
gencji gospodarczej i spotecznej panstw cztonkowskich i ich regionéw. Unia
Europejska przeznacza istotng cz¢$¢ swoich §rodkéw na finansowanie projektow
rozwoju regionalnego, za posrednictwem funduszy strukturalnych Europejskie-
go Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR), Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego (EFS), Europejskiego Funduszu Rolnego Rozwoju Obszaréw Wiej-
skich (w zakresie finansowania dziatan dotyczacych polityki rozwoju wsi) oraz
innych funduszy w regionach Unii o nizszym poziomie rozwoju gospodarczego.
Kryteria podziatu §rodkow obejmujg sytuacje gospodarcza i spoleczng regiondw
w relacji do $redniej europejskiej. Dziatania pomocowe w ramach polityki re-
gionalnej majg na celu zwigkszenie konkurencyjnosci i poziomu rozwoju regio-
néw, w zwigzku z czym jednym z celéw priorytetowych dziatan finansowanych
z funduszy strukturalnych jest promowanie wzrostu zatrudnienia, wyzszej wy-
dajnos¢ (produktywnosci) oraz intensyfikacji dziatalnosci gospodarczej. Ewalu-
acja efektywnos$ci dzialan podejmowanych w ramach implementacji $rodkow
z funduszy pomocowych jest zagadnieniem fundamentalnym w kontekscie kon-
tynuacji polityki regionalnej i ewentualnego przeorientowania jej priorytetow.
W nawigzaniu do powyzszych informacji celem przeprowadzonego badania jest
ewaluacja efektywnosci wdrazania srodkéw pomocowych stuzacych rozwijaniu
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przedsigbiorczo$ci na obszarach wiejskich przez gminy® w Polsce, potozone na
tym terenie. Ogdtem badaniu poddano 1202** gminy wiejskie potozone na ob-
szarach wiejskich w Polsce. Stanowi to ponad % lacznej populacji gmin typu
wiejskiego w kraju (76% z 1566 jednostek). Metody ilosciowe wykorzystane
w ramach analizy obejmuja model stochastycznej analizy granicznej (SFA)
oraz klasyczng metode najmniejszych kwadratow NMK. W pi§miennictwie
znalez¢ mozna liczne przyktady analiz efektywnosci jednostek samorzadu tery-
torialnego®. Prezentowana analiza oparta zostala w szerokim zakresie o zato-
zenia pokrewnych badan zaprezentowanych w czasopismach Applied Econo-
mics [Gomez-Garcia 1 in. 2012] (badacze hiszpanscy) oraz Working Paper
Institute of Economic Studies, Faculty of Social Sciences, Charles University in
Prague [Stastna, Gregor 2011] (badacze czescy) dotyczacych efektywnosci wy-
korzystania srodkow wspierania przedsiebiorczosci z funduszy strukturalnych
w regionach Niemiec, Austrii, Hiszpanii, Finlandii, Francji, Grecji, Irlandii,

3 Literatura przedmiotu wymienia szereg powodow dla ktorych analizy skutecznosci i efek-
tywnosci dziatania powinny by¢ przeprowadzane raczej w trybie ,,oddolnym”, na poziomie
podstawowych jednostek samorzadu terytorialnego. Badanie poszczegdlnych gmin pozwala na
wykorzystanie stosunkowo spdjnych statystyk i nie stwarza niebezpieczenstwa niejednorodno-
Sci wykorzystanych danych, pozwalajac na spetnienie restrykcyjnych zatozen dotyczacych
jednorodnosci funkcji produkeji, dodatkowo zgodnie z uregulowaniami prawnymi szereg kom-
petencji wladzy centralnej w zakresie rozwoju infrastruktury, edukacji, kultury i stuzby zdrowia
zostalo scedowane na podmioty najnizszego szczebla samorzadu terytorialnego, zas ze wzgledu
na specyfike polityki lokalnej zwigzanej z generowaniem (dostarczaniem) dobr publicznych,
mniejszy jest potencjat konfliktow spoteczno-gospodarczych zwigzanych z dystrybucja docho-
dow, potencjalnie zaburzajagcym wyniki estymacji.

2 Wg polozenia w wojewddztwach liczba analizowanych gmin ksztattowata si¢ nastepujaco:
swictokrzyskie — 46, dolnoslaskie — 72, kujawsko-pomorskie — 91, lubelskie — 132, lubuskie — 39,
todzkie — 78, matopolskie — 108, mazowieckie — 151, opolskie — 29, podkarpackie — 83, podlaskie
— 34, pomorskie — 77, §laskie — 73, warminsko-mazurskie — 34, wielkopolskie — 113, zachodnio-
-pomorskie — 42.

2 Syntetyczna prezentacje zatozen i wynikow najwazniejszych analiz dotyczacych efektywnosci
funkcjonowania jednostek samorzadu terytorialnego znalezé mozna w pracy: Afonso, Antonio
i Sonia Fernandes, Assessing and explaining the relative efficiency of local government, The
Journal of Socio-Economics 37.5 (2008): 1946-1979. Zostalo w niej scharakteryzowanych 10
analiz z réznych krajow $wiata (m.in. Belgii, Portugalii, Grecji, Brazylii, Australii, Hiszpanii
i Finlandii). Wykorzystane metody ewaluacji obejmowatly m.in. podejsécie nieparametryczne DEA
i jego pochodne (m.in. model Free Disposal Hull — FDH), a takze metody parametryczne (przede
wszystkim Stochastic Frontier Analysis). Przedmiotem analizy w wigkszo$ci zaprezentowanych
przypadkow byla ocena efektywnosci wydatkow budzetowych ponoszonych przez samorzad
lokalny na rzecz rozwoju edukacji (mierzonego liczbg placowek szkolnych i uczniow/studentow),
shuzby zdrowia (w postaci liczby placowek medycznych, liczby t6zek szpitalnych dostgpnych na
terenie danego samorzadu), rozwoju infrastruktury technicznej (opisanej gestoscig sieci drog
utwardzonych, rozwojem infrastruktury wodociggowej, kanalizacyjnej i gazowej, poziomem
rozwoju gospodarki odpadami oraz innymi miernikami), a takze poziomem rozwoju placowek
kultury (np. placowki biblioteczne, domy kultury, $wietlice i kluby sportowe).
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Wioch, Portugalii, Wielkiej Brytanii oraz w gminach w Czechach. Pierwsze
z wymienionych powyzej badan wykorzystuje jako trzy ,,naktady produkcyjne”
(inputs)*® wolumen (w ujeciu kwot bezwzglednych) $rodkéw z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego (EFRR), Europejskiego Funduszu Spoteczne-
go (EFS) oraz Europejskiego Funduszu Rolnego Rozwoju Obszaréw Wiejskich
jaki otrzymaty regiony w probie (46 regionow z 10 krajow Unii Europejskiej)
w latach 2000-2006, za$ efektem dziatania, tj. implementacji wymienionych
funduszy, jest przyrost zatrudnienia oraz wzrost PKB*’. Efektywno$é, w rozu-
mieniu prezentowanej analizy, odnosi si¢ zatem do sprawnosci w wykorzystaniu
srodkow z funduszy pomocowych UE w celu ograniczania bezrobocia i wzrostu
zamoznosci regionow. W analizie tej brakuje zatem bezposredniego odniesienia
do wzrostu wskaznikow przedsigbiorczosci jako efektu wdrazania funduszy
strukturalnych z UE, mozna jedynie traktowa¢ ten wzrost jako cel osiggany po-
srednio w regionach, w ktorych rosna dochody i spada bezrobocie. Dodatkowe
zmienne objasniajgce opisujace poziom osiggnigtych miar indywidualnych efek-
tywnosci obejmowaly polozenie przestrzenne regionu (wptyw lokalizacji geo-
graficznej), wplyw kraju oraz znaczenie rolnictwa w generowaniu PKB danego
regionu. Drugie z branych pod uwage jako inspiracja do wykonania niniejszego
badania studiow prezentuje oszacowanie wskaznikow efektywnosci dla gmin
w Czechach i zostato w szczegdlnosci wykorzystane jako podstawa do wyboru
i konstrukcji naktadow i efektow produkeyjnych.

Biorac pod uwage sformutowany powyzej cel badania, a takze zidentyfi-
kowane zalezno$ci pomiedzy podaza Srodkow z funduszy Unii Europejskiej
a rozwojem przedsicbiorczosci na terenach wiejskich, w prezentowanej analizie
wykorzystane zostaty trzy naklady produkcyjne w postaci catkowitej warto$ci
zakonczonych projektow w ramach poszczegdlnych funduszy oraz jeden efekt
dziatania, czyli przeci¢tna liczba 0sob fizycznych prowadzacych dziatalnosé
gospodarcza na terenie gminy w latach 2008-2013 (tabela 5). Opierajac si¢ na
wynikach innych badan efektywnosci samorzadu terytorialnego, zdefiniowano
rowniez szereg wskaznikow pomocniczych, ktore w zatozeniu maja wyjasniaé
oszacowane roznice w wysokosci efektywnos$ci poszczegdlnych gmin. Do czyn-
nikow roznicujacych efektywnos$¢ gmin zaliczono m.in. potencjat ludnosciowy
(W yjeciu liczby mieszkancoéw oraz udziatu os6b w wieku produkcyjnym), za-
mozno$¢ gmin (wyrazong poziomem dochodow) oraz sytuacje na rynku pracy
(przyblizenie przy pomocy warto$ci stopy bezrobocia), a takze sktonnosci inwe-
stycyjne gmin (wyrazone kwotg wydatkow inwestycyjnych). W zatozeniu wy-

2 A w rozumieniu analizy regresji zmienne objasniajace.
7 Sci$lej méwiac nazwy wykorzystanych zmiennych to rate of employment oraz rate of pro-
ductivity.
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korzystane charakterystyki spoteczno-ekonomiczne gmin powinny wykazywaé
zdolnos$ci dyskryminacyjne w odniesieniu do osiagnigtego poziomu efektywno-
$ci, co wynika z faktu, ze obnizenie liczby bezrobotnych jest posrednim celem
inicjatyw wspierajacych przedsigbiorczo$¢, zas podejmowane dziatania uwarun-
kowane sa potencjatem finansowym i ludno§ciowym gminy i posrednio powig-
zane s3 z wolumenem naktadow inwestycyjnych.

Tabela 5. Statystyki opisowe zmiennych wykorzystanych

w trakcie analizy SFA

. ' . Odch. . .
Zmienna Symbol Typ Srednia standardowe Max Min Mediana

Osoby fizyczne prowadzace
dziatalno$¢ gospodarcza — $rednia OFi Output 47,42 38,32 276,40 3,40 34,90
liczba w latach 2008-2013
RPO — warto$¢ catkowita projek-
tow zakonczonych (w tys. PLN) RPO Input 11079817,21 14592631,7 196812018,8 594,8 6619576,7
—nadzien 31.12.2013
Program Operacyjny Kapitat
Ludzki — warto$¢ catkowita
projektow zakonczonych (w tys.
PLN) —na dzien 31.12.2013
Program Operacyjny Innowacyjna
Gospodarka — wartos¢ catkowita

POKL Input 3869786,8 108407253 144688766,3 4128,1 677183,2

S i POIG Input 22184773 1716366,0 13343949.88 11408,0 1740479,5
projektow zakonczonych (w tys.
PLN) — na dzien 31.12.2013
Liczba mieszkancow gminy Po-
— warto$¢ srednia w latach LMi mocni- 7261,8 3756,5 25867,2 1689,8 63343
2008-2012 cze
Liczba 0s6b w wieku produkeyj- Po-
nym na terenie gminy — warto$¢ WPr mocni- 4473,7 2340,2 172553 843,9 3889.,9
$rednia w latach 2008-2012 cze
Dochody wiasne gminy na 1 Po-
mieszkanca (w PLN) — warto$¢ DWt mocni- 940,2 397,8 3133,8 331,7 852,6
$rednia w latach 2008-2012 cze
. o Po-
L‘:rzet(’;:“b:z‘l’;‘;?ggo’gw;ggsc SBe m(c:;:i— 384,1 2344 1922,5 41,0 3268
Roczna kwota wydatkow inwe- Po-
stycyjnych (tys. PLN) — warto$¢ Win mocni- 4755,8 34475 32203,7 507,0 3809,1
$rednia w latach 2008-2012 cze

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych gmin z Banku Danych Regionalnych GUS.

Tabela 6. Oszacowany finalny model regresji SFA w ujeciu funkcji
produkcji w postaci Cobba-Douglasa — zmienna zalezna In(OFi)

Nazwa zmiennej | Parametr regresji | Blad standardowy | P-value
Rownanie granicy efektywnosci
Stata -1,97488 0,328228 1,78E-09
Ln(RPO) 0,099291 0,012188 3,75E-16
Ln(POIG) 0,084748 0,008015 2,20E-16
Ln(POKL) 0,225873 0,020926 2,20E-16
Parametry zmiennosci
Sigma square (c°) 0,426877 0,068805 5,50E-10
Gamma (y) 0,345498 0,188665 0,06706
Var(u) 0,4732
Logarytm najwigkszej wiarygodnosci : -1044.232 Liczba obserwacji: 1202

Zrédlo: oszacowanie wlasne na podstawie danych gmin z Banku Danych Regionalnych GUS.
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W ramach przeprowadzonej analizy ilo$ciowej przy wykorzystaniu mode-
lu stochastycznego, oszacowano dwa typy funkcji produkcji (Cobb-Douglas
i translogarytmiczna — tj. posta¢ funkcji bardziej i mniej restrykcyjna)™. Jak
wspomniano powyzej jako zmienng zalezna, opisujaca efekt dziatania zastoso-
wano (zlogarytmowany) wskaznik przecigtnej liczby osob fizycznych prowa-
dzacych dziatalno$¢ gospodarcza w latach 2008-2013, za$§ jako zmienne obja-
$niajagce calkowite (kwotowe) wartosci zakonczonych projektdow wspierania
przedsigbiorczo$ci w ramach dzialan w trzech programach operacyjnych (Re-
gionalne Programy Operacyjne — RPO, Program Operacyjny Kapital Ludzki
— POKL oraz Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka — POIG) — réwniez
w formie zlogarytmowane;j. Jak wskazujg wyniki oszacowania, zaprezentowane
w tabeli 6, wszystkie trzy zmienne objasniajace (RPO, POKL i POIG) sg istotne
statystycznie na poziomie 1%, a ich znak wskazuje na dodatni wpltyw wymie-
nionych cech na liczb¢ podmiotow gospodarczych. Efekt oddziatywania jest
najsilniejszy w przypadku $rodkéw z POKL, a najstabszy w przypadku srodkow
z POIG — co jest wynikiem logicznym biorac pod uwage przeznaczenie tych
srodkow. Z uwagi na fakt, ze parametry regresji wystepuja w formie zlogaryt-
mowanej (w postaci elastycznosci) ustalenie efektu ilosciowego wptywu wyko-
rzystania srodkéw z poszczegolnych programéw na poziom przedsigbiorczosci
wymaga zastosowania funkcji wyktadniczej ¢*°. Suma trzech parametrow re-
gresji to 0,40991 — co wskazuje na nieefektywnos¢ skali’' dziatania badanych
podmiotow. W odniesieniu do parametréw zmiennos$ci rOwnania regresji stocha-

% Dobor konkretnej postaci funkcyjnej uwarunkowany jest wynikami testu wiarygodnosci
(likelihood ratio — LR) z rozktadem zblizonym do 2. W celu okreslenia zasadnos$ci stosowania
modelu stochastycznego (SFA) w pierwszym etapie oba typy funkcji pordwnywane sa
z oszacowaniem metodg najmniejszych kwadratow (NMK), a nastgpnie w kolejnym kroku
— migdzy soba. Hipoteza 0 w pierwszym przypadku zaktada, ze odstepstwa od granicy mozli-
wosci produkcyjnych sa wynikiem jedynie btedow dopasowania (biaty szum), a nie nieefek-
tywnos$ci dzialania podmiotow, tak wigc poprawne jest oszacowanie przy pomocy funkcji
najmniejszych kwadratow (NMK). W sytuacji (jak w analizowanym przypadku) odrzucenia tej
hipotezy (na poziomie istotnosci 1%) prawdziwa jest hipoteza alternatywna, wskazujaca na
poprawno$¢ oszacowania przy pomocy funkcji SFA. Nastepnie, przy wykorzystaniu wspo-
mnianego testu LR, pordownywane sg dobroci dopasowania obu postaci funkcji stochastycznej.
W analizowanym przypadku wynik testu wskazuje (na poziomie istotnosci 1%), ze lepszym
dopasowaniem do danych charakteryzuje si¢ funkcja Cobba-Douglasa. Ta posta¢ funkcji bedzie
wykorzystywana w dalszych oszacowaniach, a takze na jej podstawie wyliczono indywidualne
wartosci efektywnosci gmin.

% Patrz p-value.

3% W odniesieniu do poszczegodlnych wspdtczynnikow regresji: dla RPO — e 0:0992) = 1 1044, dla
POIG — %4 = 1,0884, a dla POKL — 228 — 1,2534 — oznacza to, iz podniesienie ceteris
paribus kwoty danych projektéw o 1% daje efekt ilosciowy w postaci wzrostu liczby podmiotow
odpowiednio o 1,1%, 1,08% oraz 1,25%.

3! Konkretnie wskazuje to na malejace efekty skali (elastycznosé skali).
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stycznej okreslajacych dobro¢ dopasowania: sigma square (c”) — parametr
zmienno$ci jest istotny statystycznie na poziomie 1%, co wskazuje na popraw-
no$é oszacowania modelu, gamma (y) jest rozna od 0 i 1 i istotna statystycznie’>,
za$ parametr Var(u), okreslajacy jaki procent odstepstw od granicy produkcji
jest wyjasniany przez nieefektywno$¢, ksztaltuje si¢ na poziomie 47%.

Tabela 7. Statystyki opisowe miar efektywnosci technicznej i skali
oszacowanych przy pomocy modelu SFA

Zmienna Symbol Typ Srednia Odch. standardowe Max Min Mediana
Miara etel;tngosm TE Wynik 0,367 0,249 0,996 0,081 0,268
technicznej
Miara efektywnosci SE Wynik 0,631 0,175 1,000 0,280 0,604

skali
Zrodlo: oszacowanie wlasne na podstawie danych gmin z Banku Danych Regionalnych GUS.

Na podstawie uzyskanych wynikéw ogdlnych przedstawionych w tab. 7
mozna wnioskowa¢ o duzym zroznicowaniu analizowanej populacji gmin pod
wzgledem efektywnosci technicznej oszacowanej przy wykorzystaniu podejscia
SFA. Na koniec roku 2013 analizowane gminy charakteryzowatly si¢ relatywnie
niska efektywnoscia. Srednia warto$é miary efektywnosci technicznej TE wy-
niosta jedynie 36,7%, co oznacza, ze sredni wynik dziatalnosci (tj. w ujgciu pre-
zentowanej analizy ,,przetwarzanie” srodkow z funduszy strukturalnych w pod-
mioty gospodarcze) gminy powinien wzrosngé przecigtnie ponad 2,5 razy
(1/0,367 = 2,7) przy danym poziomie nakladow, aby osiagnac¢ najkorzystniejsza
relacje wynikoéw do nakladéw charakteryzujaca jednostki w peini efektywne
technologicznie. Badane gminy byty grupa do$¢ niejednorodng pod wzglgdem
oszacowanych miernikow efektywnos$ci technicznej. Obliczona warto$¢ odchy-
lenia standardowego miary TE wyniosta 0,249.

Warto$¢ $rednia miary efektywnosci skali wynosi 63,11%. Obliczona
miara efektywnosci skali oznacza, ze gminy moglyby podnies¢ efekt dzialania
(tzn. liczbe istniejgcych podmiotéw gospodarczych) przecigtnie o kolejne 37%,

32 Parametr gamma — przyjmuje wartosci pomiedzy 0 a 1 i okresla wplyw i istotno$¢ parametru
u — opisujacego nieefektywnosc. Jezeli gamma = 0 wowczas u jest nieistotne, za$ prawidtowa
posta¢ funkcji to proste rownanie najmniejszych kwadratow, jezeli gamma = 1, wszystkie odstep-
stwa od granicy funkcji produkcji sg wynikiem nieefektywnosci technicznej.

33 Wykorzystany schemat oszacowania wskaznikow efektywnosci skali dla modelu parametrycz-
nego pochodzi z opracowania A. Fabio Madau, Parametric estimation of technical and scale
efficiencies in Italian citrus farming. MPRA Paper No. 41403, 2012, ktore wykorzystuje ustalenia
teoretyczne zaprezentowane w pracy S. Ray (1998), Measuring and Explaining Scale Efficiency
from a Translog Production Function, Journal of Productivity Analysis 11: 183-194. Indywidual-

(-E)
ne wskazniki efektywnosci skali szacowane s3 na podstawie formuty: SE, =e * | gdzie E;

oraz f§ oszacowane sg na podstawie kombinacji indywidualnych warto$ci poszczegdlnych zmien-
nych objasniajacych oraz wielkosci wspdtczynnikow regresji powiazanych z tymi wielkosciami.
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gdyby dziataly w optymalnej skali, tj. gdyby wielko$¢ ich wyniku dziatania byta
dostosowana do skali zaangazowanych $rodkow.

Uzyskane wyniki szacowania efektywnos$ci technicznej traktowac¢ nale-
zy jako wskazowke niedostatecznego wykorzystania potencjalu zwigzanego
z funduszami pomocowymi UE w kreowaniu przedsigbiorczosci na terenach
wiejskich. W analizowanej populacji gmin jedynie okoto 300 podmiotow
(z 1202, tj. okoto 25%) osiagnelo efektywnos¢ techniczng na poziomie prze-
kraczajacym 45%. W celu okre$lenia przestrzennego rozktadu wartosci efek-
tywno$ci technicznej i skali analizowanych gmin, oszacowane warto$ci
wskaznikow efektywnos$ci zostaty podzielone w ramach badanej zbiorowosci
na pi¢¢ grup (poziomow) — na podstawie wartosci $redniej wskaznika 1 jego
odchylenia standardowego od $redniej (tab. 8).

Tabela 8. Charakterystyka przedzialow efektywnosci technicznej
i skali w badanej grupie gmin w Polsce

Nazwa grupy - Lewostronna Prawostronna Lewostronna | Prawostronna
(poziom Przedzialy wartosci ( X — érednia, O — odch. granica granica granica granica
efektywnosci) x przedziatu przedziatu przedziatu przedziatu

standardowe) (TE)* (TE)* (SE)* (SE)*

< x _00%

bardzo niska Xi <X 0’9 5){ 0,000 0,143 0,000 0,473
. - % >y, > . - %

niska x-0,3%5,>x; 2 x-0,9% 5, 0,143 0292 0,473 0,579
N S Sy, > o () 3%

érednia x+0,3%6,>x; > x-0,3% 0, 0,292 0,442 0,579 0,684
N * 5 >x. > N *

wysoka x+0,9%5,>x; =2 x+0,3% 5, 0,442 0,591 0,684 0,789
. > *

bardzo wysoka XiZX + 0’9 5»\' 0,591 1,000 0,789 1,000

* wartosci przedziatow oznaczone pogrubiong czcionkq oznaczajg granice przedziatu domknigte-
go, zas opisane normalng czcionkq granice przedziatu otwartego

Zrédlo: opracowanie wlasne.

W ujeciu przestrzennym rezultaty natozenia indywidualnych wskaznikoéw
efektywnosci gmin na siatke zdefiniowanych powyzej grup, jednorodnych pod
wzgledem poziomu wskaznika, prezentuja rys. 26 (efektywnos$¢ techniczna)
irys. 27 (efektywnos¢ skali).
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Rysunek 26. Efektywnos¢ techniczna wspierania przedsiebiorczos$ci przy
pomocy funduszy UE w gminach na obszarach wiejskich w Polsce
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych gmin.

Rysunek 27. Efektywno$¢ skali wspierania przedsiebiorczos$ci przy pomocy
funduszy UE w gminach na obszarach wiejskich w Polsce
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych gmin.
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Intensywno$¢ barwy przypisanej do poszczegélnych podmiotow rosnie
proporcjonalnie wraz z przejsciem do grupy charakteryzujacej si¢ wyzsza efek-
tywnos$cia. Na podstawie oceny proporcji liczbowych uzyskanych wynikow
mozna dokonaé¢ proby okreslenia przestrzennego rozktadu wartosci efektywno-
$ci gmin w poszczegdlnych wojewodztwach. Wysoka efektywnoscia techniczng
(4j. przekraczajaca 59,1%) charakteryzuje si¢ ponad potowa gmin w woj. $lg-
skim, okoto 40% gmin w woj. malopolskim oraz niemal 35% gmin w woj. opol-
skim, podkarpackim i pomorskim. Na drugim biegunie sklasyfikowa¢ mozna
samorzady terytorialne woj. podlaskiego (jedynie 8% gmin o wysokiej efektyw-
nosci) oraz wojewodztw lubelskiego, lubuskiego, t6dzkiego i mazowieckiego,
gdzie udziat gmin o wysokiej efektywnos$ci oscylowat wokot 10%. Analizujac
udzial gmin o niskiej efektywnosci technicznej mozna wymieni¢ woj. podlaskie,
mazowieckie, todzkie, lubuskie i lubelskie jako obszary, charakteryzujace si¢
znaczacym udziatem (powyzej 65%, z warto$cig maksymalng 82%) gmin o ni-
skiej efektywnosci wykorzystania srodkéw z UE. W pozostatych wojewodz-
twach w Polsce przewazaly gminy o przecigtnych wskaznikach efektywnosci
technicznej. Przecietne warto$ci efektywnosci oszacowane dla poszczegolnych
wojewodztw w Polsce prezentuje tab. 9.

Tabela 9. Przecietne wartosci efektywnos$ci wg wojewodztw w Polsce

Wojewodztwo Srednia TE | Srednia SE
Swietokrzyskie 0,372 0,578
Dolnoslaskie 0,394 0,669
Kujawsko-pomorskie 0,322 0,627
Lubelskie 0,266 0,651
Lubuskie 0,294 0,733
Lodzkie 0,290 0,642
Matopolskie 0,478 0,603
Mazowieckie 0,318 0,657
Opolskie 0,389 0,634
Podkarpackie 0,441 0,603
Podlaskie 0,224 0,675
Pomorskie 0,422 0,583
Slaskie 0,561 0,600
‘Warminsko-mazurskie 0,345 0,541
Wielkopolskie 0,371 0,668
Zachodniopomorskie 0,352 0,571

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych gmin.

W odniesieniu do efektywnosci skali mozna zaobserwowa¢ jednorodnosé
uzyskanych rezultatdw w postaci oscylowania przecigtnych wartosci efektywno-
$ci na poziomie zblizonym do 60%. Miary efektywnosci skali w analizowanych
podmiotach charakteryzuja si¢ zatem mniejszg zmiennoscig i $wiadczg o ograni-
czonym wptywie tego wskaznika na catkowita efektywno$¢ gmin.
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Tabela 10. Charakterystyki gmin majace wplyw na oszacowane
indywidualne miary efektywnosci — rownanie regresji NMK z TE jako
zmienna zalezna

Nazwa zmiennej

[ Parametr regresji

[ Blad standardowy [

P-value

Rownanie regresji NKM

Stata -1,87E-01 7,13E-03 2,20E-16
LMi 5.85E-05 8,10E-07 2,20E-16
DWi 1,26E-04 5,83E-06 2,20E-16
SBe 2,72E-05 1,29E-05 0,0349

Parametry rOwnania
[ Adjusted R-squared: 0.903
| Liczba obserwacji: 1202

Multiple R-squared: 0.9033
F-statistic: 3728 on 3 and 1198 DF, p-value: <2.2e-16

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych gmin.

Uzyskane rezultaty wskazuja na ograniczong wielkos¢ wspotczynnikow
roOwnania regresji stojacych przy zmiennych opisujagcych zasoby ludnosciowe
gmin, poziom dochoddéw i stope bezrobocia i jednoczesnie ich istotng staty-
stycznie na poziomie 1% (poza liczba bezrobotnych, ktora jest istotna na pozio-
mie 5%) relacj¢ z oszacowanymi miarami efektywnos$ci. Oszacowane warto$ci
pozwalaja na wyciagniecie wnioskow, ze efektywno$¢ ,tworzenia” podmiotow
gospodarczych przy wykorzystaniu $rodkéow pomocowych z wymienionych
funduszy unijnych ro$nie wraz ze wzrostem wielko$ci (mierzonej liczba miesz-
kancoéw) oraz zamoznosci (w postaci dochodéw wilasnych na mieszkanca) gminy.
Ponadto gminy, w ktorych jest duzo bezrobotnych sa bardziej efektywne (ale
w tym przypadku oddziatywanie jest najstabsze). Pozostate zmienne pomocnicze
byly nieistotne statystycznie i nie wykazywaty zwigzku z miarami efektywnosci.
Zalezno$ci powyzsze mozna przedstawi¢ w formie tabelarycznej (tab. 11).

Tabela 11. Rozklad przecietnych wartosci efektywnosci w odniesieniu do
wielko$ci i zamozno$ci gmin®*
$rednia TE

Wielko$é
bardzo duze
duze
$rednie
mate

bardzo mate

Zamozno$¢ $rednia TE
bardzo zamozne
zamozne
przecigtne
biedne

bardzo biedne

0,980
0,759
0,326
0,171
0,114

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych gmin.

0,531
0,444
0,333
0,296
0,286

Gminy wiejskie bardzo duze, tj. o liczbie mieszkancéw przekraczajacej
15 tys. oraz gminy o wysokich dochodach (10% najbogatszych gmin w probie)
charakteryzowaly si¢ najwyzsza efektywnoscig. Mozna zauwazy¢, ze istnieje
dodatnia korelacja pomiedzy wielko$cig gminy, jej zamozno$cig a poziomem
oszacowanej efektywnosci technicznej ,,przetwarzania” $rodkéw pomocowych
z UE w podmioty gospodarcze funkcjonujace na terenie gminy. Konkludujac,

34 Poszczegblne warto$ci mieszcza si¢ w nastgpujacych przedziatach: liczba mieszkancow
— 0-2500 gminy bardzo mate, 2500-5000 mate, 5000-10 000 $rednie, 10 000-15 000 duze,
powyzej 15 000 bardzo duze, poziom dochodéw: dolne 10% — bardzo biedne, od 10% do 35%
— biedne, 35%-65% — przecigtne, od 65% do 90% — zamozne, gorne 10% — bardzo zamozne.

76



mozna zatem stwierdzi¢, iz r6znice w poziomie efektywnosci technicznej osza-
cowanej w gminach na obszarach wiejskich w Polsce sg funkcja potozenia prze-
strzennego, potencjatu ludnos$ciowego oraz dochodowego.

5. Efektywnos$¢ bezposredniego wsparcia finansowego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego dla wojewodztwa
warminsko-mazurskiego

5.1. Charakterystyka badanych przedsi¢biorstw

Wojewddztwo warminsko-mazurskie sktada si¢ z 19 powiatow. W tej
liczbie zawarte sa dwa miasta na prawach powiatu (miasto Olsztyn oraz miasto
Elblag). Biorac pod uwagg fakt, ze przeprowadzone badania obejmowaty obsza-
ry wiejskie, oba te powiaty zostaly z badan wyeliminowane. Jak wynika
z przedstawionego rysunku 28, w badaniach dominowaty podmioty z powiatu
olsztynskiego (blisko co czwarty podmiot — tgcznie 18 przedsigbiorstw).

Rysunek 28. Badane przedsiebiorstwa wedlug powiatéow

~

/ 7A’2“
25% 1 -
20% - B
15% +~

12,2%
10% - 8,1% B
6,8% 6,8% 6,8%
5,4%

5% 2,7% 2,7% 2,7% 2,7%

1,4% 1,4% |
0% r >

lidzbarski
nidzicki
piski
elblgski
nowomiej..
olecki
ketrzynski
etcki
gizycki
ostrodzki
itawski
olsztynski

bartoszycki
braniewski
mragowski
dziatdowski
szczycienski

AN
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

Dominacja podmiotow z powiatu olsztynskiego jest widoczna w catej po-
pulacji podmiotéw funkcjonujacych na terenie Warmii i Mazur. Nastgpnymi
powiatami, w ktorych dominuja liczebnie warminsko-mazurskie przedsigbior-
stwa sa powiat ostrodzki i itawski — podobnie jak w przypadku prezentowane;j
proby badawczej. W zwiazku z tym, stwierdzi¢ mozna, ze struktura badanych
przedsigbiorstw jest podobna do catej populacji warminsko-mazurskich przed-
siebiorstw, pod wzgledem ich liczebnosci w rozbiciu na powiaty.
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Rysunek 29. Podmioty gospodarki narodowej w rejestrze REGON

w 2013 roku w wojewédztwie warminsko-mazurskim
4 R

25% 7

20%

15% -

10% -

5% -

=
-

F
-
-
—

0% +-

w w .g 'ﬂ w Q & % () w '£ \2 g ‘2 L>)~ b_) " N 2
2 g 8 @ 2 2 5 & 2 a% 2T KT 2 3Z S
[J] el [ O o =2 %) [e] N o .= = © 2 Fan
N T = [ 2 = o © o an O Lo = N
¥ = E c o 8 = 5w > B 9
o o [<} © ° o © ar — N o 5
ap @0 2= = = S N ~x g Q )
93 o = 2 3

= c

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych GUS.

W badanych podmiotach przewazata dziatalno$¢ produkcyjna (60,8%),
wobec 39,2% podmiotéw reprezentujacych sektor ustug (wraz z dziatalnoscia
handlowa). Wida¢ wiec wyrazna réznicg badanych podmiotow w stosunku do
sredniej krajowej, czy tez $redniej dla wojewodztwa warminsko-mazurskiego.
Male i $rednie przedsicbiorstwa to przede wszystkim firmy ustugowe™, zas
dziatalno$¢ produkcyjna stanowi okoto 10% catkowitej populacji MSP. Wyraz-
na nadreprezentacja sektora produkcyjnego w prezentowanych badaniach, wyni-
ka¢ moze z faktu, Ze to gtownie firmy produkcyjne, ze wzgledu na swa specyfike
dziatania, korzystaty z dotacji, przeznaczajac otrzymane $rodki na zakup nowo-
czesnych maszyn i urzadzen, unowoczesnienie technologii I'T, budowe lub rozbu-
dowe infrastruktury itd.). Wiekszo$¢ badanych podmiotéw (doktadnie 63,5%
og6hu badanych) uzyskane dotacje przeznaczyto wilasnie na zakup sprzetu, ma-
szyn, $srodkow trwatych.

W badanej probie przedsigbiorstw dominowaty podmioty z wieloletnim
stazem (okresem funkcjonowania na rynku) (rys. 30). Liczebnie przewazaty
podmioty funkcjonujace 15 i wiecej lat (az 51 podmiotow, co stanowi 68,9%
catej proby badawczej). Brak najmlodszych firm (z trzyletnim i krotszym sta-
zem) spowodowany byt dobranymi kryteriami przyznawania punktow, preferu-

33 Wedtug ostatniego Raportu, mate i §rednie przedsigbiorstwa dominuja w sektorze ustug (46,5%
ogolnej liczebnosci), w handlu 29,5%, natomiast przemyst reprezentuje jedynie 10,6% ogdlnej
liczby MSP, patrz A. Tarnawa, P. Zadura-Lichota (red.), Raport o stanie sektora matych i sred-
nich przedsiebiorstw w Polsce w latach 2011-2012, Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci,
Warszawa 2013, s. 20.
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jac tym samym podmioty do$wiadczone. Chodzi tu o doswiadczenie wniosko-
dawcy w prowadzeniu dzialalno$ci gospodarczej w branzy zwigzanej z projek-
tem (wielkosci progowe: do 36 miesiecy, powyzej 36 miesigcy do 60 miesigcy,
powyzej 60 miesigcy)*®.

Rysunek 30. Rok utworzenia przedsiebiorstwa
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

Tylko dwa ze wszystkich badanych podmiotéw przyznaty, iz przedsie-
biorstwo utworzone zostato ze wzgledu na mozliwos$¢ pozyskania srodkow unij-
nych. Srodki te staty si¢ dodatkowym argumentem, ktory ostatecznie zdecydo-
wal o podjeciu przez potencjalnego przedsigbiorce decyzji o zatozeniu wlasnego
przedsigbiorstwa. Dotyczy to najmtodszych przedsigbiorcow (z kilkuletnim sta-
zem), ktorzy w nadchodzacych latach dostrzegli szans¢ pozyskania dotacji in-
westycyjnych. Oczywiscie byla to jedynie mniej lub bardziej prawdopodobna
mozliwo$¢, poniewaz nikt nie gwarantowat automatyzmu w uzyskiwaniu tych
srodkow — do tego potrzebny byt jeszcze dobry projekt i zdobycie odpowiedniej
liczby punktéw wedtug ustalonych kryteriow.

Wsrod badanych podmiotéw, dominowali mali przedsigbiorcy (rys. 31).
Zgodnie ze wspominanym juz artykutem 105 ustawy o swobodzie dziatalnos$ci
gospodarczej’’ za malego przedsigbiorce uwaza sie takiego, ktéry, w co naj-
mniej jednym z dwoch ostatnich lat obrotowych, zatrudnial Sredniorocznie
mniej niz 50 pracownikoéw, ale jednocze$nie nie mniej niz 10 oséb (ponizej tej
liczby przedsigbiorce kwalifikuje sie¢ do kategorii mikroprzedsigbiorcy). Nato-

3% Przy czym: do 36 miesiecy wiacznie — 0 pkt, powyzej 36 miesiecy do 60 miesiecy wiacznie
— 1 pkt, powyzej 60 miesiecy — 2 pkt. Waga tego kryterium wynosita 4 (a wigc otrzymane punkty
mnozylo si¢ jeszcze przez 4).

37 Ustawa o swobodzie ..., 0p. cit., s. 64-65.
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miast przedsigbiorcy zatrudniajacy od 50 do ponizej 250 ludzi, reprezentuja ka-
tegori¢ $rednich podmiotow. Cytowana ustawa wprowadza jeszcze drugie kryte-
rium (oprocz liczby pracownikow), a mianowicie roczny obrdt netto (wzglednie
ustawa dopuszcza przyjecie kryterium sumy aktywow bilansu, zamiast rocznego
obrotu)*®. Niemniej jednak przypadki, kiedy to przedsigbiorca spetnia pierwsze
kryterium (tzn. liczby zatrudnionych) i nie spetnia drugiego kryterium (tzn.
rocznego obrotu) sg rzadkie, dlatego tez zgodnie z prezentowanym rysunkiem
31, mozna stwierdzi¢, ze 22 z ogdtu badanych podmiotow, nalezaty do kategorii
mikroprzedsiebiorcow, 27 podmiotow do kategorii matego przedsigbiorcy, za$
25 do kategorii $redniego przedsiebiorcy). Mozna wiegc stwierdzi¢, ze wszystkie
kategorie wchodzace w sktad pojecia sektor MSP sa reprezentowane w miare
roOwnomiernie.

Rysunek 31. Zatrudnienie przed uzyskaniem wsparcia finansowego
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.
Wsrod badanych podmiotow dominowaly przedsigbiorstwa produkcyjne

(rys. 32). Najwicksza grupe tych przedsicbiorstw stanowily z kolei podmioty
o $redniej wielkos$ci (25 jednostek), przedsicbiorstw matych byto 14, za§ mikro-

3% Biorac jednak pod uwage fakt, ze obowigzek prowadzenia ksiag rachunkowych (a tym samym
sporzadzania bilansu) w 2014 r. wynosi 5 059 560 zt (tzn. tyle wynosi limit przychodéw, ktérego
osiggniecie w 2013 r. zobowiazuje do prowadzenia ksiag rachunkowych w 2014 r.), wigkszos¢
matych, a tym bardziej mikroprzedsigbiorstw nie sporzadza sprawozdan finansowych, ktore za-
wieraja bilans przedsigbiorstwa. Z uwagi na fakt, ze mate podmioty stosuja najczesciej uprosz-
czone formy prowadzenia ksiggowosci, kryterium sumy bilansowej ma marginalne znaczenie
w identyfikowaniu kategorii przedsigbiorstwa.

80



przedsigbiorcow zaledwie 5. Inaczej sytuacja przedstawia si¢ w przypadku sek-
tora ushug, w ktorym najwigcej bylo przedsigbiorstw mikro (17 podmiotow),
a 13 podmiotéw spehialo kryteria definicji malych przedsigbiorstw. W sferze
ustug nie dziataty natomiast §rednie przedsigbiorstwa.

Rysunek 32. Zatrudnienie ze wzgledu na rodzaj prowadzonej dzialalnos$ci
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Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badan.

W grupie badanych podmiotow dominowaty ponadto te jednostki, ktore
uzyskaty wsparcie w ramach poddziatania 1.1.9 Regionalnego Programu Opera-
cyjnego Warmia i Mazury na lata 2007-2013. Trzy przedstawione na rysunku 33
poddziatania (a wigc 1.1.9; 1.1.7 oraz 1.1.5) byly poddziataniami, ktére polegaty
na udzielaniu dotacji inwestycyjnych sektorowi MSP. Przewaga w badaniach
podmiotoéw, ktore uzyskaty wsparcie w ramach poddziatania 1.1.9 jest naturalna,
bowiem w ramach tego dziatania przyznano najwigcej dotacji inwestycyjnych
mikro, matym i $rednim przedsiebiorcom®. Fakt ten wynika nie tylko z alokacji
srodkow (wigkszos$¢ $rodkow finansowych biorge pod uwage opisywane pod-
dziatania przeznaczono wlasnie na poddziatanie 1.1.9), ale takze z charakteru
przyjmowanych projektow. W ramach poddzialania 1.1.9 przyjmowano, bo-
wiem wszystkie projekty o charakterze inwestycyjnym. To znaczy przewidziane
do wsparcia typy projektow obejmowaty:

e rozbudowe¢ lub rozszerzenie zakresu dziatalnosci gospodarczej przedsie-
biorstwa,

39 Przykladowo — biorge pod uwage tylko obszary wiejskie (na 30.11.2013 roku), az 176 projek-
tow uzyskato wsparcie w ramach poddziatania 1.1.9, 44 projekty w ramach poddziatania 1.1.7
i 11 projektow w ramach poddziahia 1.1.5 (przy czym liczba projektow nie jest tozsama z liczba
wspartych przedsigbiorstw, niektore przedsigbiorstwa sktadaty bowiem wigcej niz jeden projekt
na dany konkurs lub przygotowaty projekty do wigcej niz jednego konkursu).
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e dokonywanie zasadniczych zmian produkcji, procesu produkcyjnego lub
zmiang¢ w zakresie $wiadczenia ustug,

e zakup urzadzen niezbednych do unowoczesnienia i rozwoju dziatalno$ci
przedsigbiorstwa™.

Nie bylo wigc dodatkowych ograniczen, limitujacych rodzaj przyznawa-
nej pomocy do okreslonego rodzaju dziatan, tak jak w przypadku poddziatan
1.1.5 czy tez 1.1.7. Celem poddziatania 1.1.5 byl wzrost konkurencyjnosci
przedsigbiorstw poprzez promocje produktéw i procesow przyjaznych dla $ro-
dowiska, dziatania przyczyniajace si¢ do podniesienia zdolnosci inwestycyjnych
istniejacych podmiotow gospodarczych poprzez systemy dotacji inwestycyjnych
stuzacych rozwojowi, a nie biezagcemu utrzymaniu dziatalno$ci. Jak wiec wynika
z przyjetego celu, przyjmowane byly tylko te projekty, ktore pozwalaly osiagnaé
efekt Srodowiskowy (w postaci uzyskania nowych standardow UE w zakresie
ochrony $rodowiska, poprawy w odniesieniu do przyjetych norm lub dostosowa-
nia do bardziej restrykcyjnych norm krajowych). Poza tym w ramach poddziata-
nia 1.1.5 punktowane byly projekty o charakterze innowacyjnym. Kryterium
przyznawanych punktow byt okres funkcjonowania planowanej do wdrozenia
technologii w regionie. Warto§ciami progowymi byly okresy: powyzej 60 mie-
siecy, od 60 miesigcy do 48 miesigcy, ponizej 48 miesiecy do 36 miesigcy, po-
nizej 36 miesigcy do 24 miesi¢cy, ponizej 24 miesiecy do 12 miesigcy oraz
ponizej 1 roku®'. Podobnie byto w przypadku poddziatania 1.1.7 (Dotacje inwe-
stycyjne dla mikroprzedsi¢cbiorstw i sektora MSP w zakresie innowacji i nowych
technologii). Wsparcie w ramach tego dziatania obejmowalo dotacje na nowe
inwestycje dla mikro, matych i $rednich przedsigbiorstw ukierunkowane na
zwigkszenie ich konkurencyjnosci przez adaptacje ich infrastruktury, wyposaze-
nie w nowoczesny sprzet i technologie oraz:

e zmiany organizacyjne i procesowe;
e zmiany organizacyjne i produktowe;
e zmiany procesowe;

e zmiany produktowe*.

Przy czym nowatorstwo proponowanych rozwigzan, musiato by¢ potwier-
dzone tzw. opinig o innowacyjnosci, tzn. ubiegajace si¢ 0 pomoc podmioty obliga-

Y0 Szezegdlowy opis osi priorytetowej ,, Przedsiebiorczos¢” Regionalnego Programu Opera-
cyjnego Warmia i Mazury na lata 2007-2013, Urzad Marszatkowski w Olsztynie, Olsztyn, 23
wrzesnia 2014 r., s. 43.

1 Przy czym: powyzej 60 miesiccy przyznawanych bylo 0 pkt, nastepnie od 60 miesiecy do 48
miesigcy — 1 pkt, ponizej 48 miesiecy do 36 miesiecy — 2 pkt, ponizej 36 miesi¢cy do 24 miesiecy
— 3 pkt, ponizej 24 miesi¢cy do 12 miesigcy — 4 pkt oraz ponizej 1 roku — 5 pkt.

42 Szczegotowy opis ..., op. cit., s. 36.
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toryjnie sktadaly opini¢ o innowacyjnosci projektu w skali regionu, wystawiong
przez jednostke naukowa w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 8 pazdziernika 2004 r.
o zasadach finansowania nauki (Dz.U. nr 238, poz. 2390) lub przez stowarzyszenie
branzowe lub techniczne®. Opinia ta w jednoznaczny sposob powinna okresli¢
skale innowacji (wedhug ustalonych kryteriow czasowych).

Rysunek 33. Dzialanie, z ktorego pozyskano wsparcie
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

Bioragc pod uwage powyzsze fakty, nie dziwi wigc, ze udzial procentowy
projektow innowacyjnych i nieinnowacyjnych, pokrywa si¢ w zasadzie z udzia-
fami procentowymi poszczegélnych dziatan (tzn. 52 przedsigbiorcow okreslito
rodzaj inwestycji dokonywany w swych podmiotach jako nieinnowacyjne, po-
zostata cze$¢, czyli 22 podmioty, uznata wspierane dziatania za innowacyjne).

5.2. Efekty wsparcia w ramach RPO

Jedna z gtownych kwestii, ktorg poruszono w prowadzonej ocenie wspar-
cia bezposredniego, byta innowacyjnos¢. Pojecie innowacji jest bowiem z jedne;j
strony ,,wszechobecne™, a z drugiej niezwykle pojemne i dotyczy zaréwno

# Instrukcja wypetniania zalgcznikow do wniosku o dofinansowanie projektu ze srodkow Euro-
pejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Warmia i Mazury na lata 2007-2013, Urzad Marszatkowski w Olsztynie, Olsztyn 2009, s. 21.

* Ta ,,wszechobecno$¢” jest dostrzegalna takze w polityce strukturalnej Unii Europejskiej. Od
momentu wstapienia Polski do UE nastapil w naszym kraju imponujacy skok w finansowaniu
dziatalno$ci innowacyjnej w oparciu o fundusze strukturalne. Pochodzacy z UE budzet na pro-
gramy sektora publicznego, shuzace wspieraniu innowacji oraz dziatalnosci badawczo-
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sfery technicznej, organizacyjnej, jak i finansowo-ekonomicznej [Zastempowski
2010]. Dlatego tez ich klasyczny podziatl, opierajacy si¢ na kryterium przedmio-
towym, obejmuje innowacje:

e produktowe,

e procesowe,

e organizacyjne [Kasperkiewicz 1989].

Innowacje produktowe stanowia wszelkie zmiany dotyczace udoskonalenia
wyrobu juz produkowanego, badZ rozszerzenia struktury asortymentowej o nowy
produkt. Natomiast innowacja procesowa to zmiana w stosowanych metodach
wytworczych, za§ innowacja organizacyjna — w waskim rozumieniu innowacji
— to zmiany jedynie w organizacji procesu produkcyjnego, bez uwzglednienia
zmian organizacyjnych, w szerokim znaczeniu tego slowa [Stawasz 1999].
Pomimo powszechnej akceptacji proponowanego powyzej podziatu, stwierdzic¢
nalezy, iz wiele nowych rozwigzan wprowadzanych we wspieranych przedsie-
biorstwach, rownoczesnie nosi znamiona innowacji produktowej i procesowej
(mozliwe sg tez inne konfiguracje). Na przedstawionym rysunku 34 mozna za-
uwazy¢, ze tego typu innowacji (tzn. nie mozna bylo jednoznacznie wskaza¢
jakiego typu innowacja dominuje w przedktadanym projekcie) bylo tyle samo,
co innowacji produktowych (po 5 przedsigbiorstw wskazato na innowacje pro-
duktowe lub produktowo-procesowe). Niemniej badani przedsigbiorcy najcze-
$ciej dokonywali innowacji procesowych (11 podmiotow).

Biorac pod uwagg fakt, ze udziat srodkéw wlasnych w catkowitej wartosci
inwestycji, miat znaczenie w sumie przyznawanych punktow, przedsicbiorcy stali
przed dylematem wyboru odpowiedniego montazu finansowego, tzn. relacji srod-
kow wilasnych w catkowitej warto$ci projektu. Za srodki wiasne uznawano te
kwoty, ktére finansowalo przedsigbiorstwo (niezaleznie od tego czy byty to wia-
sne $rodki przedsiebiorcy, zaciggniete kredyty, pozyczki itp.), za§ srodki pomo-
cowe to kwota, o ktorg ubiegato si¢ przedsigbiorstwo w ramach konkretnego kon-
kursu. Wartosci progowe, wedlug ktorych przyznawano punkty, to 55% i mniej
srodkow wiasnych przedsiebiorcy (ze wzgledu na fakt, iz byly to przedsigwziecia
czysto komercyjne maksymalny poziom wsparcia wynosit 50% dofinansowania
kosztow kwalifikowanych), nastepny prog wynosit powyzej 55% do 60% $rod-
koéw, jakie musiat sfinansowaé przedsiebiorca, kolejno byto to powyzej 60% do

-rozwojowej, byl w 2010 r. trzykrotnie wyzszy od budzetu w 2007 r., w momencie uruchomie-
nia programéw operacyjnych na lata 2007-2013. Obecnie $rodki unijne stanowia 85% polskiego
budzetu na innowacje, wynoszacego tacznie w obecnej perspektywie finansowej UE 9,8 mld
EUR — patrz G. Rzeznik, Polityka innowacyjna Polski i Unii Europejskiej. Przeglgd kluczowych
raportéw, [w:] P. Zadura-Lichocka (red.), Swit innowacyjnego spoleczenstwa. Trendy na najbliz-
sze lata, Polska Agencja Rozwoju Przedsi¢biorczosci, Warszawa, s. 165.
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65%, natomiast maksymalna liczba punktow przyznawana byta za przekroczenie
65% s$rodkéw wiasnych przedsiebiorstwa®. Kryterium to oparte zostato o pod-
stawowa zasade UE, a mianowicie zasad¢ dodatkowosci. Zasada ta oznacza, ze
srodki przekazywane przez UE stanowig uzupehienie wydatkéw panstwa czton-
kowskiego w danej sferze [Galazka 2012]. Wida¢ wigc, iz wymodg posiadania
srodkow finansowych przez beneficjenta jest realizacjg tej zasady na poziomie
mikro. Poza tym, bioragc pod uwage maksymalizacje efektow (w postaci wydat-
koéw inwestycyjnych przedsigbiorstw), kryterium takie wydaje si¢ by¢ jak
najbardziej uzasadnione. Abstrahujac od faktu, ze przy 100% dofinansowaniu
inwestycji ,,wszyscy chcieliby wszystko”, a sensowno$¢ dokonywanych inwesty-
cji znaczaco by zmalata (gdy przedsigbiorca musi wylozy¢ 50% i wigcej ogotu
kosztow kwalifikowanych, to planowang inwestycje powinien doktadnie przemy-
sle¢). Niemniej wigkszos¢ przedsigbiorcow uzyskato wsparcie ponizej 40% ogol-
nej wartosci projektu (rys. 35), co nalezy uznac¢ za zjawisko pozytywne. Pamigtac
jednak nalezy, ze do ogodlnej wartosci projektu zalicza si¢ takze podatek VAT,
ktory w zdecydowanej wiekszosci nie byt kosztem kwalifikowanym (wigkszo$¢,
o ile nie wszyscy przedsigbiorcy ubiegajacy si¢ o pomoc sg tzw. VAT-owcami,
w zwiazku z czym podatek ten nie byt uznawany za koszt kwalifikowany).

Rysunek 34. Rodzaj innowacji wprowadzonej w wyniku
realizowanego projektu

4 ~
procesowa | 50,0%
produktowo-procesowa | 22,7%
produktowa | 22,7%
organizacyjna | 4,5%
\_ 0% 1(;% 20'% 3(;% 4(;% 5(‘)% )

N=22 (liczba projektow innowacyjnych)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

* Przy czym za 55% udziat i mniej byto 0 pkt, powyzej 55% do 60% srodkéw byt przyznawany
1 pkt, powyzej 60% do 65% byty 2 pkt, najwigcej zas przyznawano za przekroczenie 65% $rod-
kow wiasnych — 3 pkt. Waga tego kryterium wynosila 2 (a wigc otrzymane punkty mnozylo si¢
jeszcze przez 2).
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Rysunek 35. Udzial uzyskanego wsparcia w ogolnej wartosci projektu

Vs
45,9% 45,9%

50% -

40% -

30% -

20% 1 8,1%

10% -

0% T -

do 34% 35%-40% 41%-45%
o .

\_ Auzyskanegowsparma/
N=74

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

Kolejnym (najwazniejszym bodajze) kryterium przyznawania pomocy po-
szczegolnym przedsiebiorcom byt efekt mierzony wzrostem zatrudnienia (tzn.
premiowano te projekty, w wyniku realizacji ktorych przyrost zatrudnienia byt
najwickszy). W zwiazku z czym, brano pod uwagg stan zatrudnienia w ostatnim
zatwierdzonym okresie sprawozdawczym (tzn. ostatni rok przed zlozeniem
wniosku, przy czym dla nowo powstatych przedsigbiorstw przyrost zatrudnienia
liczony byt w oparciu o warto$¢ bazowa réwng 1) oraz deklarowana we wniosku
liczbe nowozatrudnionych, wyrazong w etatach. W odniesieniu do tego kryte-
rium zrdznicowano wartosci progowe w zaleznosci od wielkosci przedsiebior-
stwa. Dla mikroprzedsigbiorcow wartosci te wynosity odpowiednio ponizej
100% bazowej wielkosci (czyli brak wzrostu zatrudnienia, a nawet spadek licz-
by zatrudnionych), pomiedzy 100% a ponizej 110%, nastepnie od 110% do po-
nizej 120%, od 120% do ponizej 130%, od 130% do ponizej 140%, od 140% do
ponizej 150% oraz od 150% i wigcej*®. Natomiast dla matych i $rednich przed-
siebiorstw wartosci te wynosily odpowiednio: ponizej 100% bazowej wielkosci,
pomigdzy 100% a ponizej 102%, nastepnie od 102% do ponizej 107%, od 107%
do ponizej 112%, od 112% do ponizej 117%, od 117% do ponizej 122% oraz od

46 Przy czym za 100% 1 mniej byto 0 pkt, pomiedzy 100% a ponizej 110% — 1 pkt, nastepnie od
110% do ponizej 120% — 2 pkt, od 120% do ponizej 130% — 3 pkt, od 130% do ponizej 140%
— 4 pkt, od 140% do ponizej 150% — 5 pkt oraz od 150% i wigcej — 6 pkt. Waga tego kryterium
wynosifa 2 (a wiec otrzymane punkty mnozyto si¢ jeszcze przez 2).
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122% i wigcej*. Biorac pod uwage ilo$é punktéow przyznawanych w ramach
tego kryterium (maksymalnie mozna bylo uzyska¢ 12 pkt, co stanowilo 40%
maksymalnej mozliwej do uzyskania liczby punktow), stwierdzi¢ mozna, ze
wlasnie to kryterium w duzej mierze przesadzato o otrzymaniu badz nie otrzy-
maniu dotacji. Dlatego tez jednym z gtownych efektéw przyznawanej w ramach
RPO Warmia i Mazury pomocy byt wzrost zatrudnienia we wspieranych przed-
sigbiorstwach. Jakkolwiek efekt w postaci zatrudniania dodatkowych osob
uzna¢ nalezy za korzystny dla lokalnego rynku pracy, to liczne watpliwos$ci bu-
dzito mieszanie tzw. polityki spotecznej z polityka innowacyjna. W szczegdlno-
$ci dotyczylo to poddziatan 1.1.5 oraz 1.1.7, a wigc wsparcia inwestycji o cha-
rakterze innowacyjnym. Wiadomo, ze wszelkie inwestycje (a w szczegdlnosci te
o charakterze innowacyjnym), maja za zadanie zwickszy¢ wydajnos$¢ (produk-
tywnos¢) zatrudnionych osob. To z kolei (w szczegdlnosci w przypadku braku
mozliwosci poszerzenia rynku i/lub zdobycia nowych klientow) prowadzi do
zmniejszenia popytu na prace (zastgpienie pracy ludzkiej nowoczesnymi, zau-
tomatyzowanymi urzadzeniami). Tak wiegc, logika polityki innowacyjnej czgsto
stoi w sprzecznosci z polityka spoteczng (zmniejszania bezrobocia, w szczegol-
nosci wsrod gorzej wykwalifikowanych oséb). Przedsiebiorcy chcac uzyskaé
dofinansowanie decydowali si¢ wigc na zatrudnianie dodatkowych oséb (rys.
36), pomimo faktycznego braku takiej potrzeby™. Niezaleznie jednak od moty-
wow, wickszo$¢ badanych przedsicbiorcow zobligowata si¢ do zatrudnienia
pomiedzy 1 a 5 pracownikami (49 z ogétu badanych podmiotow). Niemata licz-
ba firm (bioragc pod uwage fakt, iz analizuje si¢ tu sektor MSP — a wigc przed-
siebiorstwa o niewielkim zatrudnieniu poczatkowym), zobligowata si¢ tez do
zatrudnienia powyzej 6 0sob (lacznie 25 podmiotow, w tym 3 przedsigbiorstwa
zadeklarowaty zatrudnienie, co najmniej na poziomie 20 0sob). Rzeczywisty

" Przy czym za 100% i mniej byto 0 pkt, pomiedzy 100% a ponizej 102% — 1 pkt, nastepnie od
102% do ponizej 107% — 2 pkt, od 107% do ponizej 112% — 3 pkt, od 112% do ponizej 117%
— 4 pkt, od 117% do ponizej 122% — 5 pkt oraz od 122% i wigcej — 6 pkt. Podobnie jak powyzej
waga tego kryterium wynosifa 2 (a wigc otrzymane punkty mnozylo si¢ jeszcze przez 2).

* Dlatego tez w ostatnich konkursach obejmujacych analizowane poddziatania zmieniono
wielko$ci progowe odnosnie do kryterium zatrudnienia. Brane byto bowiem pod uwagg dekla-
rowane we wniosku powstanie nowego miejsca/nowych miejsc pracy w przedsigbiorstwie,
uwzgledniajace ,,jakos$¢ miejsca pracy”, wyrazone wyksztalceniem zatrudnianych osob. I tak za
brak utworzonych etatow — 0 pkt, za utworzony etat/etaty — 1 pkt, utworzony etat/etaty dla
pracownika z wyksztatceniem wyzszym — 2 pkt, utworzony etat/etaty dla pracownika ze stop-
niem naukowym co najmniej doktora — 3 pkt. Przy czym wyraznie zaznaczono, iz w przypadku
zatrudnienia wigcej niz jednego pracownika punktowany bedzie najwyzszy poziom wyksztal-
cenia wérod nowozatrudnionych (tym samym nie bedg sumowane punkty w przypadku zatrud-
niania 0s6b z réznym wyksztalceniem). Zmiany te jednak nie majg znaczenia w przypadku
prezentowanych tu wynikow, bowiem dotyczg ostatnich lat przeprowadzania konkursow, ktore
nie zostaly objete badaniami.
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efekt odnosnie wzrostu zatrudnienia jest jeszcze bardziej korzystny, bowiem
6 z badanych firm (tj. 8,1% ogétu badanych firm), w wyniku realizowanego
projektu zatrudnilo de facto wigcej o0sob, niz zadeklarowato we wniosku
o udzielenie pomocy.

Rysunek 36. Udzial przedsiebiorstw w badanej grupie w zaleznoS$ci
od poziomu zatrudnienia w zwigzku z realizacja projektu
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

Jak wspomniano, jedng z metod mierzenia ,,jako$ci” stworzonego miejsca
pracy jest przyjecie za kryterium oceny poziomu wyksztatcenia zatrudnianych
0sOb. By¢ moze lepsza miarg oceny tejze jakosci jest poziom wynagrodzenia,
wyplacanego zatrudnionym pracownikom. Przemawiaja za tym nastepujace
argumenty:

e Zatrudnianie os6b z wyksztalceniem wyzszym wecale nie oznacza, iz wyko-
nywana przez nich praca zwigzana jest z tworzeniem tzw. ,,wysokiej warto$ci
dodanej” (np. projektanci, wysoko wykwalifikowani inzynierowie itd.). Dla-
tego tez, przy wyciaganiu wnioskéw odnosnie jakosci utworzonego miejsca
pracy dla osob z wyksztalceniem wyzszym, trzeba by¢ bardzo ostroznym
(coraz czeSciej mozna spotka¢ osoby z wyksztatceniem wyzszym wykonuja-
ce proste, nie wymagajace kwalifikacji zadania).

e Przedsigbiorcy w ramach uzyskiwanej pomocy, nie sa zmuszani odrgbnymi
regulacjami do wyptacania jak najwyzszych wynagrodzen. Poza ogranicze-
niem koniecznosci wyptacania minimalnego wynagrodzenia okre$lanego
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przez Ministra Pracy i Polityki Spotecznej®, nie ma zadnych dodatkowych
wymogow, co do wysokosci wyplacanych wynagrodzen. W zwiazku z tym,
analiza wynagrodzen w poszczegolnych latach, porownana z ustalonymi
kwotami wynagrodzenia minimalnego (a wigc ile i o ile wyptacane wynagro-
dzenia przewyzszaty kwoty minimalne), databy wskazowke, co do jakosci
utworzonych miejsc pracy.

Jak wynika z przedstawionego rysunku 37, potowa badanych przedsig-
biorstw zadeklarowata sredni miesieczny koszt przypadajacy na 1 zatrudnionego
w ramach projektu pracownika na kwote od 1701 do 2500 zt. Kwoty wynagrodze-
nia s3 wigc wyzsze od minimalnej ptacy wyznaczonej w analizowanych latach.
Jednakze nalezy pamigtac, iz pytanie dotyczylo catkowitego kosztu utrzymania
1 zatrudnionego (a wiec wliczane byly chocby kwoty zwigzane z obowigzkiem
optacania sktadek ZUS po stronie pracodawcy — jak wiadomo oprocz wynagrodze-
nia brutto, pracodawca musi dodatkowo odprowadzi¢ sktadki do Zaktadu Ubezpie-
czen Spotecznych w wysokosci okoto 20% tegoz wynagrodzenia). Niemniej jed-
nak biorgc pod uwagg fakt, ze 41,9% badanych przedsigbiorcow, ponosito koszty
zwigzane z zatrudnianiem dodatkowych pracownikow w wysokosci przekraczaja-
cej 2500 zt na 1 zatrudnionego, jako$¢ utworzonych miejsc pracy mozna oceni¢
wysoko. Nawet biorgc pod uwage dodatkowe obcigzenia przedsigbiorcy zwigzane
z zatrudnianiem os6b i tak kwota ta plasuje si¢ powyzej minimalnego wynagrodze-
nia wyznaczanego dla poszczegdlnych lat.

Rysunek 37. Koszt miesieczny na 1 zatrudnionego pracownika
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

* Biorac pod uwage analizowany tu okres, przypomnie¢ mozna, ze minimalne wynagrodzenie
w roku 2008 wynosito 1126 zt, w 2009 roku — 1276 zt, w 2010 roku wzrosto do 1317 zt, w 2011
wyniosto 1386 zt, zas w 2012 — 1500 zt, w 2013 — 1600 zt, a w 2014 roku 1680 zt.
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Innym wyznacznikiem okreslajacym jakos$¢ (a przede wszystkim faktyczng
potrzebe) utworzonych miejsc pracy, jest ich trwalo$¢. Aspekt ten zwigzany jest
z trwalo$cig catego projektu, wymagana przez instytucje zarzadzajace programami
operacyjnymi Unii Europejskiej. W przypadku analizowanych dziatan jest to okres
3 1ub 5 lat, liczony po zakonczeniu realizacji projektu’’. Oznacza to, iz Zaden ele-
ment zakupiony (stworzony) w ramach projektu nie moze zosta¢ sprzedany, przeka-
zany (nawet nieodptatnie) lub znaczaco zmodyfikowany w wyznaczonym okresie
(awiec w przypadku MSP — 3 lat). Sytuacja ta dotyczy takze efektow zwigzanych
z zatrudnieniem. Oznacza to, iz zatrudnione w wyniku realizacji projektéw osoby
(araczej stworzone w wyniku ich realizacji stanowiska), powinny by¢ utrzymane
przez minimum 3 lata. Dlatego trzyletni okres zatrudnienia, §wiadczy jedynie o do-
pehieniu przyjetych na siebie obowigzkow, a nie o stworzeniu ,,pozytecznych”,
trwalych miejsc pracy (nawet przedsigbiorcy, ktorzy w obliczu kryzysu chcieliby
zwolni¢ przyjetych pracownikow, podejmowali wszelkie wysitki, aby utrzymac za-
trudnienie i nie popas¢ w jeszcze wigksze trudnosci, spowodowane zwrotem otrzy-
manych kwot wraz z odsetkami karnymi). Natomiast przypadki, w ktorych po za-
konczeniu obligatoryjnego trzyletniego okresu utrzymywano zatrudnienie, $wiadcza
o realnych potrzebach popytowych pracodawcow (kolokwialnie rzecz ujmujac sen-
sownosci stworzonych miejsc pracy) i/lub sprawdzenia konkretnych oséb na zajmo-
wanych stanowiskach. Z analizy udzielonych przez przedsigbiorcow odpowiedzi,
»wylania si¢” optymistyczny obraz sytuacji (rys. 38). Tylko 6 przedsigbiorcow
udzielito kategorycznej odpowiedzi, Ze po zakonczeniu okresu trwatosci projektu nie
przedtuzylo (badz nie ma zamiaru przedtuzy¢) uméw o prace. Az 59 podmiotow
stwierdzito natomiast, iz przedtuzyto (badz ma zamiar przedtuzy¢) umowy wszyst-
kim zatrudnionym w ramach projektu pracownikom, a 9 podmiotéw stwierdzito, ze
nie przedtuzy umow wszystkim zatrudnionym w ramach projektu osobom, to jednak
niektorzy pracownicy moga liczy¢ na utrzymanie stanowisk (jak zostato wspomnia-
ne projektodawcy mogli stworzy¢ wiecej niz jedno miejsce pracy — i ze wzgledu na
punktacje przyznawania dotacji, czgsto to czynili).

3 Mowa tu o 3 latach, bowiem analizowane dziatania dotycza mikro, matych i $rednich przedsie-
biorstw (w przypadku duzych przedsigbiorstw minimalny okres trwato$ci wynosit 5 lat), bowiem
zgodnie z art. 57 pkt. 1 Rozporzadzenia Rady Nr 1083/2006 z dnia 11 czerwca 2006 r. ,,panstwo
cztonkowskie lub Instytucja Zarzadzajaca zapewniajg, ze operacja zachowuje wkiad funduszy,
wylacznie, jezeli operacja ta, w terminie pigciu lat od zakonczenia operacji lub trzech lat od za-
konczenia operacji w panstwach cztonkowskich, ktore skorzystaty z mozliwosci skrocenia tego
terminu w celu utrzymania inwestycji lub miejsc pracy stworzonych przez MSP nie zostanie
poddana zasadniczym modyfikacjom:
a) majacym wplyw na jej charakter lub warunki jej realizacji lub powodujacym uzyskanie nieu-
zasadnionej korzysci przez przedsigbiorstwo lub podmiot publiczny oraz
b) wynikajacym ze zmiany charakteru wiasnosci elementu infrastruktury albo z zaprzestania
dziatalno$ci produkcyjne;j”.
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Rysunek 38. Zamierzenia przedsi¢biorstw odnos$nie przedluzenia okresu
zatrudnienia pracownikéw zatrudnionych w wyniku realizacji projektu

-

pracodawca przedtuzy umowy tylko niektérym . 12,2%

pracownikom
pracodawca nie przedtuzy umoéw pracownikom . 8,1%
pracodawca przedtuzy umowe wszystkim 79,7%
pracownikom
0% 20% 40% 60% 80%

- J
N=74

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

Dodatkowym optymistycznym zjawiskiem odnosnie do stworzonych
miejsc pracy jest fakt, ze duzy odsetek przedsiebiorcow (44,1%, tj. 30 podmio-
tow), przedtuzyt (lub ma zamiar przedtuzy¢) okres zatrudnienia na czas nieokre-
$lony (rys. 39). Jest to wazne, bowiem pomimo faktu, iz uelastyczniane pracy
jest czesto koniecznym elementem zmian w globalizujacej sie gospodarce™, to
cenione sg stabilne, trwale miejsca pracy, dajace pracownikom poczucie stabil-
nosci 1 bezpieczenstwa. Takie efekty, zdaniem wielu pracownikow, daje wlasnie
»klasyczna” umowa o prace na czas nieokreslony. Pod wzgledem bezpieczen-
stwa pracy, umowa taka nie r6zni si¢ zasadniczo od uméow z dlugoletnimi termi-
nami zatrudnienia (16 podmiotow zamierza przedhuzy¢ zatrudnienie na okres
powyzej 3 lat od momentu zakonczenia trwatosci projektu), niemniej jednak
subiektywne odczucia pracownikéw sa waznym elementem motywujacym
w procesie zarzadzania potencjatem spotecznym kazdej organizacji.

°! Jeszcze inng przestanka, ktéra sprzyja upowszechnianiu si¢ idei flexicurity (czasem nawet
zmusza do zwrdcenia uwagi na t¢ koncepcje) jest fakt wystepowania kryzyséw w gospodarkach
panstw wysoko rozwinigtych — M. Olinski, K. Krukowski, Flexicurity w teorii i praktyce, Wy-
dawnictwo Fundacja Wspieranie i Promocja Przedsigbiorczosci na Warmii i Mazurach, Olsztyn
2010, s. 18.
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Rysunek 39. Przewidywany okres przedluzenia zatrudnienia pracownikow

ponad okres przewidziany projektem
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-
N=068 (pracodawcy zamierzajgcy przedtuzy¢ umowy pracownikow zatrudnionych w wyniku reali-
zacji projektu)

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

Bioragc pod uwage rozmaite efekty zwigzane z faktem otrzymania wspar-
cia, nie sposob poming¢ wpltywu uzyskanej pomocy na ksztattowanie sig
podstawowych wynikow ekonomicznych wspartych przedsigbiorstw. Jedng
z podstawowych kategorii w tej grupie zmiennych jest wynik finansowy przed-
siebiorstwa (zysk lub strata brutto badz netto). I cho¢ dla samego przedsigbiorcy
wazniejszy od rachunku zyskow i strat (a wigc dokumentu pozwalajacego usta-
li¢ zysk netto) jest rachunek przeptywow pienieznych®, to jednak mozna przy-
toczy¢ wiele argumentow, przemawiajacych za zwroceniem szczegdlnej uwagi
na kategori¢ zysku. Rzadko patrzy si¢ na proces udzielania pomocy publiczne;j
ze $rodkow UE jako na ,,zwyklg inwestycje”. Kazdy prywatny inwestor intere-
suje si¢ takimi zagadnieniami jak rentowno$¢ inwestycji, okres zwrotu zaanga-
zowanych $rodkow, ryzyko zwigzane z inwestycja itd. W przypadku wsparcia
mniejszych podmiotow gospodarczych dotacjami inwestycyjnymi, inwestorem
jest panstwo. Tym bardziej, ze w kazdym programie operacyjnym cze$¢ §rod-
kow stanowi wktad budzetu panstwa. Poza tym, aby méc korzysta¢ z tych §rod-
kow panstwo ptlaci sktadke cztonkowska do UE. Mierniki oraz badania (w tym
takze badania naukowe), nakierowane sg przede wszystkim na diagnozowanie

52 Przykladowo niektorych kosztow przepisy (lub ich interpretacje) nie pozwalaja zaliczy¢ do
kosztow uzyskania przychodéw, dlatego tez rachunek zyskéw i strat nie odzwierciedla ,,doktad-
nie” rzeczywistej sytuacji przedsigbiorstwa, rzeczywistosci. Jak zauwaza E. Sieminska krytyka
zysku ksiegowego zwigzana jest z opinia, iz najistotniejszym gwarantem bytu ekonomicznego
przedsigbiorstwa jest fakt dysponowania gotowka, a nie zapisanym ksiggowo, ale niejednokrotnie
faktycznie nieosiggalnym w konkretnym czasie zyskiem — E. Sieminska, Metody pomiaru i oceny
kondycji finansowej przedsiebiorstwa, Wydawnictwo Uniwersytetu Mikotaja Kopernika, Torun
2002, s. 78.
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skutkow i korzysci jakie pomoc ta przynosi przedsigbiorstwu. Skutki te prawie
zawsze s3 pozytywne i widoczne (tatwe do zdiagnozowania). Ostatecznie przed-
sigbiorstwo otrzymuje ,,powazny”, jak na swoje rozmiary, darmowy (nie liczac
niewielkich kosztow zwigzanych z procedura ubiegania si¢ o te srodki) zastrzyk
kapitalowy na inwestycje — wiec skutki te z poziomu przedsigbiorstwa musza
by¢ widoczne. Jednakze skutki te powinny by¢ tez ,,odczuwane” przez inwesto-
ra — w tym przypadku inwestora publicznego i z jego strony rdwniez powinna
by¢ przeprowadzana analiza rentowno$ci inwestycji, okresu jej zwrotu (np.

w postaci zwickszonych wptywow podatkowych) itd. Oczywiscie celem pomo-

cy udzielanej w ramach $rodkow Unii Europejskiej nie jest maksymalizowanie

korzysci dawcy kapitatu. Jednakze podejscie takie w przypadku wspierania ma-
tych, prywatnych przedsigbiorcow dotacjami inwestycyjnymi, ma glgboki sens

z nastgpujacych powodow:

e Mate i $rednie przedsigbiorstwa funkcjonuja na konkurencyjnych rynkach,
podlegajac wszelkim mechanizmom specyficznym dla gospodarki rynkowe;j
— nie ma wigc powodow (ani naciskow politycznych, jak w przypadku du-
zych przedsiebiorstw czy wrecz catych gatezi gospodarki, ktore nie dziataja
w warunkach wolnej konkurencji), aby sfery udzielania pomocy publicznej
nie traktowac ,,rynkowo”.

e Do walki konkurencyjnej, jakiej nieustannie poddawane sa mate podmioty
gospodarcze, powinien dojs¢ nastepny czynnik — ,,walka” o pomoc publiczng
udzielang w ramach poszczeg6élnych programow operacyjnych Unii Europej-
skiej, polegajaca na przedstawianiu najkorzystniejszych ofert inwestorowi.
Jedng z wazniejszych zmiennych tej oferty powinny by¢ elementy typowe
dla rynkowych inwestycji, a wiec rentowno$é inwestycji>, okres jej zwrotu
itd. — przy czym podejscie takie uwzglednia rowniez efekt tzw. ,,szarej strefy”
szczegolnie widoczny w funkcjonowaniu najmniejszych podmiotéw gospo-
darczych. Jesli nie wszystkie przychody wykazywane sg w oficjalnej ewiden-
cji, réwniez ,,oficjalna” rentownos¢ takiej inwestycji automatycznie maleje
— ze szkoda dla dochodow panstwa.

Reasumujac, nalezy przybra¢ taki model udzielanego malym przedsie-
biorcom wsparcia, aby pozytywnym efektom odczuwanym przez te podmioty
(takim jak obnizenie kosztow produkcji, zwigkszenie wielkosci produkcji
i sprzedazy, polepszenie jakosci oferowanych produktéw, poprawa innowacyj-
nosci itd.) towarzyszyl rowniez bezposredni pozytywny efekt dla inwestora,

33 Przez rentowno$¢ nalezy tu rozumie¢ wzgledna wielko$§¢ wyniku finansowego wyrazajaca
stopien efektywnosci netto zaangazowanego kapitatu i majatku oraz zuzytych Srodkow
w dziatalnosci gospodarczej przedsigbiorstwa — M. Hamrol, Analiza finansowa przedsiebiorstwa
— ujecie sytuacyjne, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2004, s. 29.
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jakim jest panstwo. W takim aspekcie najlepszym miernikiem gwarantujgcym
maksymalizacj¢ takiego efektu jest wzrost zysku brutto przedsigbiorstwa, po-
zwalajacy panstwu na uzyskanie wigkszych dochodow. Analizujac wyniki ba-
dan, stwierdzi¢ mozna pozytywne efekty w tym zakresie u wigkszosci wspar-
tych przedsigbiorstw (rys. 40). Z 74 podmiotow zaledwie 5 nie odnotowato
wzrostu zysku w wyniku realizacji projektu. Najwiecej, bo az 22 podmioty, od-
notowalo wzrost zysku pomiedzy 11% a 20% (chodzi tu o wzrost zysku
w pierwszym pelnym roku funkcjonowania projektu w stosunku do roku po-
przedniego — jeszcze bez projektu). U trzech badanych podmiotow, efekt reali-
zacji projektu w postaci procentowego wzrostu zysku byt bardzo wysoki — sam
wzrost zysku byl bowiem wigkszy od dotychczas uzyskiwanych wynikow.
Ogolnie mozna stwierdzi¢, ze w wyniku realizacji projektu, kilkanascie jedno-
stek sposrod badanych przedsigbiorstw ma szansg znalez¢ si¢ w kategorii tzw.
gazeli biznesu™. Konstatacja ta wynika z faktu, ze u zdecydowanej wickszosci
podmiotow (tzn. 62 na 74 jednostki), wzrost zysku w wyniku realizacji projektu
miat charakter sukcesywny (a nie jednorazowy)™.

Rysunek 40. Procentowy wzrost zysku przedsiebiorstwa w wyniku

realizacji projektu
4 L N
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

3 Przedsiebiorstwa dynamicznego wzrostu (gazele biznesu) to wedlug nomenklatury Glownego
Urzedu Statystycznego przedsigbiorstwa wykazujace w danym — analizowanym trzyletnim okre-
sie — $rednioroczny przyrost uzyskanych przychodow na poziomie 20% i wigcej (oznacza to, ze
w trzyletnim okresie tempo wzrostu przychodéw wynosito 72,8% 1 wiecej) — patrz Gtéwny Urzad
Statystyczny — Departament Przedsigbiorstw, wyniki badan GUS, Materiat na konferencj¢ praso-
wa w dniu 21 grudnia 2012 r., Warszawa, s. 2-3.

>> Choé u wigkszosci przedsiebiorstw (65,2% ogdhu podmiotow) wzrost ten trwat do 3 (lub mniej)
lat, a tylko 34,8% odnotowato dtuzszy niz trzyletni horyzont narastajacych po sobie zyskow
(oczywiscie wyniki te znieksztalca fakt, iz niektore z badanych przedsigbiorstw podpisaly umowy
o dofinansowanie w 2011 roku. Bioragc pod uwage okres realizacji inwestycji, nie zdazyt jeszcze
uplyna¢ trzyletni okres od momentu zakonczenia realizacji projektu).
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Podobng dynamike dostrzec mozna, w przypadku wzrostu odprowadzanej
kwoty podatku dochodowego (rys. 41) po realizacji projektu (jak juz wspomnia-
no jest to pozytywny efekt dla ,,publicznego inwestora”). Wprawdzie najwigcej
podmiotow (22 jednostki) odnotowalo wzrost odprowadzanej kwoty podatku
w przedziale od 1% do 10% (po realizacji projektu), niemniej jednak drugim, co
do liczebnosci przedziatem procentowym odzwierciedlajacym wzrost ptaconego
podatku (niewiele ustepujacym przedziatowi od 1% do 10% — mowa tu bowiem
0 19 podmiotach) jest przedziat powyzej 10% do 20%.

Rysunek 41. Wzrost odprowadzanej kwoty podatku po realizacji projektu
4 7\

powyzej 30% | 13,5%
powyzej 20% do 30% | 8,19
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od 1% do 10% _ 29,7%
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N=74

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

W wyniku zrealizowanych badan nie mozna jednoznacznie stwierdzic,
ze projektom o charakterze innowacyjnym towarzyszyt wigkszy wzrost zysku,
niz projektom nie posiadajacym charakteru innowacyjnego (rys. 42). Projekty
o charakterze nieinnowacyjnym dominuja (uwzgledniajac dysproporcje liczeb-
nosci w obu grupach — projektow innowacyjnych bylo bowiem 22, za$§ nieinno-
wacyjnych 52) przy rekrutacji przedsigbiorstw do wspomnianej kategorii gazeli
biznesu (23,1% podmiotow realizujacych projekty nieinnowacyjne uzyskato
procentowe wzrosty zysku przekraczajace 20% w pierwszym pelnym roku
funkcjonowania projektu w stosunku do roku poprzedniego). Wsrod projektow
innowacyjnych bylo to zaledwie 9,1%). Niemniej jednak zbyt mata liczebnos¢
projektow innowacyjnych nie pozwala na generalizowanie wnioskéw (tym
bardziej, iz przedsiebiorstw, ktore nie odnotowaty zadnego wzrostu byto wsrod
projektow innowacyjnych relatywnie mniej).
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Rysunek 42. Wzrost zysku ze wzgledu na rodzaj realizowanego projektu
N
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

Innym waznym efektem pomocy udzielanej matym przedsigbiorstwom ze
srodkow publicznych jest zdobywanie nowych rynkow (rys. 43 i 44), na jakich
podmioty te dotychczas nie funkcjonowaty. Dla firm nalezacych do sektora zali-
czanego do small businessu, operacje mi¢dzynarodowe stanowig trudne wyzwanie
i dlatego na ich podjecie decyduja si¢ tylko nieliczne™. Z tego tez powodu wszelkie
proby zdobywania nowych (zwlaszcza zagranicznych) rynkow zbytu przez polskie,
mate przedsigbiorstwa, uznac¢ nalezy za pozyteczne zarowno dla przedsigbiorcow,
jak i catej gospodarki narodowej’’. Niestety otrzymane wsparcie przyczynilo sig
w bardzo niewielkim stopniu do zdobycia rynkdéw zagranicznych. Przed udziele-
niem wsparcia, na rynku europejskim operowato 21,6% badanych podmiotow, a po
otrzymaniu wsparcia jedynie 23,0%. Natomiast w przypadku innych zagranicznych
rynkow (poza Europa), uzyskane wsparcie nie zaowocowato zadnym efektem (za-
rowno przed jak i po otrzymaniu wsparcia byto to 6,8% ogdtu badanych przedsig-
biorstw). Pozostaje mie¢ nadzieje, iz che¢ utrzymania wysokiej dynamiki wzrostu
przychodow i zyskow, jaka spowodowata udzielona pomoc, wymusi na przedsie-
biorcach poszukiwanie nowych rynkoéw zbytu (szczegdlnie gdy odczujg oni znacz-
ne ograniczenia popytowe na dotychczas obstugiwanych rynkach).

36 1. Cieslik, Internacjonalizacja mlodych, innowacyjnych firm, Polska Agencja Rozwoju Przed-
sigbiorczosci, Warszawa 2011, s. 13.

" Tym bardziej, ze jak wskazuja przeprowadzane analizy doswiadczen miedzynarodowych
w zakresie wspierania internacjonalizacji mtodych, innowacyjnych firm, pomimo ze pewne dzia-
fania w tym zakresie maja dluga tradycje, to jednak dopiero w ostatnich kilku latach (po 2005 r.)
obserwujemy zwigkszenie aktywnosci w tej dziedzinie — J. Cieslik, Wsparcie internacjonalizacji
miodych, innowacyjnych firm przez instytucje otoczenia biznesu, Polska Agencja Rozwoju Przed-
sigbiorczosci, Warszawa 2011, s. 31
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Rysunek 43. Rynek funkcjonowania przedsi¢biorstwa przed
realizacja projektu

e )
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

Rysunek 44. Rynek funkcjonowania przedsiebiorstwa po realizacji projektu
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

Zdobywanie nowych rynkow wymaga nie tylko posiadania okreslonych
zasobow rzeczowych i finansowych, ale takze kompetencji i/lub wykorzystywa-
nia istniejgcych organizacji wspierajacych internacjonalizacje¢ matych podmio-
tow oraz sieci relacji, jakimi one dysponujg. W przypadku pierwszego czynnika
(kompetentnej zatogi przedsiebiorstwa) pomocne powinny by¢ liczne szkolenia
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i staze oferowane w ramach poszczegolnych dziatan pomocowych UE. Niestety
w trakcie trwania projektu wigkszo§¢ podmiotow nie korzystata ze szkolen rea-
lizowanych w ramach programéw finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej
(67,6% ogotu badanych nie skorzystata z zadnego szkolenia tego typu). Wspar-
cie szkoleniowe mogloby by¢ uzupetnieniem ,twardej” pomocy, udzielanej
w formie dotacji inwestycyjnych. Chodzi o to, aby jak najlepiej wykorzystac
twarde elementy infrastruktury, nabyte lub wytworzone przez przedsigbiorstwo
dzigki bezzwrotnym ,,zastrzykom finansowym”. Migdzy innymi, nabyta w ten
sposob wiedza, moglaby pomdc w zdobywaniu nowych rynkow zbytu — niestety
z tego typu okazji skorzystato tylko 24 przedsiebiorcow. Osoby te ocenity pozy-
tywnie fakt odbycia szkoleh — az 95,8% przedsigbiorcow biorgcych udziat
w szkoleniach ocenito, iz szkolenia te pozwolily uzyska¢ wiedze, przyczyniaja-
ca si¢ do poprawy efektywnosci przedsigbiorstwa.

Innym aspektem dotyczgcym wartosci dodanej, uzyskanej dzigki realiza-
cji wspartych projektow rozwojowych w przedsigbiorstwach, jest fakt wykreo-
wania dodatkowych inwestycji, ktore bez tych projektow nie miatyby miejsca.
Inwestycje sa podstawowym czynnikiem wzrostu i przeksztalcen strukturalnych
gospodarki, jest wiec oczywiste, ze w catoksztatcie oddziatywan na rozwdj spo-
teczno-ekonomiczny kraju, bardzo wazng pozycje musi zajmowac polityka in-
westycyjna [Broszkiewicz 2000]. W tym aspekcie, udzielong badanym przed-
siebiorcom pomoc w postaci dotacji inwestycyjnych, oceni¢ nalezy pozytywnie.
Wickszos¢ badanych przedsigbiorstw (47 podmiotow) nie zrealizowataby
wspartego projektu inwestycyjnego (rys. 45) — gléwnie z powodu braku $rod-
kéw i/lub niemoznos$ci pozyskania kapitatu obcego w wymaganej wielkos$ci).
Zaledwie 3 badanych przedsicbiorcow, zasugerowato, ze i tak zrealizowatoby
projekt ze srodkow wiasnych — w przypadku nieuzyskania wsparcia ze srodkow
publicznych. Niektorzy przedsigbiorcy zrealizowaliby ten projekt, positkujac sie
kredytem bankowym (ale i tak jest to ponad dwukrotnie mniejsza liczba przedsig-
biorstw od tych, ktore nie bylyby w stanie w ogoéle takiego projektu zrealizowac).
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Rysunek 45. Realizacja projektu w przypadku braku mozliwosci
pozyskania dotacji
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

Przedsigbiorcy, ktérzy zrealizowaliby zaplanowane projekty ze $rodkow
wiasnych lub przy wykorzystaniu zewnetrznego finansowania (np. kredytow)
1 tak zwigkszyliby zatrudnienie (rys. 46). 81,5% przedsigbiorcow, ktorzy stwier-
dzili, ze i tak realizowaliby dotowane projekty ze srodkow wiasnych Iub przy
wykorzystaniu kredytow, zwickszytoby w takim przypadku zatrudnienie. Fakt
ten $wiadczy, ze utworzone miejsca pracy, byly konieczne, aby zapewnié
sprawne funkcjonowanie przedsigbiorstwa po dokonaniu zaplanowanych inwe-
stycji. Natomiast w przypadku nie zrealizowania projektu, wigkszo$¢ przedsie-
biorcoOw nie zwickszylaby zatrudnienia (63 na 74 podmioty utrzymatoby status
quo — tzn. ani nie zmniejszytoby, ani nie zwickszyto zatrudnienia). Zaledwie
3 podmioty planowaly zwickszenie zatrudnienia (niezaleznie od faktu zrealizo-
wania projektu), a 8 podmiotow dokonatoby redukcji zatrudnienia (gdyby nie
fakt otrzymania wsparcia).
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Rysunek 46. Postepowanie firmy odno$nie do pracownikéow w sytuacji
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie przeprowadzonych badar.

6. Efektywnos$¢ transferu wiedzy na przykladzie szkolen

Niemalze we wszystkich polskich firmach dokonywana jest ocena sku-
teczno$ci szkolen, najczesciej (blisko 80% firm) przeprowadzana jest ona za
pomocg ankiet w trakcie lub po zakonczeniu szkolenia, co przedstawiono na
rysunku 47. Zmiany w zakresie indywidualnych zachowan pracownikéw po
odbyciu szkolenia obserwowato blisko 50% firm. Po zakonczeniu szkolenia
42% firm u uczestnikoOw przeprowadza testy wiedzy. Niestety niewiele jest
przedsigbiorstw korzystajacych z metody porownawczej przed i po szkoleniu
— zaledwie 28,6%. Wydaje si¢ to by¢ niewykorzystang mozliwoscia, poniewaz
takie testy, cho¢ nie daja nam liczbowych wskaznikéw skutecznosci szkolenia,
pokazuja najdoktadniej indywidualny rozwoj pracownikoéw i sa cenng informa-
cja zwrotng zarowno dla uczestnikoéw, jak i ich pracodawcow. Niewiele firm
korzysta rowniez z oceny wptywu szkolen na wyniki catej organizacji.
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Rysunek 47. Badanie efektywnosci szkolen w polskich firmach

nie ocenia sie efekidw szkolen
metoda pordwnawcza przed i po szkoleniu

ocenaw plywu szkolefi na funkcjonowanie i wyniki catej organizacji

ocenazmian indywidualnych zachowan pracownikdw
(dokonywana przez pryzmat wynikéw pracy po Kilku miesiacach od zakoficzenia szkolenia)

ankietyw trakcie lub po zakoriczeniu szkolenia

Zrédlo: M. Kunasz, Ocena efektywnosci szkolenia w przedsiebiorstwie w swietle wynikow badar,
Studia i Materialy-Wydzial Zarzgdzania UW, 1/2006, s. 29-36.

Polska po wejsciu do Unii Europejskiej stata si¢ najwickszym beneficjen-
tem jej funduszy. Komisja Europejska poprzez monitoring i ewaluacj¢ ocenia
skuteczno$¢ dziatan i efektywnos$¢ wykorzystania przyznanych $rodkow, takze
tych kierowanych na szkolenia. Zaré6wno monitoring, jak i ewaluacja tych $rod-
kow jest obowigzkiem prawnym. Obowiazkowe jest monitorowanie rezultatow
projektu w postaci badania poziomu wyjsciowego wiedzy, kompetencji, umie-
jetnosci i postaw uczestnikow szkolen oraz stopnia osiggniecia zaktadanych
rezultatow projektu w odniesieniu do powyzszych elementow w okresie do sze-
$ciu miesiecy po zakonczeniu szkolen. Do oceny efektywnosci szkolen finanso-
wanych ze srodkow Unii Europejskiej dla sektora MSP i 0s6b zamierzajgcych
podja¢ wiasng dziatalno$¢ gospodarcza na uzytek niniejszego opracowania, za-
stosowano metode Krikpatricka. Powodem takiego podejscia jest powszechne
uznanie, ze umozliwia ona oceni¢ efektywnos¢ szkolen na najbardziej zaawan-
sowanym poziomie i jest najczesciej wykorzystywang metoda ewaluacji projek-
tow szkoleniowych w Europie.

6.1. Ocena zapotrzebowania na szkolenia

Szkolenia podnoszace kwalifikacje oraz umiejetnosci pracownikow sa
bardzo istotne nie tylko z perspektywy przedsicbiorstwa, ale przede wszystkim
z perspektywy kazdego pojedynczego pracownika, ktory doskonali swoje umie-
jetnos$ci i wiedzg, zdobywa zupelie odmienne do§wiadczenie, a takze staje si¢
bardziej swiadomy swojej atrakcyjnosci na rynku pracy. Szkolenia i kursy dla
pracownikéw sektora MSP wptywaja na wzrost konkurencyjnosci tych przed-
sigbiorstw oraz wpisuja si¢ w realizacj¢ modelu gospodarki opartej na wiedzy.

Na podstawie Raportu koncowego Badania projektow szkoleniowych
w ramach Dziatania 2.3 schemat a) Sektorowego Programu Operacyjnego Roz-
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woj Zasobow Ludzkich 2004-2006, przygotowanego przez ewaluatorow Policy
& Action Group Uniconsult Sp. z 0.0. oraz Pentor Research International S.A.
na zlecenie Ministerstwa Rozwoju Regionalnego™, stwierdzono, Ze na etapie
tworzenia oferty edukacyjnej w projektach wida¢ pewna przewage popytu (po-
trzeb i oczekiwan firm — beneficjentow) nad strong podazowa (rola instytucji
szkoleniowych) w procesie okreslania tresci oferty. Przy wyborze konkretnego
szkolenia najwazniejsze dla firm okazato si¢ dobre dopasowanie tematyki do
potrzeb firmy (61%) oraz znaczenie tematyki dla strategii rozwoju firmy (47%).
Nieporéwnanie mniejsze znaczenie mialy cechy firmy szkoleniowej (projekto-
dawcy). Natomiast projektodawcy przygotowujac swoja oferte tematyczna szko-
len, starali si¢ znalez¢ réwnowage pomiedzy oczekiwaniami wystepujacymi na
rynku a wlasnym potencjatem. Przewazat jednak popyt — % instytucji szkole-
niowych uznato zapotrzebowanie wystgpujace na rynku za czynnik decydujacy
o tresci przygotowywanej w projekcie oferty szkoleniowej. Rownoczes$nie 43%
projektodawcow za czynnik decydujacy uznato wlasny potencjat i doswiadcze-
nie w prowadzeniu szkolef z danej tematyki®’.

Przeprowadzona w wojewddztwie $laskim ocena efektywnosci i skutecz-
nosci wsparcia udzielanego przedsi¢biorstwom i ich pracownikom w ramach
poddziatania 8.1.1 Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych i doradztwo
dla przedsiebiorstw POKL w wojewodztwie $laskim® wykazata, ze generalnie
wystapil duzy stopien dopasowania realizowanych szkolen do potrzeb badanych
przedsigbiorstw — w przypadku szkolen dotyczacych wigkszo$ci tematow ocena
ich adekwatnosci nie spadta ponizej oceny ,,4” (na pigciostopniowej skali).
Najwyzszy stopien adekwatnosci cechowat szkolenia dotyczace technologii in-
formacyjnych i komunikacyjnych (4,42) oraz szkolen zawodowych (4,19). Naj-
nizszy stopien adekwatnosci szkolen ujawnit si¢ z kolei w przypadku szkolen
poswieconych takim zagadnieniom jak: organizacja pracy (3,96) oraz identyfi-
kacja potrzeb w zakresie kwalifikacji pracownikow (3,75).

Do czynnikow, ktore brano pod uwage przy wyborze tematyki szkolen
prowadzonych w ramach projektow finansowanych ze srodkéw poddziatania
8.1.1 POKL nalezaty zaréwno cechy beneficjenta oraz projektu takie jak: rodzaj
szkolenia (otwarte/zamknigte), wielko$¢ projektu mierzona jego wartoscig i/lub
ilodcig uczestnikow, warto$¢ wsparcia przypadajaca na 1 uczestnika, typ pod-

38 Raport z oceny Drzialania 2.3, schemat a) Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwéj Zaso-
bow Ludzkich 2004-2006, MRR, Warszawa 2007.

> Tamze.

80 Raport, Ocena efektywnosci i skutecznosci wsparcia udzielanego przedsigbiorstwom i ich pra-
cownikom w ramach Poddzialania 8.1.1 Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych
i doradztwo dla przedsigbiorstw POKL w wojewodztwie Slgskim, Pracownia Badan Doradztwa
,,Re-Source” Poznan, listopad 2012.

102



miotu realizujacego projekt (JST, przedsigbiorstwo, jednostka naukowa), wiel-
ko$¢ beneficjenta (mikro, mate, $rednie duze przedsigbiorstwo), branza, w ktorej
prowadzi dziatalno$¢ beneficjent czy w koncu czynnik terytorialny — podregion
bedacy siedziba projektodawcy®'.

Zapotrzebowanie przedsigbiorstw na wiedz¢ i umiejg¢tnosci, a co za tym
idzie na ustugi szkoleniowe mozna probowacé oszacowac na kilka sposobow.
Pierwszym jest badanie zachowan i oczekiwan (opinii) pracujacych i bezrobot-
nych, drugim badanie przedsigbiorstw, ich kapitatu szkoleniowego i stanu
uslug szkoleniowych [Karczmarska, Sienkiewicz 2005]. Szacunki wskazuja,
ze zapotrzebowanie na ustugi szkoleniowe dotyczy¢ moze w Polsce bardzo
licznej grupy si¢gajacej nawet do 2,7 mln 0s6b — przedsigbiorcow i/lub menad-
zeréw/akcjonariuszy/udzialowcoéw jak réwniez osob bezrobotnych, ktérzy moga
podja¢ samodzielng dzialalno$¢ gospodarczy. Oszacowano, ze w 2010 roku
ze szkolen w zakresie wzmocnienia swoich kompetencji zawodowych skorzy-
stalo ok. 1,2 mIn 0s6b (pracownikow i bezrobotnych), a che¢ takg wyrazato
ok. 1,28 mln 0s6b®™.

Badania przeprowadzone przez Kubisza [2011] wykazaly, ze zacheta dla
przedsigbiorcow MSP do podjecia dzialalnosci edukacyjnych sg glownie we-
wnetrzne potrzeby firmy. W badaniu diagnozujacym przestanki korzystania
przez przedsigbiorcow MSP z ustug szkoleniowych dominuje opinia o koniecz-
nos$ci dostosowania si¢ do nowych metod pracy (42% wskazan) i podnoszenia
jakosci $wiadczonych ustug (41%). Ponadto istotnym powodem szkolen sa
zmieniajgce si¢ wymogi prawne i administracyjne oraz polityka personalna
w firmie (22%) 1 braki kadrowe (14%). Za najmniej istotne uznano zachety
zwigzane z dziatalnoscia lokalnych instytucji otoczenia biznesu oraz stowarzy-
szen biznesowych [Kubisz 2011].

Wsrod kryteriow wyboru ustug szkoleniowych przez przedsigbiorstwa
MSP w wojewo6dztwie pomorskim w opinii doradcow dominujg ,,cena ushugi”,
»specjalizacja” 1 , kompetencje” firmy szkolacej. Wielu przedsiebiorcow wska-
zuje na mozliwe dofinansowanie szkolenia jako na kryterium wyboru firmy.
Interesujacym jest, ze w opinii konsultantow wielko$¢ firmy szkolacej 1 jej
infrastruktura nie ma wigkszego znaczenia przy wyborze oferty szkoleniowe;j
[Jerschina, Fulbiszewska, Lesioska, Pytlioski 2010].

Z kolei badanie na ogodlnopolskiej probie przedsiebiorcow MSP pod ka-
tem potrzeb szkoleniowych ukazato, ze gtéwnymi czynnikami decydujgcymi
o wyborze firmy szkoleniowej sg jakos$¢ szkolenia (89% wskazan) i cena szko-

61 .

Tamze.
62 Ustugi doradcze oraz instrumenty wsparcia dla malych i Srednich przedsigbiorstw w ramach
Polityki II szansy, PARP, Warszawa 2011, s. 24.
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lenia (77%)®. Przedsigbiorcy z sektora MSP postrzegaja szkolenia pracownikow
w perspektywie korzysci wynikajacych ze zwigkszenia efektywnosci pracy,
podwyzszenia jako$ci ustug, zwickszenia zyskow oraz obnizenia kosztow®.

Badania przeprowadzone przez Rézanskiego [2012] na przetomie lat 2010
12011, ktorych celem byta analiza dzialan w zakresie planowania i doboru szko-
len pracowniczych w matych i §rednich przedsigbiorstwach MSP zlokalizowa-
nych na Lubelszczyznie, wykazaly, ze w znacznej cz¢$ci firm plany dotyczace
szkolen powstawaly gldwnie w oparciu o biezace potrzeby organizacji. W nie-
wielu przypadkach horyzont czasowy planowania przekraczat jeden rok. Z prze-
prowadzonych badan wynika, ze 28% badanych organizacji z sektora MSP
nie stosowato zadnych narzedzi analizy potrzeb szkoleniowych. W przypadku
zaplanowanych dziatan zwigzanych z identyfikacjg potrzeb szkoleniowych wy-
korzystywane byly raczej proste techniki (gldwnie analiza pracy). Dos¢ po-
wszechnie korzystano z formularzy zgloszenia na szkolenia, jednak czgsciej
stuzyly one sformalizowaniu procesu niz analizie merytorycznej. Tylko co piate
z badanych przedsigbiorstw wykorzystywato kompleksowo narzedzia analizy
potrzeb w procesie doboru szkolen dla pracownikéw, a w co dziesigtym przepro-
wadzana byla pelna — uwzgledniajaca cztery poziomy — ewaluacja efektow
ksztalcenia [Rozanski 2012].

Ocena efektywnosci i skuteczno$ci wsparcia udzielanego przedsigbior-
stwom i ich pracownikom w ramach poddzialania 8.1.1 Wspieranie rozwoju
kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla przedsiebiorstw POKL w wojewddz-
twie §laskim wykazala, ze osoby uczestniczace w badaniu najczgsciej wybieraty
szkolenia zawodowe (ponad potowa — 52,5% respondentow brata udziat w szko-
leniach tego typu), szkolenia jezykowe (37,4%) oraz szkolenia dotyczace tech-
nologii informacyjnych i komunikacyjnych (15,3%). Pozostate rodzaje szkolen
dotyczyly mniejszego odsetka uczestnikow. Mozna wigc przyjac, ze z punktu
widzenia tematyki oferowanych szkolen gtowne motywacje uczestnikow doty-
czyly nabycia lub rozwini¢cia posiadanych kompetencji stricte zawodowych,
jezykowych lub informatyczno-komunikacyjnych. Na rysunku 48 przedstawio-
no dane na temat deklarowanych przez odbiorcéw wsparcia ogdlnych powodow
uczestnictwa w projekcie realizowanym w poddziataniu 8.1.1 POKL.

83 Potrzeby szkoleniowe matych i Srednich przedsiebiorstw — raport finalny z badania ilosciowe-
go, Warszawa, PARP 2006, s. 17.
 Tamze.
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Rysunek 48. Motywy udzialu w projekcie

dla siebie (rozwdj, zdobycie umiejetnosci

0
pozazawodowych) 79,7%

utrzymanie miejsca pracy
zdobycie/podniesienie kwalifikacji
skierowanie przez pracodawce

chec uzyskania awansu/wyzsze stanowisko
oczekiwania zwigzane z podwyzka

namowa rodziny/znajomych

inne powody 5,0%

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%  100,0%

Zrédlo: Raport, Ocena efektywnosci i skutecznosci wsparcia udzielanego przedsigbiorstwom i ich
pracownikom w ramach Poddzialania 8.1.1..., op. cit., s. 47.

Ewaluacja projektow systemowych realizowanych w ramach poddziatania
6.1.3 POKL wykazata, ze szkolenia organizowane przez PUP dla oséb bezro-
botnych w celu ich aktywizacji zawodowej byly czesto niedopasowane do po-
trzeb lokalnego rynku pracy. Tematyka ich niejednokrotnie nie odpowiadata
realnym potrzebom i wymogom konkretnych stanowisk pracy oraz planom roz-
wojowym przedsigbiorstw na danym terenie. Ponadto w niewielkim stopniu
ksztattowaty one umiejetnosci praktyczne uczestnikow szkolen™. Przedsigbiorcy
z wojewodztwa zachodniopomorskiego, do ktorych skierowano pytania o ewen-
tualne zmiany, jakie powinny nastapi¢ w obszarze szkolen, w kolejnej perspek-
tywie finansowej, wskazali na potrzebe zwickszenia ilosci godzin zaje¢ prak-
tycznych, podniesienia jakosci szkolen oraz lepszego dopasowana do potrzeb
firm. Zbiezno$¢ tematyki szkolen z aktualnymi potrzebami regionu wskazywana
byta tylko przez co czwartego beneficjenta tej formy wsparcia®. Zatem wydaje
sie, ze przygotowanie dostosowanej do potrzeb uczestnikow, przedsigbiorcow
iregionu oferty szkoleniowej wymaga pozyskania wielu informacji na temat
oczekiwan i pozadanych kierunkow rozwijania umiejetnosci zawodowych.

5 Ocena Jakosci projektow systemowych realizowanych w ramach poddziatania 6.1.3 POKL,
GHK, 27.07.2011.

% Raport z badania pn. Wphw projektow szkoleniowych realizowanych w Priorvytecie VIII na
potrzeby przedsigbiorstw, poprawe ich konkurencyjnosci/funkcjonowania oraz zmiang polityki
szkoleniowej firm, a takze wplyw na adaptacyjnos¢ uczestnikow projektu szkolenn w kontekscie
zmian gospodarczych zachodzqcych w regionie, Openfield, Szczecin, grudzien 2013.
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W kontekscie przyszlej perspektywy finansowej 2014-2020 i wyzwan
zwigzanych z ksztaltowaniem kompleksowej polityki uczenia si¢ przez cate zy-
cie, warto rowniez zwrocié uwage na wyniki badania ewaluacyjnego®’ przepro-
wadzonego w wojewddztwie $laskim. W rekomendacjach z raportu wskazano,
ze nalezy podja¢ dziatania zmierzajace do zwigkszenia wérdd szkolen dofinan-
sowywanych z EFS, udziatu przedsiewzig¢ konczacych si¢ uzyskaniem okreslo-
nego certyfikatu potwierdzajacego fakt nabycia konkretnych kompetencji. Jed-
nocze$nie konstruujac zakres wsparcia szkoleniowego, nalezy mie¢ na uwadze
rzetelne diagnozowanie potrzeb szkoleniowych grup docelowych, wysoka jakos¢
realizowanych ustug oraz zapewnienie dostepu do szkolen z najbardziej poszuki-
wanej problematyki (w tym m.in.: zaawansowane i dedykowane szkolenia jezy-
kowe, informatyczne szkolenia dla specjalistow, konkretne szkolenia zawodowe
dla os6b majacych okreslone trudnosci na rynku pracy i niski poziom wyjsciowy
kwalifikacji zawodowych, szkolenia z zakresu kompetencji migkkich).

Wyniki analiz przeprowadzonych w Raporcie koncowym Rola matych
i Srednich przedsigbiorstw w gospodarce wojewodztwa warminsko-mazurskiego
(w kontekscie zarzgdzania zmiang gospodarczq), wskazuja na potrzebe zmiany
podejscia do szkolen podnoszacych kwalifikacje (lub zmiane kwalifikacji) pra-
cownikow sektora MSP. Nowe podejscie powinno opierac¢ si¢ na: odejsciu od
grupowych form szkoleniowych — realizowanych kompleksowo na rzecz form
indywidualnych; skorelowaniu potrzeb (dotyczacych typow szkolen) zgtasza-
nych przez przedsiebiorcow i pracownikow sektora MSP; uwzglednieniu w pla-
nowaniu ofert szkoleniowych zapotrzebowania pracownikow na szkolenia na-
stawione na zdobywanie umiejetnosci praktycznych, niekoniecznie zwigzanych
z wykonywanym zawodem®.

Przeprowadzone analizy wskazuja, ze w dotychczasowym modelu finan-
sowania szkolen to przede wszystkim projektodawcy decydowali kogo i czego
chcg uczy¢ (system podazowy). Taki model sprawil, ze czesto wystepowat pro-
blem niedopasowania tematyki szkolen do faktycznych potrzeb przedsiebiorcow
i ich pracownikéw. Rynek szkolen czgsto byt zapetniony szkoleniami og6lnymi,
realizowanymi w formule naboru otwartego. Takie podejécie nie uwzgledniato
faktycznie istniejacych potrzeb przedsigbiorstw, a wigc nie bylo czynnikiem
oddziatywujacym na wzrost ich konkurencyjnosci na rynku. Obecnie trwaja
prace nad stworzeniem nowego systemu dystrybuowania §rodkow na szkolenia

87 Ocena efektywnosci i skutecznosci projektow szkoleniowych w ramach POKL w wojewddztwie
slgskim, Pracownia Badan i Doradztwa ,,Re-Source”, Poznan 2012.

8 Raport koricowy Rola malych i Srednich przedsigbiorstw w gospodarce wojewodztwa
warminsko-mazurskiego (w kontekscie zarzgdzania zmiang gospodarczg), Instytut Badan
i Analiz, Olsztyn, listopad 2009.
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dla przedsigbiorcow i ich pracownikéw (system popytowy). System ten ma
funkcjonowaé¢ na dwoch poziomach: centralnym oraz regionalnym. Pierwszy
z systemow® ma zapewni¢ dostep i jako$¢ ustug rozwojowych. Drugi z syste-
moéw bedzie tworzony na poziomie regionalnym, przy czym dystrybucja $rod-
kow na szkolenia odbywac si¢ bgdzie w ramach podejscia popytowego. Takie
rozwigzanie ma przyczyni¢ si¢ m.in. do podniesienia efektywnosci kursow
i szkolen realizowanych w oparciu o fundusze unijne.

6.2. Koszty realizowanych szkolen

Wyniki Raportu koncowego z 2012 roku Badanie osiggnigtych wartosci
wskaznikow rezultatu komponentu regionalnego POKL wykazaly, ze najczestsza
forma wsparcia w ramach poszczegdlnych Priorytetow realizowanych na po-

ziomie regionalnym byly szkolenia, z ktorych korzystato dwie trzecie uczestni-

kéw wdrazanych projektow.

Tabela 12. Efektywno$¢ kosztowa wybranych form wsparcia

w Priorytecie VI i VII
PRIORYTET VI- Wydatki zwiazane | Wydatki zwiazane | Wydatki zwigzane Wydatki zwiazane
FORMA WSPARCIA z forma wsparcia z forma wsparcia z forma wsparcia z forma wsparcia
na jednego na jednego na jednego na jednego
odbiorce odbiorce odbiorce odbiorce
pracujacego pracujacego deklarujacego, ze
po 6 msc. po 30 msc. znalazl prace
w ciagu 6 msc.
dzigki projektowi
Doradztwo 1252 PLN 2 384 PLN 2302 PLN 3266 PLN
Staze/praktyki/ 7 682 PLN 17 015 PLN 12 888 PLN 22 814 PLN
przygotowanie zawodowe
Srodki na rozpoczecie 24 180 PLN 24 966 PLN 35533 PLN 29 084 PLN
dziatalno$ci gospodarczej
Szkolenia/warsztaty/kursy 4497 PLN 8250 PLN 8 143 PLN 11223 PLN
PRIORYTET VII- Wydatki zwiazane | Wydatki zwiazane | Wydatki zwigzane Wydatki zwiazane
FORMY WSPARCIA z forma wsparcia z forma wsparcia z forma wsparcia z forma wsparcia
na jednego na jednego na jednego na jednego
odbiorce odbiorce odbiorce odbiorce
pracujacego pracujacego deklarujacego, ze
po 6 msc. po 30 msc. znalazl prace
W ciagu 6 msc.
dzi¢ki projektowi
Doradztwo 1587 PLN 6 344 PLN 3 860 PLN 9999 PLN
Staze/praktyki/ 8 876 PLN 32 835 PLN 19 322 PLN 42 052 PLN
przygotowanie zawodowe
Szkolenia/warsztaty/kursy 2 862 PLN 12 249 PLN 7284 PLN 22 536 PLN

Zrédlo: Badania osiggnietych wartosci wskaznikéw rezultatu komponentu regionalnego POKL,
PAG Uniconsult, 2012, s. 75.

5 Pracodawca bedzie miat dostep do rejestru podmiotow $wiadczacych ustugi szkoleniowe,
z ktorego bedzie mogt wybra¢ podmiot oferujacy najbardziej odpowiednie dla niego szkolenie.
Takie podejscie zapewni dostep do informacji o potencjale firm szkoleniowych, a takze umozliwi
oceng $wiadczonych ustug edukacyjnych przez uczestnikow szkolen, co umozliwi przedsigbior-
com uzyskanie wiedzy o skutecznosci i poziomie danej firmy edukacyjne;.
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Poszczegolne formy wsparcia, co przedstawia tabela 12, sg bardzo zrézni-
cowane pod wzgledem ponoszonych kosztow, roézni je zatem i efektywnos$é.
Dane zawarte w powyzszej tabeli wskazuja, ze wydatki na szkolenia na jednego
odbiorce¢ zajmuja druga pozycje, po doradztwie, pod wzgledem ponoszonych
kosztoéw zarowno w ramach Priorytetu VI, jak i VII. Nalezy podkresli¢, ze
w mierzeniu efektywnosci poszczegdlnych form wsparcia wystepuja ogromne
trudno$ci. Zwigzane sg one przede wszystkim z tym, ze zazwyczaj w ramach
projektu $wiadczonych jest wiele form wsparcia i trudno jest analitycznie roz-
dzieli¢ zarowno naktady, jak i efekty poszczegodlnych z nich. Jedynie szkolenia
wystarczajaco czesto wystepuja w izolacji (tj. jako jedyny rodzaj wsparcia
w ramach projektu), by przeprowadzi¢ dla nich oddzielng analiz¢. Analiza da-
nych dla projektéw wytacznie szkoleniowych pokazuje, ze w Priorytecie VII
byly one znacznie mniej kosztowne w przeliczeniu na jednego uczestnika kon-
czacego projekt zgodnie z zaplanowang $ciezka, niz w Priorytecie VI (3,4 tys. zt
wobec 0,1 tys. ztotych). Nizsza skutecznos$¢ zatrudnieniowa w Priorytecie VII
niz w Priorytecie VI powoduje, ze efektywnos$¢ po 6 miesigcach w obu prioryte-
tach jest zblizona. W dtuzszym okresie, w zwigzku z wystgpieniem odroczonych
efektow wsparcia skierowanego do grup zagrozonych wykluczeniem, projekty
szkoleniowe Priorytetu VII okazuja si¢ jednak bardziej efektywne™.

Tabela 13. Efektywno$¢ kosztowa projektow wylacznie szkoleniowych

PROJEKTY Wydatki na Wydatki na Wydatki na Wydatki na
WYLACZNIE jednego jednego jednego uczestni- | jednego uczestnika
SZKOLENIOWE uczestnika, ktory uczestnika, ka, pracujacego deklarujacego, ze
zakonczyl udzial pracujacego po 30 msc. znalazl prace
zgodnie po 6 msc. w ciagu 6 msc.
z planowana dzieki projektowi
Sciezka
Priorytet VI 6133 PLN 15701 PLN 11634 PLN 24 867 PLN
Priorytet VII 3365 PLN 14 404 PLN 8 579 PLN 26 500 PLN

Zrédlo: Badania osiggnietych wartosci wskaznikéw rezultatu komponentu regionalnego POKL,
PAG Uniconsult, 2012, s. 74.

Przeprowadzone analizy wskazuja, ze koszty szkolen mogacych wyste-
powa¢ w pofaczeniu z innymi formami wsparcia sa w przypadku Priorytetu VI
nizsze niz podane dla projektow wytacznie szkoleniowych. Projekty wytacznie
szkoleniowe Priorytetu VII sg mniej kosztowne, mniej efektywne w krotkiej
perspektywie czasowej (6 miesiecy), a bardziej efektywne w dhugiej perspekty-
wie (30 miesigcy)’".

Efektywno$¢ projektow szkoleniowych zrealizowanych w ramach kom-
ponentu regionalnego POKL w wojewodztwie $laskim oceniono z perspektywy

™ Badania osiggnietych wartosci wskaznikow rezultatu komponentu regionalnego POKL, PAG
Uniconsult, 2012.
" Tamze.
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efektywnos$ci kosztowej oraz skali wystepowania efektu netto i wielkosci efektu
zdarzenia niezaleznego (deadweight)’””. Analize efektywnosci przeprowadzo-
nych szkolen przedstawiono poréwnujac naktady poniesione w poszczegdlnych
projektach (warto$¢ realizowanych projektow) z osiagnietymi produktami (licz-
ba przeszkolonych osob). Analizowanym wskaznikiem efektywnos$ci byta zatem
warto$¢ projektu, przypadajaca na jednego przeszkolonego uczestnika, im war-
tos¢ ta byla nizsza, tym efektywnos$¢ realizowanego projektu byta wicksza.

W zrealizowanych projektach szkoleniowych w wojewddztwie §laskim
srednio na jednego uczestnika wydatkowano 8 745,49 zt. Projekty szkoleniowe
o najwickszej efektywnosci wystapity w Priorytecie IX, gdzie na jednego
uczestnika przypadto 3 095,45 zl. Najnizsza efektywnos$¢ projektow wystapita
w Priorytecie VIII oraz VI, w ktorych na jednego uczestnika szkolen przypadto
odpowiednia 14 435,49 zt oraz 14 243,15 7zt (rys. 49). Zdaniem autorow prze-
prowadzonego raportu, zroznicowanie to wynika ze specyfiki obszarow inter-
wencji, tj. specyfiki tematyki szkolen oraz zakresu kompleksowosci udzielanego
wsparcia w ramach poszczegolnych Priorytetow””.

Rysunek 49. Efektywnos$¢ projektow szkoleniowych na 1 uczestnika
w poszczegdélnych Priorytetach POKL

20 000,00 zt
14 435,49 zt
15 000,00 zt 14 243,15 zt 492
10 000,00 zt 8 745,49 7t
6 338,58 zt
5000,00 zt . 309545 7t
Priorytet VI Priorytet VII Priorytet VIII Priorytet IX Ogdtem

Zrédlo: Ocena efektywnosci i skutecznosci projektow szkoleniowych w ramach POKL w woje-
wodztwie Slgskim, Pracownia Badan i Doradztwa ,, Re-Source”, Poznan 2012, s. 124.

Wyniki Raportu koncowego z badania ewaluacyjnego pt. Ocena trwatosci
wsparcia skierowanego na rozwoj przedsigbiorczosci udzielonego uczestnikom
projektow, ktorzy rozpoczeli dziatalnos¢ gospodarczq w ramach Dziatania 6.2.
oraz Poddziatania 8.1.2 POKL wykazaly, ze sredni koszt szkolen w przeliczeniu
na 1 uczestnika projektu jest silnie zroznicowany ze wzgledu na dziala-

2 Ocena efektywnosci i skutecznosci projektow szkoleniowych w ramach POKL w wojewddztwie
slgskim, Pracownia Badan i Doradztwa ,,Re-Source”, Poznan 2012.

3 Ocena efektywnosci i skutecznosci projektow szkoleniowych w ramach POKL w wojewddztwie
Slgskim..., op. cit., s. 124.
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nie/poddziatanie, w obrgbie ktorego realizowany jest projekt, co ilustruje tabela
14. Zdecydowanie najnizsze okazaty si¢ koszty szkolen wystepujace w przypad-
ku projektow zrealizowanych w ramach dziatania 6.2 POKL (ok. 3 250 z¥/os.),
duzo wyzsze natomiast koszty szkolen zrealizowanych w ramach poddziatania
8.1.2 POKL (ok. 8 500 zl/os. w przypadku projektéw konkursowych i ponad
10 000 zt/os. w przypadku projektu systemowego). Powodem tak wysokich
kosztow szkolen realizowanych w ramach poddziatania 8.1.2 POKL byto to, ze
realizowano w jego ramach nie tylko szkolenia ogolne dotyczace prowadzenia
wlasnej dziatalno$ci gospodarczej, ale takze specjalistyczne szkolenia zawodo-
we. Taka sytuacja nie miata miejsca w przypadku projektow realizowanych
w ramach dziatania 6.2 POKL".

Tabela 14. Koszt szkolen przeprowadzonych w ramach projektu
w przeliczeniu na 1 uczestnika projektu

Dzialanie/Poddzialanie Koszt Sredni
Dziatanie 6.2 3 251,20 PLN

Poddziatanie 8.1.2. (projekty konkursowe) 8 584,20 PLN
Poddziatanie 8.1.2. (projekty systemowe) 10 229,90 PLN

Zrodto: Raport koncowy z badania ewaluacyjnego pn. Ocena trwatosci wsparcia skierowanego
na rozwoj przedsigbiorczosci udzielonego uczestnikom projektow, ktorzy rozpoczeli dziatalnosé
gospodarczq w ramach Dziatania 6.2 oraz Poddziatania 8.1.2 POKL, ECDF, Poznan 2012, s. 99.

6.3. Efekty szkolen

Udzial Polakéw uczestniczacych w szkoleniach finansowanych ze $rod-
kéw unijnych wzrasta. W 2011 roku juz co dwudziesty Polak korzystat z takiej
formy unijnego wsparcia. Najwickszy wptyw na ten wynik miaty projekty reali-
zowane w komponencie regionalnym Program Operacyjny Kapitat Ludzki. Pro-
gram ten byt jednym z wiodacych programéw wspierajacych przedsigbiorczosc¢
ijednym z programéw stuzacych realizacji Narodowych Strategicznych Ram
Odniesienia 2007-2013.

Efekty wsparcia w zawarte w Raporcie koncowym z I edycji badania
ewaluacyjnego Badanie skutecznosci wsparcia realizowanego w ramach kom-
ponentu regionalnego POKL 2007-2013, ktore przeprowadzono w 2013 roku,
wykazaly wysoka skuteczno$¢ wsparcia w stosunku do o0sob poszukujacych
pracy oraz w obszarze podwyzszania jako$ci zatrudnienia doszkalajacych si¢
w projektach osob pracujacych. Przeprowadzone badania w 2013 roku wykaza-
ty, ze 6 miesiecy po uzyskaniu wsparcia finansowego z EFS, 30% osob bezro-
botnych i nieaktywnych zawodowo podjeto prace, dodatkowo 8% uczestnikow

7 Raport koficowy z badania ewaluacyjnego pn. Ocena trwalosci wsparcia skierowanego na
rozwdj przedsigbiorczosci udzielonego uczestnikom projektow, ktorzy rozpoczeli dziatalnosé
gospodarczq w ramach Dziatania 6.2 oraz Poddziatania 8.1.2 POKL, ECDF, Poznan 2012.
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stworzyto dla siebie miejsce pracy. W najmtodszej grupie (od 15 do 24 lat)
wspieranej w POKL prace znalazlo 38% badanych. Udzial oséb pracujacych
(efekty zatrudnieniowe) w poszczegdlnych wojewodztwach byt zréznicowany od
56-58% w lubuskim i pomorskim do 28% w wojewoddztwie $wietokrzyskim’.
Efekty wsparcia pot roku po zakonczeniu udziatu w projekcie wskazuja na duza
adekwatno$¢ tematyki oferowanych szkolen. 92% uczestnikow nadal pracuje
utego samego pracodawcy, co przed projektem, a 32% uczestnikéw szkolen
podwyzszyto swoje dochody z pracy. Ponadto u 91% uczestnikdéw nastgpit wzrost
motywacji do pracy i stali si¢ cenniejszymi pracownikami dla pracodawcy’.

Wyniki Raportu koncowego Badania osiggnietych wartosci wskaznikow
komponentu regionalnego POKL wskazuja, ze szkolenia przeprowadzane
w ramach Priorytetu VI daja coraz lepsze efekty zatrudnieniowe. W 2012 roku
39% uczestnikow szkolen znalazto zatrudnienie, tj. o 8,1 p.p. wiecej niz w 2010
roku. Podobne efekty odnosza szkolenia kierowane do os6b zamieszkujacych na
obszarach wiejskich. W 2013 roku 43% kobiet i 58% me¢zczyzn podjegto prace
w okresie do 6 miesiecy po zakonczeniu projektu — w stosunku do 2010 roku
jest to wzrost $rednio 0 8,5 p.p.”’.

Gtowng formg wsparcia stosowang w Priorytecie VIII sg szkolenia. Wy-
niki badan ewaluacyjnych wykazaty, ze u co czwartego uczestnika Priorytetu
VIII nastapit w 2012 roku, w stosunku do poprzedniego roku, wzrost dochodow
0 2,81%. Wykazano, ze wzrost dochodoéw uczestnikéw projektu determinowany
byt ich wiekiem (im nizszy wiek uczestnika, tym wigksze szanse na wzrost docho-
dow) 1 miejscem zamieszkania (czesciej dochody wzrastaly u mieszkancow miast
niz wsi). Natomiast utrzymanie miejsca pracy warunkowane bylo wyksztalceniem
(po projekcie pracuje 86% z wyksztalceniem wyzszym 1 59% z wyksztalceniem
srednim) i miejscem zamieszkania (po projekcie pracuje 86% zamieszkalych na
obszarach miejskich i niespetna co drugi z obszaréw wiejskich)’®.

Szczegolnie waznym priorytetem dla przedsigbiorcow planujacych rozwdj
zawodowy swojego personelu okazal si¢ by¢ Priorytet II POKL Rozwoj zaso-
bow ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsicbiorstw oraz poprawa stanu
zdrowia osob pracujacych, a takze Priorytet VIII Regionalne kadry gospodarki.
Wyniki badania Ewaluacja biezqca Dzialan 2.1, 2.2 POKL, edycje IX-XII”,
zrealizowanego na zlecenie PARP, pokazuja, ze 86,7% badanych uczestnikow
szkolen realizowanych w ramach poddziatania 2.2.1 Poprawa jako$ci ustug

" Badanie skutecznosci wsparcia realizowanego w ramach komponentu regionalnego POKL
2007-2013, Policy & Action Group Uniconsult sp. z 0.0., Warszawa, grudzien 2013 r.
76 Tams
amze.
" Badania osiggnietych wartosci wskaznikow..., op. cit., s. 48.
8 Tamze.
" Ewaluacja biezgca Dzialar 2.1, 2.2 PO KL, edycje IX-XII, PBS, Sopot, grudzien 2012.
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$wiadczonych przez instytucje wspierajace rozwoj przedsigbiorczosci i innowa-
cyjnosci 1 92,7% uczestnikow z poddziatania 2.2.2 Poprawa jakosci §wiadczo-
nych ushug szkoleniowych dzigki udzialowi w szkoleniu zdobylo nowa wiedze
badz umiejetnosei, a 94% respondentdw z poddziatania 2.2.1 1 96,8% z poddzia-
tania 2.2.2 stwierdzito, ze dzigki szkoleniu poglebili posiadang juz wiedze lub
umiejetnosci. Zdecydowana wiekszos¢ szkolonych byta zadowolona z dotych-
czasowych korzysci wynikajacych z udziatu w szkoleniu (89% badanych z pod-
dziatania 2.2.1 1 92% z poddziatania 2.2.2).

Optymistyczne sg wyniki przedstawione w raporcie koncowym Rola
matych i Srednich przedsiebiorstw w gospodarce wojewodztwa warminsko-
-mazurskiego (w kontekscie zarzgdzania zmiang gospodarczg), dotyczace oceny
efektow szkolen i kursow przez przedsigbiorcow. Wiekszos¢ badanych przed-
siebiorcow (57,6%), jest zdania, ze przynosza one pozytywne efekty, w postaci
zwigkszenia efektywnosci i wydajnosci pracy, co ma bezposredni lub posredni
wplyw na sukces gospodarczy™. Wyniki przeprowadzonych analiz zawartych
w raporcie Ocena efektywnosci i skutecznosci wsparcia udzielanego przedsie-
biorstwom i ich pracownikom w ramach Poddziatania 8.1.1 Wspieranie rozwoju
kwalifikacji zawodowych i doradztwo dla przedsiebiorstw POKL w wojewddz-
twie Slgskim w 2011 roku wykazata, ze w zdecydowanej wigkszosci badani
przedstawiciele firm byli przekonani o tym, Ze wiedza i umiejetno$ci pracowni-
kéw nabyte dzigki ich udziatlowi w szkoleniu z poddziatania 8.1.1. POKL sg
przez nich wykorzystywane w duzym Iub bardzo duzym stopniu (odpowiednio:
44% 1 15,5% wskazan). Zaledwie 2,5% badanych pracodawcow wskazato, ze
nabyte kompetencje nie sg w ogodle wykorzystywane. Jednak wsparcie to
w ograniczonym stopniu docierato do mikroprzedsi¢cbiorstw, tylko co dziesiaty
uczestnik (10,6%) reprezentowal mikroprzedsigbiorstwo, a az 39,4% to osoby
zatrudnione w duzych firmach. Wskazuje to na potrzebg zwigkszenia udzialu
najmniejszych firm wsréd podmiotdéw, ktore bezposrednio 1 posrednio korzysta-
ja ze wsparcia dla swoich dziatan®'.

Raport z badania pt. Wplyw projektow szkoleniowych realizowanych
w Priorytecie VIII na potrzeby przedsigbiorstw, poprawe ich konkurencyjno-
Sci/funkcjonowania oraz zmiang polityki szkoleniowej firm, a takze wplyw na
adaptacyjnos¢ uczestnikow projektu szkolen w kontekscie zmian gospodarczych

80 Raport koncowy, Rola malych i Srednich przedsiebiorstw w gospodarce wojewddztwa
warminsko-mazurskiego (w kontekscie zarzqdzania zmiang gospodarczq), Instytut Badan i Ana-
liz, Olsztyn, listopad 2009.

81 Raport kofcowy, Ocena efektywnosci i skutecznosci wsparcia udzielanego przedsigbiorstwom
i ich pracownikom w ramach Poddziatania 8.1.1 Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych
i doradztwo dla przedsigbiorstw POKL w wojewddztwie Slgskim, Pracownia Badan 1 Doradztwa
,,Re-Source”, Poznan, listopad 2012.
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zachodzqcych w regionie wykazal, ze w woj. zachodniopomorskim, szkolenia
pozwolity zwigkszy¢ konkurencyjnos¢ dla 49% przedsiebiorstw uczestniczacych
w badaniu. Ponadto w 39% przedsigbiorstw objetych szkoleniami odnotowano
wzrost satysfakcji ze $wiadczonych ustug, a 27% dostrzegto wzrost liczby od-
biorcow swojej oferty oraz wigksza rozpoznawalno$¢ na rynku. Uzyskane wyni-
ki nalezy interpretowac jako pozytywng zmiang relacji przedsigbiorstwa z oto-
czeniem oraz przejaw wzrostu konkurencyjnosci podmiotéw gospodarczych.
Firmy objete wsparciem finansowym z Europejskiego Funduszu Spotecznego
osiagnely przewage nad konkurencja gtownie w obszarze jakosci oferowanych
produktow 1 ustug (23%), dopasowania do potrzeb klientéw (20%) oraz ceny
(13%). Waznym aspektem oceny wsparcia udzielonego w ramach POKL byto
ustalenie jego wplywu na zmiany techniczno-technologiczne w przedsigbior-
stwach. Wyniki przeprowadzonych badan wykazaly, ze skorzystanie przedsie-
biorstw ze szkolen i doradztwa przyczynito si¢ do zwigkszenia ich kompetencji
w zakresie korzystania z innowacji wérod pracownikéw firm — 35% z nich zau-
wazylto taka korzys¢. Doksztatcanie osob zatrudnionych w zachodniopomor-
skich firmach przetozylo si¢ w najwickszym stopniu na wzrost efektywnosci
zarzadzania — tak wskazato 34% badanych. Swiadczy to o dopasowaniu i efek-
tywnosci przeprowadzanych szkolen w tym zakresie. Duza dynamika zmian
zachodzacych w gospodarce, zdaniem badanych pracodawcow, wymusza ko-
nieczno$¢ przeprowadzania szkolen, ktore przyczyniaja si¢ do podnoszenia
i aktualizowania kwalifikacji pracownikow™.

7. Podsumowanie i wnioski

Z przeprowadzonych studiow literatury przedmiotu wynika generalnie,
ze efektywnos$¢ polityki zalezy w duzym stopniu od rodzaju instrumentow wy-
branych do jej realizacji. Pozytywna ocen¢ uzyskuja przede wszystkim instru-
menty, ktore stuzg wzmacnianiu systemu prawnego, powodujac w ten sposob
ograniczenie biurokracji generujacej koszty transakcyjne. W rozwazaniach
teoretycznych dobrze funkcjonujacy system sprzyja rowniez efektywnej aloka-
cji zasobow poprzez tworzenie okreslonych rezimoéw stanowienia, transferu
i egzekwowania praw wlasnosci. Ponadto efektywna alokacja zasobéw moze
by¢ dokonywana w warunkach, w ktorych rozwiazania legislacyjne uniezalez-
niaja dziatalno$¢ gospodarczg od realizacji celow politycznych. Wykorzystywa-
nie, w ramach prowadzonej polityki, publicznych $rodkow finansowych powinno
by¢ zkolei zorientowane na wytwarzanie dobr publicznych. Powyzsze zalecenia
teoretyczne sg w literaturze przedmiotu odnoszone praktycznie do kazdej polityki.

82 Raport z badania pn. Wphyw projektow szkoleniowych realizowanych w Priorytecie VIII...,
op. cit.
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Powinny wigc one by¢ rowniez wyznacznikiem realizacji polityki regionalnej
1 strukturalnej zorientowanej na rozwoj przedsigbiorczosci na obszarach wiejskich.

W niniejszym opracowaniu gtéwnym przedmiotem badan byto finansowe
wsparcie rozwoju przedsigbiorczo$ci w ramach polityki regionalnej i struktural-
nej. W kontekscie istniejacych teorii ekonomicznych, w petni pozytywna ocene
efektywno$ci publicznego wsparcia finansowego mozna uzasadni¢ jedynie
w przypadku wykorzystania tych $srodkow na cele zwigzane z rozwojem infra-
struktury technicznej i spotecznej, obejmujacej rowniez transfer wiedzy do sek-
tora. W przypadku $rodkoéw finansowych stanowigcych bezposrednie wsparcie
dziatalnos$ci biezacej lub inwestycyjnej przedsigbiorstw, poglady sa jednak po-
dzielone. Instrument ten uznawany jest bowiem za forme interwencjonizmu
panstwowego, ktory moze niszczy¢ wolng konkurencje i prowadzi¢ w ten spo-
sob do destabilizacji rynku. Taka sytuacja ma jednak miejsce w przypadku, gdy
subsydia powoduja spadek cen produktow wytwarzanych przez przedsigbior-
stwo. W skali makro, wg niektérych ekonomistow, dziatanie instrumentow
interwencjonizmu ma raczej krotkotrwaty charakter. Ich zdaniem, jesli srodki
publiczne nie trafig do jednostek najbardziej efektywnych, to rynek w dhuzszym
okresie dokona korekty i doprowadzi do efektywnej alokacji zasobow.

Dokonywanie alokacji zasobow poprzez polityke jest negatywnie ocenia-
ne szczegolnie ze wzgledu na fakt, ze $rodki te pozyskiwane sg, zdaniem teore-
tykow, przede wszystkim przez jednostki poszukujace renty, a nie jednostki
efektywne. Niemniej zdaniem przedstawicieli niektorych nurtow ekonomicz-
nych alokacja srodkow przez polityke moze mie¢ réwniez pozytywne konse-
kwencje. Taki poglad glosza zwlaszcza zwolennicy gospodarki dualnej. Ich
zdaniem wszelkie formy interwencjonizmu, a za taki uznawane jest subsydio-
wanie dzialalno$ci przedsigbiorstw, spowalniajg proces alokacji zasobow do
podmiotow najbardziej efektywnych. Niemniej zapewniajg one w ten sposob
czas na dostosowanie si¢ jednostek najstabszych do wymogow rynku.

Na podstawie badan empirycznych oddziatywania §rodkéw unijnych, kto-
re mozna zaklasyfikowa¢ do instrumentéw bezposrednio lub posrednio wspiera-
jacych rozwoj przedsiebiorczo$ci na obszarach wiejskich w latach 2007-2013,
na procesy gospodarcze trudno jednak okresli¢ czas w jakim nastgpi ich realo-
kacja do jednostek najbardziej efektywnych. W biezacym okresie przynosza one
bowiem wymierne i zarazem pozytywne skutki gospodarcze. Z przeprowadzo-
nych analiz wynika, Zze wyzsza skala wsparcia z budzetu Unii Europejskiej
powoduje szybszy wzrost liczby przedsigbiorstw o0sob fizycznych, mikroprzed-
sigbiorstw oraz liczby o0sdb pracujgcych. Dziata ona rowniez spowalniajaco na
procesy wzrostu liczby bezrobotnych. Niemniej poprawa sytuacji gospodarczej
w okre$lonym obszarze wymaga transferu §rodkéw publicznych w okreslonej
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wysokosci. Na podstawie przeprowadzonych analiz regresji mozna na przyktad
powiedzie¢, ze powstanie dodatkowego podmiotu osoby fizycznej w gminie
wiejskiej wymaga pozyskania z réznych programéw operacyjnych kwoty blisko
154 tys. zt. W przypadku mikroprzedsigbiorstwa kwota ta wynosi blisko 132 tys.
zt, a stworzenie jednego miejsca pracy wymaga zaangazowania niespetna 67 tys.
7t srodkow publicznych.

Z istnienia powyzszych zaleznosci nie nalezy wyciaga¢ jednak wniosku,
ze wyrazna poprawa gospodarcza na obszarach wiejskich moze wystapi¢ jedy-
nie w wyniku wyraznego zwigkszenia skali wsparcia. W praktyce jest to bo-
wiem niemozliwe ze wzgledu na istniejgce ograniczenia budzetowe zar6wno na
poziomie Unii Europejskiej, jak 1 na poziomie kraju. Niemniej wystepowanie
statystycznie istotnych zaleznos$ci potwierdza skuteczno$¢ tego instrumentu.
Moze by¢ on wigc wykorzystywany do wspierania rozwoju na niewielka skale
w stosunku do obszarow najstabiej rozwinigtych gospodarczo, jesli bedzie reali-
zowana taka koncepcja rozwoju gospodarczego.

O dodatnim wptywie wsparcia finansowego z budzetu Unii na gospodarke
lokalng $wiadczy dodatkowo wzrost dochodow lokalnych gminy. Gminy uzy-
skujace relatywnie wyzsze wsparcie uzyskiwalty bowiem wigkszy wzrost podat-
ku od nieruchomosci oraz podatku od oséb fizycznych. Innymi stowy, transfe-
rowane srodki generowaly wzrost majatku spotecznosci lokalnej oraz wzrost do-
chodow ludnosci, prowadzac do wzrostu wspomnianych dochodéw podatkowych
gmin. Z przeprowadzonych analiz regresji wynika, ze kazda zlotowka wsparcia
publicznego, pozyskanego w okresie 2007-2013, generowata w 2013 roku wzrost
wplywéw do budzetu gminy z tytulu podatku od nieruchomosci o 4 grosze,
a w przypadku podatkéw dochodowych od 0s6b fizycznych o 5 groszy.

Z przeprowadzonej Stochastycznej Analizy Granicznej (SFA), w ktorej
jako naktady wykorzystano transfery do gmin wiejskich w ramach RPO, POIG
oraz POKL, a efektami byly nowopowstate przedsigbiorstwa osob fizycznych,
wynika natomiast, ze efektywno$¢ techniczna wsparcia byta dos$¢ niska. Z trans-
ferowanych $rodkéw powstalo bowiem jedynie niespetna 37% podmiotow,
ktére teoretycznie moglyby si¢ pojawic przy tej skali transferéw. Do poprawy
efektywnos$ci technicznej moglby si¢ przyczyni¢ do$¢ znaczny wzrost skali
transferowanego wsparcia. Efektywnos¢ skali wynosi bowiem nieco ponad 63%.
Niemniej wsparcie finansowe z budzetu UE ma istotny pozytywny wplyw na
powstawanie nowych podmiotow. Efektywno$¢ jego wykorzystania w tym kie-
runku jest jednak dos$¢ zréznicowana w uktadzie gminnym. Wspdtczynnik
zmiennosci efektywnosci technicznej wynosi bowiem blisko 68%.

Rozwazajgc mozliwos¢ wykorzystywania publicznego wsparcia finanso-
wego, jako instrumentu rozwoju gospodarczego obszaréow wiejskich, nalezy
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mie¢ na uwadze pewne negatywne aspekty. W latach 2007-2013 relatywnie
wyzsze $rodki finansowe transferowane byly do gmin lepiej rozwinigtych go-
spodarczo. Jakkolwiek powodowaty one pozytywne skutki w postaci przyspie-
szenia tempa rozwoju gospodarczego, to jednak dystrybucja tych $rodkow na
dotychczas stosowanych zasadach moze doprowadzi¢ do wzrostu zrdznicowania
gmin wiejskich zaréwno pod wzgledem poziomu, jak i tempa tego rozwoju.
Stosowane kryteria dystrybucji nie przyczyniajg si¢ wigc do realizacji koncepcji
roOwnomiernego rozwoju obszarow wiejskich, czy niwelowania réznic w tym
rozwoju. Moga one jednak by¢ zachowane w przypadku przyjecia innej koncepcji
rozwoju kraju, jak np. tworzenia tzw. o$rodkdéw centralnych czy biegunéw wzro-
stu. Pozytywne skutki oddzialywania finansowego wsparcia publicznego ujawnia-
ja si¢ ponadto w krotkim okresie, tj. w okresie dokonywania transferéw. Zgodnie
z obowiazujaca teorig ich pozytywny wplyw na lokalng sytuacje gospodarcza
w pozniejszym okresie powinien stabna¢. Po zaprzestaniu stosowania tej formy
pomocy wieksza rolg beda odgrywac inne instrumenty pozostajace w gestii poli-
tyki wspierania rozwoju przedsigbiorczosci. Wigkszego znaczenia moze w takim
przypadku nabra¢ polityka fiskalna czy kwestia ograniczenia biurokracji.

Wspieranie rozwoju matych i §rednich przedsigbiorstw jest przedmiotem
szczegolnej uwagi i zainteresowania wickszosci krajow (takze tych rozwinie-
tych). Czesto przytacza si¢ argument, ze MSP odgrywaja role silnika napedzaja-
cego ekonomiczny wzrost — przyczyniajac si¢ poprzez kreacj¢ nowych pomy-
stow 1 miejsc pracy do spolecznego dobrobytu. W szczegdlnosci innowacyjne
MSP, charakteryzujace si¢ duzym potencjatem wzrostu postrzegane sg, jako
pionierzy przyczyniajacy si¢ do rozwoju calych gospodarek narodowych [Hon-
jo, Harada 2006]. Fakt ten jest jednym z powodow prowadzenia aktywnej poli-
tyki gospodarczej wobec tego typu przedsiebiorstw. Jednym z instrumentéw
bezposredniego wsparcia skierowanego do MSP sa dotacje inwestycyjne.
W warunkach polskich wsparcie to nabrato szczegdlnego znaczenia po wstapie-
niu do Unii Europejskiej. W efekcie tego, mamy do czynienia z sytuacja bezpo-
sredniego oddzialywania panstwa na procesy inwestycyjne zachodzace w obre-
bie sektora prywatnego. Wynika to z faktu, iz dotacje inwestycyjne skierowane
bezposrednio do MSP, staty si¢ jednym z wazniejszych instrumentéw wspiera-
nia tegoz sektora, zarowno na poziomie programéw ogodlnokrajowych (np. PO
Innowacyjna Gospodarka), jak i programow regionalnych (we wszystkich pro-
gramach regionalnych na lata 2007-2013 przewidziano bezposrednie wsparcie
dla MSP w formie dotacji inwestycyjnych).

W zwigzku z tymi faktami, naturalna jest potrzeba doktadnego monitoro-
wania efektow, jakie owo wsparcie wywoluje wsrdd matych i $rednich przed-
sigbiorstw. Efektem badan koncentrujacych si¢ na praktycznych skutkach,
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wsparcia w postaci dotacji inwestycyjnych, powinno by¢ nie tylko uzyskanie
wiedzy diagnozujacej, ale takze sformulowanie konkretnych wskazowek uta-
twiajacych podejmowanie odpowiednich decyzji w przysztosci. W wyniku
przeprowadzonych badan, stwierdzi¢ mozna, ze:

Wicekszo$¢ badanych podmiotéw (doktadnie 63,5% ogotu badanych), uzyskane
dotacje przeznaczyto na zakup sprzetu, maszyn, sSrodkow trwatych.

Wickszos¢ badanych przedsigbiorcow zobligowata si¢ do zatrudnienia po-
miedzy 1 a 5 pracownikami (66,0% z ogétu badanych podmiotow). Niemala
liczba firm (34,0%) zobligowata si¢ do zatrudnienia powyzej 6 0sob (w tym
3 przedsigbiorstwa zadeklarowaty zatrudnienie, co najmniej 20 osob). Rze-
czywisty efekt odnos$nie wzrostu zatrudnienia jest jeszcze bardziej korzystny,
bowiem 8,1% z badanych firm, w wyniku realizowanego projektu zatrudnito
de facto wigcej 0sob, niz zadeklarowato we wniosku o udzielenie pomocy.
Potowa badanych przedsi¢biorstw zadeklarowata $redni miesigczny koszt
przypadajacy na 1 zatrudnionego w ramach projektu pracownika pomigdzy
1701 a 2500 zt. Jest to znacznie powyzej minimalnej ptacy wyznaczonej
w analizowanych latach. Niemniej jednak biorac pod uwage fakt, ze 41,9%
badanych przedsigbiorcow, ponosito koszty zwigzane z zatrudnianiem dodat-
kowych pracownikow w wysokos$ci przekraczajacej 2500 zt na 1 zatrudnione-
g0, jakos¢ utworzonych miejsc pracy mozna oceni¢ wysoko.

Tylko 6 przedsigbiorcow udzielito kategorycznej odpowiedzi, iz po zakoncze-
niu okresu trwatosci projektu nie przedtuzyto (badz nie ma zamiaru przedhuzy¢)
uméw o pracg. Az 80,0% podmiotow stwierdzito natomiast, iz przedhuzylo
(badz ma zamiar przedluzy¢) umowy wszystkim zatrudnionym w ramach pro-
jektu pracownikom, a 12,0% podmiotdéw stwierdzito, ze przedtuzy umowy nie-
ktorym pracownikom. Dodatkowym optymistycznym zjawiskiem odno$nie
stworzonych migjsc pracy jest fakt, iz duzy odsetek przedsigbiorcow (44,1%)
przedtuzyt (lub ma zamiar przedtuzy¢) okres zatrudnienia na czas nieokreslony.
Zaledwie 7,0% podmiotdéw, nie odnotowato wzrostu zysku w wyniku reali-
zacji projektu. Najwigcej, bo az 30,0% odnotowato wzrost zysku pomigdzy
11% a 20% (chodzi tu o wzrost zysku w pierwszym petnym roku funkcjono-
wania projektu w stosunku do roku poprzedniego — jeszcze bez projektu).
U trzech badanych podmiotéw, efekt realizacji projektu w postaci procento-
wego wzrostu zysku byt bardzo wysoki — sam wzrost zysku byl bowiem
wigkszy od dotychczas uzyskiwanych wynikow. Ogolnie mozna stwierdzic,
iz w wyniku realizacji projektu, kilkanascie jednostek sposréd badanych
przedsigbiorstw ma szans¢ znalez¢ si¢ w kategorii tzw. gazeli biznesu. Kon-
statacja ta wynika z faktu, iz u zdecydowanej wickszosci podmiotow (tzn. 62
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na 74 jednostki), wzrost zysku w wyniku realizacji projektu miat charakter
sukcesywny (a nie jednorazowy).

Podobng dynamike dostrzec mozna, w przypadku wzrostu odprowadzanej
kwoty podatku dochodowego po realizacji projektu (jak juz wspomniano jest
to pozytywny efekt dla ,,publicznego inwestora” jakim jest panstwo).

W wyniku zrealizowanych badan nie mozna jednoznacznie stwierdzié, ze
projektom o charakterze innowacyjnym, towarzyszy wiekszy wzrost zysku
niz projektom nie posiadajacym charakteru innowacyjnego. Projekty o cha-
rakterze nieinnowacyjnym dominujag nawet (uwzgledniajac dysproporcje
liczebno$ci w obu grupach — projektoéw innowacyjnych byto bowiem 22, za$
nieinnowacyjnych 52) w klasyfikacji przedsigbiorstw do wspomnianej kate-
gorii gazeli biznesu (23,1% podmiotow realizujacych projekty nieinnowacyj-
ne uzyskalo procentowe wzrosty zysku przekraczajace 20% w pierwszym
pelnym roku funkcjonowania projektu w stosunku do roku poprzedniego).
Wsrod projektow innowacyjnych byto to zaledwie 9,1%.

Otrzymane wsparcie przyczynito si¢ w bardzo niewielkim stopniu do zdoby-
cia rynkow zagranicznych. Przed udzieleniem wsparcia, na rynku europe;j-
skim operowato 21,6% badanych podmiotéw, a po otrzymaniu wsparcia
jedynie 23,0%. Natomiast w przypadku innych zagranicznych rynkow
(poza Europa), uzyskane wsparcie nie zaowocowato zadnym efektem
(zaro6wno przed jak i po otrzymaniu wsparcia byto to 6,8% ogétu badanych
przedsigbiorstw).

W trakcie trwania projektu wickszo$¢ podmiotow nie korzystata ze szkolen
realizowanych w ramach programow finansowanych ze $§rodkéw Unii Euro-
pejskiej (67,6% ogdtu badanych nie skorzystala z zadnego szkolenia tego ty-
pu). Osoby, ktore skorzystaty z tego typu pomocy ocenity pozytywnie fakt
odbycia szkolen — az 95,8% przedsigbiorcow bioragcych udzial w szkoleniach
ocenilo, iz szkolenia te pozwolity uzyska¢ wiedze, przyczyniajaca si¢ do po-
prawy efektywnosci przedsi¢cbiorstwa.

Wiekszo$¢ badanych przedsigbiorstw (63,0% podmiotéw) nie zrealizowataby
wspartego projektu inwestycyjnego (glownie z powodu braku $rodkéw i/lub
niemoznos$ci pozyskania kapitatu obcego w wymaganej wysokosci).
Przedsiebiorcy, ktorzy zrealizowaliby zaplanowane projekty ze srodkow wia-
snych lub przy wykorzystaniu zewnetrznego finansowania (np. kredytow)
1 tak zwigkszyliby zatrudnienie (az 81,5% przedsigbiorcow, ktorzy stwierdzi-
li, ze i tak realizowaliby dotowane projekty ze §rodkéw wiasnych lub przy
wykorzystaniu kredytow, zwigkszyloby w takim przypadku zatrudnienie).
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Jak wida¢, uzyskane przez badane przedsigbiorstwa wsparcie w postaci
bezzwrotnej pomocy finansowej, przyniosto liczne, pozytywne skutki, zarowno
dla samych podmiotow, jak i dla catej gospodarki.

Przeprowadzone analizy wykazaty, ze w dotychczasowym modelu finan-
sowania szkolen, przede wszystkim projektodawcy decydowali kogo i czego
chca uczy¢ (system podazowy). Taki model sprawil, ze czgsto wystepowat pro-
blem niedopasowania tematyki szkolen do faktycznych potrzeb przedsiebiorcow
1 ich pracownikéw. Nowe podejscie w organizowaniu szkolen powinno polegac
na: odejsciu od grupowych form szkoleniowych — realizowanych kompleksowo
na rzecz form indywidualnych; skorelowaniu potrzeb (dotyczacych typoéw szko-
len) zgtaszanych przez przedsigbiorcow i pracownikow sektora MSP; uwzgled-
nieniu w planowaniu ofert szkoleniowych zapotrzebowania pracownikéw na
szkolenia nastawione na zdobywanie umiejetnosci praktycznych, niekoniecznie
zwigzanych z wykonywanym zawodem.

Stwierdzono, ze dotychczas realizowane projekty szkoleniowe sg zr6zni-
cowane pod wzgledem efektywnosci kosztowej na 1 uczestnika projektu, co
moze wynika¢ ze specyfiki obszarow interwencji oraz zakresu kompleksowo-
$ci udzielanego wsparcia. Wykazano, ze udzial Polakéw uczestniczacych
w szkoleniach finansowanych ze srodkéw unijnych sukcesywnie wzrasta. Naj-
wickszy wptyw na ten wynik maja projekty realizowane w komponencie regio-
nalnym Programu Operacyjnego Kapital Ludzki, ktore wykazaly wysoka sku-
teczno$¢ wsparcia w stosunku do osob poszukujacych pracy oraz w obszarze
podwyzszania jakosci zatrudnienia. Efekty zatrudnieniowe w poszczegdlnych
wojewodztwach byly zréznicowane od 56-58% w lubuskim i pomorskim do
28% w wojewodztwie $wigtokrzyskim. Blisko 40% przedsigbiorstw objetych
szkoleniami dostrzeglto wzrost satysfakcji ze §wiadczonych ustug, a 27% do-
strzegto wzrost liczby odbiorcow swojej oferty oraz wigksza rozpoznawalnosc¢
na rynku. Uzyskane wyniki wskazuja na pozytywna zmiang relacji przedsigbior-
stwa z otoczeniem oraz przejaw wzrostu konkurencyjnosci podmiotéw gospo-
darczych. Optymistyczne sa wyniki dotyczace oceny efektow szkolen i kursow
przez przedsigbiorcow. Wigkszos¢ badanych przedsigbiorcow, jest zdania, ze
przynosza one pozytywne efekty, w postaci zwickszenia efektywnosci i wydaj-
nosci pracy, co ma bezposredni lub posredni wptyw na sukces gospodarczy.
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